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Dotaznik ke Zpravodaji UVT MU -
vyhodnoceni
Miroslav Bartosek, UVT MU

Na dotaznik vyhlaseny v minulém c¢isle Zpravo-
daje UVT MU doslo béhem mésice a pul celkem
118 odpovédi, coz hodnotime jako velmi priz-
nivy vysledek. Vybrané souhrnné vysledky z do-
taznikového Setfeni uvadime nize. Podrobné;jsi
udaje vcetné graful jsou k dispozici v elektro-
nické verzi tohoto ¢lanku na webu zpravodaje.

1 Udaje o respondentech

72% z celkového poctu 118 odpovédi poskytli
zameéstnanci MU (prevazné odborni pracovnici
a ucitelé); zbytek pochazi od studenti bakalar-
ského ¢i magisterského studia (16 %) a studenta
doktorského studia MU (11%). Jedna odpovéd’
byla od mimouniverzitniho ¢tenare.

Vice nez dvé tretiny vSech respondenti uvedlo
jako své primarni profesni zameéreni oblast in-
formacnich a komunika¢nich technologii (ICT),
coz koresponduje i s fakultnim rozdélenim, kde
podle ocekavani dominovaly odpovédi z fakulty
informatiky (34%) a UVT (32%). Mimo tato dvé
informaticka pracovisté byly vyznamnéji zastou-
peny jesté fakulty prirodovédecka (13 odpovédi,
tj. 11 %), filozoficka (6 odpovédi) a 1ékarska (5 od-
povédi).

Z hlediska vékové struktury byli nejvice zastou-
peni mladi uzivatelé ve véku do 30 let, kteri tvo-
rili 45%. Ve véku 30-50 let bylo 36% respon-
denttl, vékova kategorie nad 50 let byla zastou-
pena zhruba z jedné pétiny (19 %).

2 Vyjadreni ke Zpravodaji UVT MU

Témér dvé tretiny respondentt sleduji zpravodaj
dlouhodobé nebo alesponi nékolik let, pricemz
zastoupeni ¢tenaru tiSténé verze a webové verze
je vyrovnané: jedna ¢tvrtina sleduje jen tiSténou
verzi a druha ctvrtina sleduje zase jen webovou
verzi (polovina C¢tenaru sleduje v néjakém po-
méru obé verze Zpravodaje).

Z hlediska prinosu hodnoti ¢lanky ve zpravo-
daji 43 % vSech odpovédi jako vétSinou prinosné,
a dalSich 53% jako obcas zajimavé. Jenom 4 %
odpovédi oznacilo clanky za malokdy zajimavé.
Forma podani odbornych ¢lankt vyhovuje na-
prosté vétSiné respondentilt - 82% ji oznacilo
jako ,tak akorat”. Zhruba 11 % ¢tenara shledava
odborné clanky jako prili§ technické ¢i malo sro-
zumitelné. Za priliS popularni je povazuji jen 4 %
respondentu.

Nejvice zajimaji Ctenare nasledujici kategorie
¢lanku:

- informace o zajimavych projektech,

- aplikace ICT v riznych oblastech,

- informacni systémy na MU,

- pocitacova bezpecnost,



- popis uzitecnych softwarovych programi a
nastroju.

Tato témata zajimala vice nez 50% vSech re-
spondenttl, ktefi na danou otazku odpovédéli.
Na otazku ,které typy clankd mne zajimaji
nejméné” odpovédélo jen 21 respondenti (18 %),
z toho vétSina oznacila za nejméné zajimavé
uzce zamérené a priliS technicky pojaté ¢lanky.

Na otazku ,Jaka témata ve Zpravodaji postra-
dam” odpovédélo 17 ¢tenaitl, pricemZ odpovédi
byly velmi raznorodé: od popisu software v poci-
tacovych uc¢ebnach a multilicence MU, pres prak-
tictéjsi informace o moznostech vyuziti VT ne-
specialisty, informace o aplikacich v opera¢nim
systému Unix, upozornéni na nové pripravované
technologie a aplikace na MU, popisy mobilnich
zarizeni, aZ po ,pocitalogické” vtipy.

Obecny komentar ke Zpravodaji poskytlo 19 re-
spondentil. Tfinact komentaiti bylo cisté po-
chvalnych, jeden byl kriticky (,myslim, Ze pred
nékolika lety byval Zpravodaj zajimavéjsi”). Mezi
doporucenimi se objevil poZadavek na vice krat-
Sich ¢lanka v jednom vydani a vétSi samostat-
nost webové verze Zpravodaje (rozsireni co do
obsahu i funkce - napr. diskuse k ¢lankim).

Zajimavé byly i odpovédi ohledné predplatného
tiSténé verze: vSichni ti, kteri uvedli, Ze tiSté-
nou verzi odebiraji, chtéji v odbéru i nadale po-
kracovat. Naopak, ze 47 Ctenaru, kteri tiSténou
verzi neodebiraji, vyjadrili zajem o jeji zasilani
jen Ctyri.

A posledni udaj: ziskali jsme jednoho nového za-
jemce o prispivani do Zpravodaje.

Jménem redakce chci podékovat vSem ¢tenarum,
kteri si udélali ¢as a na nas dotaznik odpovédéli.
VaSe odpovédi byly pro nas uzitecné a v mnohém
inspirativni. Mohu slibit, Ze se vaSimi nazory a
naméty budeme opravdu seriézné zabyvat a vy-
uzijeme je pri pripravé dalSich cisel Zpravodaje
UVIMU. O

Sluzby UVT pro védu a vyzkum
David Antos, UVT MU

Ustav vypocetni techniky MU pFipravuje rozsahlé
rozS§ireni portfolia sluZzeb, které nabizi uZivate-

Itim na univerzité. K zabéhnutym sluzbam, jako
jsou napiiklad budovani a sprava pocitacové sité,
elektronické informacni zdroje, pocitacové stu-
dovny nebo systémy pro personalistiku a eko-
nomiku, budou postupné pribyvat dalsi, zamé-
fené zejména na védecké a vyzkumné pracov-
niky. Hlavnimi nabizenymi sluzbami budou ukla-
dani dat, hosting webovych servera a prostiedi
pro narocné vypocty.

V tomto c¢lanku se budeme vénovat prevazné
sluzbam ukladani dat - zejména proto, Ze jsou
uz dnes dostupné v pilotnim provozu a v sou-
casné dobé prechazime do provozu produké-
niho.

1 Sluzby ukladani dat

Pro¢ vlastné hodlame poskytovat ukladani dat
jako sluzbu? Nestaci snad koupit si vétsi disk?
Jednim z hlavnich ukoli tohoto ¢lanku je pre-
svédcit laskavého c¢tenare, Ze tomu tak docela
neni.

Uzivatelé se v oblasti ukladani dat setkavaji ty-

picky s alespon jednim z nasledujicich tri pro-

blémui:

1. velkym objemem dat,

2. pozadavky na spolehlivost uloZeni,

3. potrebou data sdilet mezi skupinou uzivateld,
pripadné je kontrolované zverejiiovat.

1.1 Objem dat

Objem dat je méritkem znacné proménlivym. Do
jisté miry lze nedostatek kapacity reSit porize-
nim vétSiho nebo dalSiho disku, v dnesSni dobé
neni problém poridit disky kapacity presahujici
1 TB. Pokud ani to nestaci, je treba se presunout
do kategorie diskovych poli, ktera jsou uz neza-
nedbatelnou polozkou rozpoctu, je tfeba k nim
obvykle poridit jeSté ridici pocita¢, nejsou uz
zrovna nejskladnéjsi a produkuji teplo a hluk.
Bez prislusného prostredi (coz se tyka zejména
chlazeni) se také diskovému poli zkracuje zivot-
nost. Celkové lze Fici, Ze diskové pole neni pravé
nejprijemnéjsi spolubydlici v kancelari, takove
zarizeni patri do klimatizovaného pocitacového
salu. Také sprava diskového pole uz neni zalezi-
tosti pro byt i znalejSiho uZivatele, feSeni pro-
blému uz vyZaduje znalost technologie.



1.2 Spolehlivost uloZeni

Zatimco klasické knihovny jsou budovany na
ukladani na stovky let, napisy tesané v kameni
jsou cCitelné i po tisicileti, moderni technologie
zpracovani a ukladani dat mohou poskytnout
srovnatelnou trvanlivost jen za cenu adekvatni
péce o ulozené materialy. Trvanlivost uloZenych
dat je daleko skrytéjSim problémem neZ zalezi-
tost kapacity.

Presvédceni, Ze uloZena data jsou trvala, vydrzi
uzivateli do havarie disku nebo do prvniho CD-R
média, které nejde precist. Pocitacové technolo-
gie sice umoznuji ukladani velkych objemi dat,
jejich ztrata je vSak vétSinou o to bolestné;jsi,
zejména jedna-li se o data souvisejici s mésici Ci
roky vyzkumu. Navic mirné poskozenou knihu
1ze bez problému ¢ist, okopirovat nebo prinej-
hors§im prepsat, z pevného disku spadlého z me-
trové vySky se nemusi podarit zachranit nic.

Ani jediné diskové pole (tfebaze je obvykle
odolné napriklad vici vypadku jednoho z diski),
neni-li dale zalohovano, jeSté nechrani pred ne-
chténym smazanim dulezitého souboru nebo
treba pred zivelnou katastrofou. Rozumnou
zalohovaci strategii je vytvareni dostatecného
mnozstvi kopii dat. Je zcela zasadni, aby zaloho-
vani bylo automatizované, jinak na néj uzivatelé
budou zapominat. Toho 1ze nejsnaze dosahnout,
pokud ma zalohovani formu sluzby, o kterou se
uzivatel vibec nemusi starat, pouze vi, kam se
obratit v pripadé, kdy o néjaka data priSel a po-
tfebuje je obnovit.

1.3 Sdileni

Poslednim zminénym aspektem je potieba sdi-
leni. To miZe mit nejriznéjsi formu. Casto po-
staci prosty pristup do sdileného souborového
systému pro skupinu uzivateld. Dal$i moZnosti
je zpristupnit c¢ast uloZzenych dat definované
skupiné uzivateli pres webové rozhrani. Timto
zpusobem jsou napiiklad realizovany derma-
topatologické atlasy http://atlases.muni.cz.
Autor a spravce maji primy pristup do sou-
borového systému, registrovani uzivatelé ob-
razky a popisy prohlizeji pres webové roz-
hrani. Je moZné zapojit rozlicné autentizacni
mechanismy, pro pristup do atlast se napriklad

nemuseji zvlast registrovat uZivatelé federaci
z Déanska a Svédska.

2 Soucasné moznosti ukladani dat na UVT
V soucasné dobé nabizi UVT datova tlozi§té jako
sluzbu. To zbavuje uZzivatele zavislosti na kon-
krétni technologii a starosti o ni. Data jsou ukla-
dana na diskova pole, coZ sniZuje riziko vypadku
Zivé kopie dat, a jsou zalohovana na pasky. Pas-
kové zalohy se provadéji denné a kromé obno-
veni dat v pripadé havarie pole umoznuji ziskat
omylem smazana data nebo dohledat starsi verzi
souboru. Pasky lze po dohodé pouZit i k dlouho-
dobé archivaci.

Z pohledu uzivatele je uloZiSté pouze ,dalSim vy-
sokokapacitnim diskem” v opera¢nim systému,
takZe neni tfeba, aby se uZzivatel ucil novou tech-
nologii: praci se souborovym systémem kazdy
dobre zna. Standardné poskytujeme pripojeni
protokoly Samba a NFSv4, v odiivodnénych pri-
padech lze dohodnout i jiné. Ulozisté je jako
souborovy systém pristupné po siti z vice mist,
napriklad vcetné domacich kancelari. Protoze si-
tové prostredi ne vzdy dovoluje prenaSet data
sitovych souborovych systému (je to obvyklé
na konferencich, letiStich a podobné, kde obcas
nelze rozumné pouzit ani sluzby VPN!), k datiim
1ze pristupovat i pomoci autentizovaného webo-
vého rozhrani. Zde vychazime z predpokladu, ze
webovy provoz je obvykle na sitich povolen, coz
dava prakticky neomezenou dostupnost uloze-
nych dat.

Ulozny prostor vytvarime na zadost podle in-
dividualnich pozadavki. Lze vytvaret i sdilené
diskové prostory vhodné pro mensi spolupracu-
jici tymy (typicky jednotky uzivatelt). Limity ob-
jemu dat jsou dohodnuty podle potfeb uZiva-
tele, struktura, charakter, uziti a publikovani ulo-
Zenych dat je na rozhodnuti uzZivatele, pricemz
UVT poskytuje konzulta¢ni ¢innost.

3 Weboveé sluzby

Mnoho pracoviSt na univerzité provozuje
webové stranky jako prostredi podporujici veé-
deckou spolupraci. Kromé zakladnich informaci

1Pro podrobné;jsi popis univerzitni VPN viz https://
vpn.muni.cz/, pripadné ¢lanek [2]



o laboratorich zvefejnuji i rozsahlejsi data
souvisejici pifimo s vyzkumem.

To obnasi spravu fyzického hardwaru (ktery je
potfeba mit nékde fyzicky umistén), instalace
operacniho systému, webového serveru, data-
baze, systému pro spravu obsahu (Content Ma-
nagement System, CMS) a konec¢né vlastniho ob-
sahu webové prezentace. Pritom pouze obsah
prezentace ma odborny obsah odpovidajici ¢in-
nosti pracovisté, vSe ostatni predstavuje zatéz.

Planujeme proto hosting webovych serveri, za-
hrnujici vS§echny soucasti od fyzického hardwaru
po systém pro spravu obsahu. Predpokladame
nasazeni nékolika béZnych CMS. Pokud uzivate-
Itim nebude tato nejvySsi vrstva systému vyho-
vovat, mohou pouzit CMS vlastni, ktery si bu-
dou spravovat sami. Mohou vSak pouzit vSechny
vrstvy aZ po databazi. Podobné bude moZno roz-
délit zodpovédnost i mezi niZsi dvojici vrstev.

Stranky budou pristupné pod doménovymi
jmény tretiho nebo vySsiho rfadu (mapr. http:
//sitola.fi.muni.cz), podporovat budeme
i napojeni nezavislych domén (http://www.
sitola.cz/). Zasadnim prvkem webovych slu-
Zeb je uzké provazani s datovymi ulozisti, které
dovoli uzivatelim zverejiovat uloZena data ve
formé, kterou povazuji za nejvhodnéjsi pro kon-
krétni pripad. Pristup k datim lze navazat na
ruzné autorizacni a autentizatni mechanismy
jako jsou federace apod.

Pro efektivni vyuziti hardwaru a logické oddé-
leni jednotlivych webovych servert bude pouzita
technologie virtualnich pocitacua. Vyuziti virtual-
nich pocitacu je ovSem daleko obecnéjsi, jak uvi-
dime v nasledujici ¢asti.

4 Prostredi pro narocné vypocty

Skupiny uzivateld, které potrebuji vétsi vypo-
Cetni vykon, nez poskytuje béZzny osobni poci-
tac, casto reSi situaci porizenim vlastniho clus-
teru. Zasadnimi nevyhodami tohoto pristupu
jsou zejména nevyuzivani dostupnych zdroju
v dobé, kdy neni velka potreba vypocetniho vy-
konu, a na strané druhé nedostatek vypocet-
nich zdroju ve fazich, kdy je uzivatel intenzivné
potiebuje, protoze potieba vypocetniho vykonu
ma typicky narazovy charakter. Spotreba energii,

stejné jako usili nutné ke spravé clusteru, jsou
ovSem témeér nezavisla na mire vyuziti clusteru.
Obvyklym a velmi nesnadno reSitelnym problé-
mem je také fyzické umisténi pocitaci: vykonné
stroje produkuji teplo (a tim nutné navazné in-
vestice do chlazeni) a hluk.

Na druhou stranu vlastni cluster umozZnuje uzi-
vateliim provozovat prostredi vyladéné pro je-
jich potieby. Pokud ovSem uZzivatel své vypo-
¢ty provadi na pronajaté infrastrukture, pri kla-
sickém pristupu s uzivatelskymi ucty na sdile-
ném operacnim systému je omezen na prostiedi,
které pripravil provozovatel takové infrastruk-
tury, na jim poskytovanou distribuci opera¢niho
systému a dostupny software.

Virtualizace pocitact (pro uvodni prehled tohoto
tématu viz [1] a nasledujici dily serialu) umoz-
nuje odstranit vétSinu vySe uvedenych nevyhod
soucasné, logicky oddéluje instalaci operacniho
systému a softwaru od fyzického stroje a dovo-
luje spoustét celé instalace operacnich systému.

Uzivatel miiZe dokonce mit v takovém prostredi
spravcovska prava k operac¢nimu systému, takze
se nevzdava moznosti pouzit vlastni prostredi a
plné jej spravovat. Predpokladame samozrejmé
poskytovani standardni instalace pro uzivatele,
kteri nechtéji investovat usili do vytvareni insta-
lace vlastni.

Vypocetni zdroje budou dostupné na Zadost,
uZzivatel si vyzada urcity pocet stroju s danou in-
stalaci na urc¢itou dobu a pocet zapojenych stroju
Ize béhem Zivota clusteru meénit. ProtoZe jsou
s vysokou pravdépodobnosti Spickové vypocetni
potreby jednotlivych uzivatelil rozloZeny v case,
celkova fyzicka infrastruktura pro virtualni pro-
stredi je mensi, nez celkové mnozstvi stroji po-
trebné pro jednotlivé uzivatele. To prinasi cel-
kové zvySeni efektivity a spolehlivosti systému a
energetické uspory. Narazové lze pouzivat i da-
leko vétsi vypocetni kapacitu, nez by si uzivatel
mohl dovolit poridit jako vlastni cluster.

V kazdém pripadé se ovSem uzivatel zbavi nut-
nosti spravovat fyzické pocitace a zakladni in-
frastrukturu (napajeni, chlazeni, sité, fyzické za-
bezpeceni serverovny, ...), planované vypocetni
zdroje budou umistény na salech UVT se v§im
potrebnym vybavenim a zajiSténou spravou.



V soucasnosti cely systém virtualnich vypocet-
nich zdroji analyzujeme a pripravujeme techno-
logie.

5 Shrnuti

Zatimco koncepce pouzivani virtualnich clusteri
se teprve pripravuje, ,vedlejsi produkty” tohoto
usili se ukazuji jako uzite¢né uz dnes. Ulozné
kapacity jsou nutnou soucasti takové infrastruk-
tury, webové servery jsou z technologického hle-
diska predstupném ke kompletnimu vypocet-
nimu prostiredi. UloZné kapacity byly v roce 2008
k dispozici vytipovanym pracoviStim univerzity,
se kterymi jsme jednali individualné v ramci ana-
lyzy pozadavk, a ziskaly béhem tohoto obdobi
pres 35 uzivateld, ktefi je pouZzivaji k nejrizné;j-
$im uceliim. Prikladem muZe byt ukladani videa
na LF, sdileny repozitar fotografii historickych
listin na FF, nebo tfeba archiv vysledkt experi-
mentu z PTF.

Pokud mate zajem zvySit spolehlivost a do-
stupnost uloZeni svych dat, navstivte nasS web
http://storage.ics.muni.cz a kontaktujte
nas na e-mailové adrese storage@ics.muni.cz.
Na stejné adrese také privitime jakékoli poza-
davky, prani, napady a komentare k celému pro-
jektu vypocetnich a datovych zdroju a dalSich
virtualizovanych prostredi.
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Velkoformatové tisky na MU
Kamil Malinka, Jiri Ledvinka, UVT MU

Masarykova univerzita je druhou nejvétsi verej-
nou vysokou $kolou v Ceské republice a nej-
vétsi na Moravé. Jednu ze zakladnich priorit MU
tvori véda a vyzkum. Ten s sebou prinasi mimo
jiné i potfebu prezentovat vysledky vyzkumnych
projektd. Jednou z castych forem prezentace je

poster - velkorozmérny plakat, prezentujici vy-
sledky prace formou tabulek, fotografii a ko-
mentovanych témat. Kromé vyzkumu lze nalézt
mnoho dalSich oblasti, jeZ potiebuji pripravovat
velkoformatové tisky. Jedna se napriklad o vy-
stupy z geografickych informacnich systému, po-
zvanky a prezentace na nejriznéjsi akce apod.

V soucasné dobé je tisk posteru (a velkoforma-
tového tisku obecné) pomérné nakladnou zalezi-
tosti, jeZ se TeSi u specializovanych externich fi-
rem. Na zakladé zaznamenanych potfeb se UVT
rozhodlo nabidnout sluzbu, ktera zpristupni uzi-
vateliim nasi univerzity velkoformatovy tisk za
vyhodnych podminek pfimo na UVT MU. Plotter
bude k dispozici jak Siroké akademické obci, tak
i studentiim.

1 Plotter a jeho moznosti

Pro velkoplosné tisky byl zakoupen plotter HP
Designjet Z6100ps 42 palcu. Je vybaven Sesti tis-
kovymi kazetami a umoznuje kvalitni barevny
tisk o rozliSeni az 2400 x 1200 dpi (optimali-
zovanych ze vstupnich 1200 x 1200 dpi). Jako
tiskova technologie je pouzit termalni inkous-
tovy tisk HP. Plotter umi tisknout na velké mnoz-
stvi typu papirt, které se do tiskarny vkladaji
po rolich. Maximalni Sifka média je 1067 mm,
s maximalni tisknutelnou plochou omezenou
na 1057 mm. Délka média miZe dosahovat az
175m v zavislosti na druhu média. Plotter umi
tisknout jakékoli rozmeéry, a neni tedy treba
striktné dodrzovat standardizovné formaty. Nej-
vétsi sila média muze byt az 430g/m? (sila
bézného kancelafského papiru je 80-90g/m?).
Kromé tisku na papir rozmanitého druhu je
mozno tisknout i na specialni materialy jako je
napr. folie, textilie ¢i umélecky material.

2 Kvalita tisku

Pro dosazeni poZadované kvality vytiSténého
projektu je nutny vybér vhodného tiskového mé-
dia, ktery je zavisly na tiskové tlloze. Napriklad
neni vhodné tisknout fotografii v nejvyssi kvalité
na bézny kancelarsky papir, protoZe papir nepo-
jme tolik inkoustu a zvlni se. ZaleZi také na tom,
k Cemu ma vytiStény dokument slouzit. Napr.
plakat obsahujici drobny text a plan budovy lze



pro pracovni potieby vytisknout na kancelarsky
papir; k prezentaci na konferenci vsak jiz nemusi
byt takovy vystup dostate¢né kvalitni. Typ tisko-
vého média (papiru) ma na vysledek vytiSténého
projektu obrovsky vliv. To by mél mit kazdy za-
pozadavek pro tisk. Vybér vhodného média je
mozné konzultovat s autory c¢lanku, kteri radi
poskytnou prislusna doporuceni.

3 Tiskové skupiny

Pri vlastnim tisku zarazuje operator tiskovou
ulohu do vhodné tiskové skupiny provazané
se zvolenym médiem. Zakladni tiskové skupiny
jsou nasledujici (sefazené dle narocnosti tisku -
od nejméné narocného po nejnarocné;jsi):

Skupina A: plocha s malou hustotou Ccar.
Vhodné napi. pro tisk vystupd z geografic-
kych informacnich systému (plany budov
apod.).

Skupina B: plocha s velkou hustotou ¢ar a popfr.
i drobné plochy. Napf. plany pozemku, které
maji vétsi mnozstvi ploch.

Skupina C: mapy, plakaty a interpretace zabira-
jici témér celou plochu. Napf. plakaty, velko-
plosSné prezentace.

Skupina D: tisk nejnaroc¢néjSich iloh na speci-
alni média. Napr. fotografie a plakaty tiSténé
na fotograficky papir.

4 Dalsi parametry tiskarny

Rychlost tiskil je zavisla na druhu tiskové tulohy
a pohybuje se v rozmezi 60m?/h (ekonomicky
tisk) az 8,1 m?/h (tisk fotografii). Tiskarna je vy-
bavena 1Gbit ethernetovou pripojkou, coZ umoz-
nuje rychlé nahravani i rozsahlych tiskovych
uloh. Ovladani tiskarny probiha pres webové roz-
hrani. Mezi dalsi vybaveni tiskarny patri 40GB in-
terni disk, na ktery jsou ukladany tiskové ulohy.

Tiskarna mimo jiné poskytuje mechanismus pro
uctovani tiskt. Eviduje presné udaje o spotiebé
materialu pro kazdou jednotlivou ulohu. Tyto
udaje jsou pak pouZzZity pro vypocet presné vy-
sledné ceny tisku.

5 Problematika barevnych profila

Kazdy uzivatel jisté chce, aby mu tiskarna vy-
tiskla projekt presné tak, jak jej vidi na obra-
zovce. At uzZ se jedna o barvy ¢i pripravu. Zda
se to byt trivialni problém, ovSem opak je prav-
dou. Data pro tisk jsou néjakym zptisobem ulo-
Zena v pocitaci. Pocitac tato data néjak zobrazuje
a tiskarna tato data néjak tiskne. Jsou zde tedy
tri aspekty, které musi byt dokonale sladény,
aby se dosahlo pozadovaného vysledku. K tomu
slouzi barevné profily, které jsou schopny tyto
tfi aspekty zkorigovat. K plotteru bylo zakou-
peno zafizeni na kalibraci barev, a tim se z velké
casti vyreSilo spravné zobrazovani i tisk barev.
ProtoZze se jedna o problematiku, se kterou se
zatim seznamujeme, jsme schopni zarucit pres-
nou korelaci barev pri tisku a pocitacovém zob-
razeni zatim pouze na naSem pracovisti s kalib-
rovanym monitorem. Pokud zakaznikovi zaleZi
na presném vytisknuti barev, je zatim nutné si
barvy pred tiskem zkontrolovat na nasem zka-
librovaném pracovisti.

6 Jak sluzbu vyuzivat

V soucasnosti byl jiz dokoncen testovaci pro-
voz v ramci UVT a sluzbu otevirame pro uni-
verzitni verejnost. Zajemci z MU o sluZzbu vel-
koformatového tisku necht' laskavé kontaktuji
autory tohoto ¢lanku na adrese plotter@ics.
muni.cz, kteri jsou schopni jak poskytnout po-
trebné konzultace, tak provést kompletni tisko-
vou zakazku.

K dispozici je standardné 10 druha papiru ruz-
nych hmotnosti a délek. Podle potieb lze pa-
piry doobjednat a nabidku rozsirit. Kvuali dlou-
hym dodacim lhitam je nutné hlasit specialni
pozadavky co nejdrive. Tisk jsme schopni zajis-
tit z predloh libovolnych pocitacovych formata.
Pro nejlepsi vysledky ovSem doporucujeme vy-
uzit standardnich formati PDF nebo JPG. Pro
finalni tpravy velikosti tiski je pripravena vel-
koformatova rezacka o maximalni rezné ploSe
1300 mm. Pro bezpecny prenos vytisSténych uloh
jsou k zapujceni tubusy nejruznéjsich velikosti.

Jak to vypada s cenou: Cenu tisku jsme schopni
odhadnout s rozumnou presnosti jeSté pred



vlastnim tiskem (je nutno dodat, Ze cena Cernobi-
1ého tisku je stejna jako barevného). Po vytiSténi
ulohy spocita systém presnou kalkulaci. Platba
probiha bezhotovostnim zptisobem v ramci uni-
verzitniho systému SUPO (systém uhrady pohle-
davek za osobami). Zakaznik obdrzi potvrzeni o
platbé pouzitelné pro zuctovani platby v ramci
jeho ucetni zakazky, napriklad zakazky pro vy-
zkumny projekt.

Priklad cenové relace tisku: Externi firma si v sou-
casnosti uctuje za plakat o rozmeérech 800 mm
X 1000mm typicky kolem 720K¢ bez DPH. Za
stejny tisk na UVT zaplatite zhruba 380 K¢.

Cilem projektu je nabidnout levnéjsi alternativu
velkoplosnych tiska pro studenty a zaméstnance
MU, pro jejich studijni a vyzkumné potieby. Sli-
bujeme si od néj zlepSeni moznosti prezentace
vysledkta védeckych skupin i nejriznéjsich od-
déleni MU, stejné jako rozSifeni nabidky sluzeb
pro studenty. Prikladem studentského uZivatele
sluzby muze byt grafik, kterému odpadne velka
starost se zajiSténim tisku jeho prace.

Dosavadni zkusenosti ukazuji, Ze plotter na UVT
Setfi Cas a penize akademické obci MU. Ukazky
postert vytiSténé na nasem plotteru miiZete vi-
dét na chodbach UVT MU. O

Osm let Celouniverzitni pocitacoveé
studovny
Marcela Valentovd, UVT MU

1. zari 2000 byla v prostorach Lékarské fakulty
MU na Komenského namésti oteviena Celouni-
verzitni pocitacova studovna. Jeji vznik inicio-
val tehdejS$i rektor Masarykovy univerzity prof.
RNDr. Jiri Zlatuska CSc. - studovna méla vyrazné
zlepSit moZnosti pristupu studentil k informac-
nim zdrojum na internetu (vCetné tehdy nové
budovaného IS MU) i vlastni prace s pocitactem
obecné. Omezeny pocet pocitach mél byt kom-
penzovan nepretrzitym pristupem k nim, coz
byla ve své dobé v Ceském akademickém pro-
stredi rarita. Rektorova iniciativa se setkala s roz-
pacitosti velké casti akademické verejnosti, ne-
bot s provozem takového zarizeni nebyly Zadné
zkuSenosti. Bylo slySet optimistické, ale i pe-
simistické vyroky typu “studenti radéji pujdou

do hospody nez do studovny“. Presto vSak byla
studovna zaclenéna do probihajici rekonstrukce
uvedené budovy. Navrzenim, realizaci a provo-
zem byl povéfen Ustav vypocetni techniky MU
(UVT).

Vysledkem intenzivniho usili bylo vybudovani
pracovisté se 109 PC s procesorem Intel Cele-
ron 533A, 128 MB RAM, HDD 10GB, 17“ moni-
tory, s disketovou a CD-ROM mechanikou. Ope-
racnim systémem byl Windows 2000 Professio-
nal CZ s aplikacemi.

Zajem studentl o toto pracovisté vsSak predcil
veSkera oCekavani, dokonce i nepretrzity provoz,
0 jehoZ opodstatnéni se zpocatku mnohdy po-
chybovalo, se osvédcil.

Postupné byly ziskavany zkuSenosti jak s provo-
zem instalované vypocetni techniky i souviseji-
cich technickych zafizeni, tak se samotnym pro-
vozem spocivajicim napi. ve sledovani chovani
uzivateli. Rovnéz byly ziskavany zkuSenosti ve
vztahu k uzivatelim. Bylo nutné reSit nejrazné;jsi
prohiesky proti provoznimu fadu a postupné je
eliminovat na minimum pomoci technickych i or-
ganizacnich prostredki. Zajem studentii ovliviio-
vat provoz studovny vyustil ve ziizeni Spolku
CPS, ktery vytvarel vedeni UVT a MU zpétnou
vazbu o ucelnosti tohoto zarizeni. Na zakladé
toho vSeho bylo pracovisté dovybaveno klimati-
zacnimi jednotkami, zdokonalenym kamerovym
a zabezpecovacim systémem a systémem moni-
torovani stanic.

V prvnich 3 letech provozu byla rocni navstév-
nost 300 000 vstupu uzivateld. Tomu bylo nutné
podridit i inovaci vypocetni techniky, a proto
byla v roce 2003 provedena kompletni vyména
PC za nové s 512 MB, 2,2 GHz., 19" CRT moni-
tory a 17" LCD panely. Ctvrtina pocitacti byla vy-
bavena kombinovanou mechanikou DVD/CDRW.
V souvislosti s tim bylo mozné rozsirit nabidku
programového vybaveni, ktera potom obsaho-
vala dnes jiz bézné standardy jako Microsoft Of-
fice, Statistica, Lingea Lexicon, Matlab a dalsi.
Porizen byl dalsi uzivatelsky server disponujici
takovou diskovou kapacitou, aby uspokojil ros-
touci naroky uzivateli. Individualni diskovy pro-
stor, ktery je studentim k dispozici, tak mohl
byt navySen na 100 MB z ptivodnich 15 MB. Po-
stupem casu, predevsim na zakladé pozadavku a



zajmu studentt, vyplynula potfeba poskytovani
dalSich doplnkovych sluzeb, souvisejicich s pro-
vozem CPS. Jednalo se predevsSim o tisky, kopiro-
vani a drobny prodej zaloZnich médii. Postupné
se nabidka rozsirila o material na krouzkovou
vazbu, kterou si zde mohou studenti sami sva-
zat, dale o termovazbu, laminovani, CD se SW
Statistica atd. Tato ¢innost vSak s sebou prinesla
vznik hotovostnich plateb, pro které na praco-
viSti nebyly potfebné podminky. Proto byl vy-
vijen a nasledné na CPS zaveden bezhotovostni
prodej téchto sluzeb pro potreby studia. V sou-
casné dobé je tisk a drobny prodej na CPS za-
fazen do systému SUPO. Tento systém umoznil
propojeni plateb za drobny prodej ¢i tisk na CPS
a ubytovani na SKM. V soucasné dobé je jiz 7 ban-
kovniku, které jsou pripojeny na systém SUPO
(CPS, KUK, SKM - 3x, PedF - 2x).

Neustaly narust poctu uzivatela CPS, ktery mél
za nasledek napf. i mnohametrové fronty pred
vstupem do studovny, primél vedeni MU ke zii-
zovani dalSich pocitacovych studoven na jed-
notlivych fakultach. Koncepci byl opét pové-
fen UVT a podminky provozu téchto pracovist
byly zakotveny do smérnice rektora ¢.13/05.
V ramci systému Univerzitnich pocitacovych stu-
doven (UPS) tak postupné vznikaly: v Knihovné
univerzitniho kampusu (KUK), v knihovné na FSS,
Informacni centrum Prirodovédecké fakulty, stu-
dovna v Ustfedni knihovné FF a na Pedagogické
fakulté. Vysadni postaveni mezi nimi vSak i na-
dale zaujima CPS, ktera i diky své vyhodné po-
loze ve stfedu mésta Brna jako jedina posky-
tuje 24 hodin denné 7 dni v tydnu komfortni
sluzby vSem studentim a zaméstnancum MU, a
to nejen prostrednictvim vypocetni techniky a
tisku, ale i technické podpory. To vSechno byly
duvody, které opét vedly k nutnosti pfemyslet o
zvySeni kapacity CPS. Urcitym feSenim bylo za-
vedeni bezdratové Wifi technologie (VPN, pozdéji
také Eduroam), ktera umoZznuje pripojovani uzi-
vateld s vlastnimi notebooky. Ale podstatného
zvySeni kapacity bylo dosaZzeno az rekonstrukci
CPS v roce 2006, kdy byla podle nového archi-
tektonického navrhu vybavena 129 stalymi PC
pracovisti a 16 pracovisti pro notebooky. Na CPS
jsou nyni k dispozici PC s procesorem Intel Pen-
tium D 2.8GHz, 1 GB RAM, HDD 80 GB, disketo-

vou a DVD+-RW mechanikou a 19" LCD monito-
rem. Béhem provozu CPS se objevily nejraznéjsi
zpusoby neopravnénych vstupt formou zneuziti
pristupovych karet ¢i riznych zptisobu prekona-
vani vstupniho zarizeni, proto pri této kompletni
rekonstrukci CPS doslo i k novému zabezpeceni
vstupnich dveti studovny, k vyméné turniketu a
doplnéni kamerového systému. V navaznosti na
budovani UPS byl nahrazen ptivodni systém mo-
nitorovani studentd v CPS systémem novym, spo-
le¢nym pro vSechny tyto studovny. Soucasné do-
Slo ke zlepSeni zazemi pro studenty - byly pori-
zeny nové automaty na teplé ¢i studené napoje
a na bagety. Pribyly nové tiskarny a kopirky, pra-
covni prostor pro vazbu materiali a skartovacka.

S rozvojem studoven na fakultach i se zlepSova-
nim ekonomické situace studenti, kteri ve stale
vétsi mire vyuzivaji pro bézné uzivatelské ¢in-
nosti vlastni notebooky, doslo k ¢astecnému od-
leh¢eni provozu CPS. S vyhledem do budoucna
by proto méla CPS své sluZzby zamérit predevSim
na poskytovani specialniho a naroc¢néjsiho pro-
gramového vybaveni a na vysokorychlostni pri-
pojeni k internetu. V neposledni radé stoji i pod-
pora zapojovani dalSich studoven do systému
UPS. Jednak je centrdlni sprava téchto praco-
viSt' ekonomicky vyhodnéjsi, a pro studenty je
nespornou vyhodou stejné zakladni programové
vybaveni ve vSech téchto studovnach (piti zacho-
vani vyhod specializovanych aplikaci v jednotli-
vych studovnach), a také je kladem stejné pra-
covni prostiedi a pristup k jejich dokumenttm.

O setrvalém zajmu o CPS svédci i vysoké po-
¢ty navsStévnika v jednotlivych letech (idaj za
rok 2000 predstavuje navstévnost jen za tretinu
roku, od otevreni studovny v zaii 2000):

2000 | 110 000
2001 | 387 600
2002 | 382 100
2003 | 396 600
2004 | 407 200
2005 | 388 200
2006 | 348 000
2007 | 378 819




Infrastruktura univerzitnich pocita-
covych studoven

Jakub Dobrovolny, Vit Bukac,

Fla UVT MU

Systém univerzitnich pocitacovych studoven
(UPS) predstavuje jednotné spravovanou sit’ po-
Citacovych studoven na riznych mistech MU,
kterda nabizi uZivatelim v kazdém svém bodé
jednotné pracovni prostredi, pristup ke svym da-
tim a standardizovanou sadu sluzeb [1]. UZiva-
tel miZe podle svych aktualnich potfeb navsté-
vovat kteroukoliv ze studoven a vyuZzivat ves-
keré ji nabizené informacni technologie a sluZby.
V libovolné uc¢ebné fungujici v rezimu UPS maji
vSichni pristup ke svym centralné uloZenym da-
tim, se kterymi mohou pracovat v jednotné
mnoziné aplikaci sahajici od textovych editort
aZ po specialni matematické nastroje.

Zakladni technologii pouzivanou pro spravu to-
hoto prostredi je Microsoft Active Directory. Do-
ménova struktura se sklada z forest root do-
mény a Ctyl child domén, z nichz je jedna vy-
hrazena pravé pro univerzitni pocitacové stu-
dovny. Root doména obsahuje uzivatelské ucty
vSech studentil a zaméstnanci Masarykovy uni-
verzity, zatimco v child doménach jsou soustre-
déné pouze pocitace, ke kterym je mozné se po-
moci téchto ucth prihlaSovat. O spravu na nej-
vySSi irovni se stard mald skupina doménovych
administratort, zaméstnancti Ustavu vypocetni
techniky MU, naproti tomu jednoduché a opako-
vané ulohy (instalace stanic, lokalni zmény poli-
tik) vyrizuji lokalni spravci kazdé z child domén
(zaméstnanci jednotlivych zarazenych fakult).

Uzivatelé

Centralizace spravy podle zasady 1 c¢lovék =
1 ucet vyrazné usnadnuje spravu uzivatelskych
ucta. Pridavani a zakazovani ucta je automati-
zované, provadi se nékolikrat denné na zakladé
zmén v Informacnim systému MU. Studenti jsou
rozdélovani do skupin podle fakulty, oboru atd.
az do urovné jednotlivych predmétii, zamést-
nanci az do urovné pracovist'.

Castym problémem je existence hosti (guests),
tedy osob, které z néjakého duvodu potrebuji

pristup k informacnim sluzbam, ale pritom ne-
maji s organizaci zadny blizsi vztah (napf. na-
v§tévnici knihoven, navstévnici konferenci). V ta-
kovém pripadé je této osobé diky jednoduché
webové aplikaci vytvoren novy ucet na pevné da-
nou dobu. Tento uc¢et ma prava bézného uziva-
tele a pristup ke vSem obvyklym zdrojum (Wi-Fi,
VPN,...) s vyjimkou tiskaren. Zaznam o existenci
hosta je uchovan i poté, co je uicet smazan.

Po prihlaSeni uzivatele ke stanici v libovolné
ucebné v rezimu UPS jsou mu zpristupnéna
jeho data a profil. Pri odhlaSeni jsou veSkeré
zmeény propagovany zpét na server. Data jsou
soubéZzné ulozena na dvou diskovych polich
Hewlett-Packard o celkové kapacité 2 TB, pri-
cemz kazdému uZzivateli je vyhrazen diskovy
prostor o velikosti 100 MB. Kvuli vzrastajicim na-
rokim je vSak v planu nasadit do léta 2009 nové
ulozisté a kvotu navysit.

Pocitacové stanice univerzitnich studoven

V soucasné dobé je v systému univerzitnich po-
¢itacovych studoven Masarykovy univerzity pro-
vozovano vice nez 500 pocitaca, které se nachazi
v Sesti lokalitach (Celouniverzitni pocitacova stu-
dovna MU na Komenského nameésti, Fakulta soci-
alnich studii, Filozoficka fakulta, Prirodovédecka
fakulta, Pedagogicka fakulta a knihovna univer-
zitniho kampusu). Aby se predchazelo nutnosti
dojizdéni doménovych administratori na uve-
dené lokality, staraji se o né lokalni fakultni
spravci. Jedna se prevazné o instalaci/reinstalaci
stanic, hardwarovou podporu, spravu software,
pripadné reSeni problémil uzivatelu.

Servery v doméné UCN

Technologie Microsoft Active Directory je
v kazdé doméné nasazena vzdy na dvou do-
meénovych radicich (v pripadé vypadku jednoho
prebira jeho ulohu druhy). Doménovi adminis-
tratori maji pristup ke vSem servertim. Lokalni
administratoii maji k dispozici tfeti member
server vCetné predinstalované aplikace Admin-
pack umozZnujici spravu infrastruktury bez
nutnosti pristupu primo na stroje. Tento pristup
ma znacné omezena prava, konkrétné se jedna
pouze o tvorbu a spravu skupinovych politik



a upravu nebo zakazovani a povolovani ucta
(nikoliv jejich vytvareni nebo mazani). Na svém
member serveru jsou tito spravci lokalnimi
aministratory, tudiZ jej mohou vyuzivat pro
vlastni potreby, napf. spravovani software typu
antivir.

Instalace OS a aplikaci

Instalace operacnich systémut probihda pomoci
technologie Unattended spolu se sitovymi kar-
tami s podporou PXE (Preboot Execution Environ-
ment). Pri startu stroje administrator zvoli bo-
otovani ze sité, zada heslo a stanice si stahne
vSechny potiebné soubory a bezobsluZzné nain-
staluje systém. Soubory jsou uloZeny na dato-
vém ulozisti tfi serveru, které tvori cluster (tim
je zajiSténa vysoka dostupnost v pripadé poru-
chy). Zde se nachazi kopie instalacnich soubori
ve vSech konfiguracich potrebnych pro pocitace
pouzivané ve studovnach.

Po instalaci se stroj pomoci skriptu prida do do-
mény a po potfebném restartu se aplikuji pri-
slusné politiky a nainstaluje se vybrany soft-
ware. Pro instalace software je vyuZita technolo-
gie Microsoft Installer. VétSina MSI balicku je pri-
pravena enterprise administratory pomoci admi-
nistrativni instalace. Nékteti vyrobci dodavaji se
svymi aplikacemi uz hotovy balicek, ktery staci
stadhnout a je pripraven k pouZziti.

V root doméné je zfizeno centralni ulozisté (Dis-
tributed File System - DES), a to se replikuje do
kazdé child domény. Balicky jsou tak vétSinou
pristupny po rychlejsi siti LAN a nezatézuji tolik
celkovy provoz na siti, pouze v pripadé vypadku
serveru se MSI balicek stahne z centralniho tulo-
Ziste.

Instalace MSI balicki je centralné spravovana po-
moci Group Policy Management. Vytvori se poli-
tika, v niZ je nadefinovana instalace, a lokalni ad-
ministratori sami rozhoduji, ktery software po-
moci dané politiky chtéji mit k dispozici pro uzi-
vatele a povoli jeji aplikovani.

Prace z domova

Studenti maji moZnost pouZivat vybrané apli-
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atd.) i mimo studovny MU. Kazdy student ma
mozZnost pripojit se pomoci Vzddlené plochy na
server tserver.ucn.muni.cz [2], kde se prihlasi
pomoci svého UCA a sekundarniho hesla. Zde ma
jiz k dispozici svij profil a svoje data a muze
pracovat i z domova tak, jako by sedél u stanice
primo ve studovné.

Bezpecnost

Zakladnim principem bezpecnosti v takovéto in-
frastrukture je nedavat uzivatelim vétsi prava,
neZ potiebuji ke své praci. Proto mohou vSichni
uzivatelé pracovat pouze s béznymi, nikoliv ad-
ministratorskymi pravy, a dopad pripadného
utoku na systém je tak minimalizovan.

Podstatnym bodem je sprava aktualizaci. Jiz sa-
motné instala¢ni soubory jsou udrZzovany aktu-
alizované. VSechny stanice jsou do infrastruk-
tury zapojeny jiZ s nejnovéjSimi zaplatami. Na-
sledna distribuce zaplat je rizena ze dvou uni-
verzitnich WSUS serverd. Servery WSUS udrzuji
prehled o jiz aplikovanych updatech a umoznuji
specifikovat, které zaplaty maji byt uplatnény
na které pocitace. Skript kontroluje pravidelné
kazdy tyden stav vSech stroji, a pokud nékte-
rému z nich chybi dalezité aktualizace, jsou jeho
lokalni spravci informovani e-mailem.

Centralné je rizena také ochrana proti virim.
VSechny stanice v univerzitnich pocitacovych
ucebnach maji nainstalovan antivirovy software
NOD32, jehoz sprava a distribuce virovych de-
finic probihaji ze serveru pod spravou doméno-
vych administratori. Poslednim ze zakladnich
lokalnich softwarovych bezpecnostnich prvki je
firewall integrovany v pouZitém operacnim sys-
tému Windows XP, jehoZ nastaveni je provadéno
pomoci technologie Group Policy.

Soucasti zajiSténi bezpecnosti UPS jsou i opat-
feni pro bezpecnost fyzickou, ktera v sobé za-
hrnuji predevSim omezeni pristupu do prostor
s vypocetni technikou pouze pro osoby s plat-
nym ISICem nebo zaméstnaneckou kartou, a to
bud’ pres turniket (pripad Celouniverzitni poci-
tacové studovny) nebo pomoci ¢te¢ek karet. Po-
Citace jsou proti kradezim zajiSténé zvukovym
alarmem, ktery se spusti, pokud je pocita¢ odpo-
jen z elektrické sité.
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Souborny katalog CR
Hana Vochozkovd, UVT MU

Potifebujete nutné urcitou knihu ¢ jiny doku-
ment a vase ,materska“ knihovna ho nema ve
fondu nebo je zrovna vypujcen? Misto casové
narotného prohledavani katalogu jednotlivych
knihoven muizete zkusit prohledat katalog pouze
jeden - Souborny katalog CR http://skc.nkp.
cz. V pripadé, zZe vaSe hledani bylo uspésné,
muZete pak pozadat o zapujCeni dokumentu
prostrednictvim MVS (= Meziknihovni Vypujéni
Sluzby).

V Souborném katalogu CR najdete zaznamy
o dokumentech, které vlastni ceské knihovny
(védecké, vysokoSkolské, odborné i verejné),
které do Souborného katalogu CR zasilaji svoje
zaznamy nebo poskytuji informace o odbéru
periodik. Prehled zucastnénych knihoven lze
ziskat na adrese http://www.caslin.cz/pro-
uzivatele/spolupracujici-knihovny/.

V roce 2008 do Souborného katalogu CR aktivné
prispivalo (prispivani je dobrovolné) vice nez
150 ceskych knihoven. Knihovny MU se mezi
aktivni prispévatele zaradily letos v fijnu. Pro-
toze se zaznamy do Souborného katalogu CR
zasilaji davkové po castech a podléhaji zevrubné
kontrole, predpokladame prevedeni celého ka-
talogu MU (pres tfi ¢tvrté milionu zaznamu) do
Souborného katalogu CR v druhé poloviné roku
2009.

Piedchtidcem Souborného katalogu CR byly sou-
borné katalogy CEZL (Centralni Evidence Zahra-
ni¢ni Literatury) vytvarené od roku 1965 ve
Statni knihovné CSR (nyni Narodni knihovné CR)
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v Praze, v té dobé pochopitelné v klasické tj. list-
kové podobé.

Zasadni automatizace systému CEZL byla zaha-
jena v ramci projektu CASLIN v prvni poloviné
90. let minulého stoleti. V elektronické podobé
je katalog budovan od roku 1995, od roku 1997
prijima i zaznamy domaci produkce. Od pocatku
roku 1998 je Souborny katalog CR zdrojem pro
kooperativni zpracovani Ceské narodni biblio-
grafie.

V listopadu 2008 obsahoval Souborny katalog
CR cca 3,4 milionu zaznamd dokumentl (mono-
grafii, specialnich dokumentt tj. hudebnin, map,
zvukovych dokumentt a serialt) a to ¢eskych i
zahrani¢nich bez omezeni vroceni. Kazdému za-
znamu odpovida obvykle fada knihovnich jedno-
tek v knihovnach zapojenych do souborného ka-
talogu.

ProtoZze Souborny katalog CR je stejné jako ka-
talog MU budovan v systému Aleph500, nemélo
by vyhledavani ¢init uzivatelim MU zadné po-
tize. V Souborném katalogu CR (http://skc.
nkp.cz) lze vyhledavat v celé bazi nebo v dilci
bazi Monografie a specialni dokumenty nebo
v dil¢i bazi Serialy. Zakladni vyhledavani umoz-
nuje vyhledat dokument podle nazvovych udaju,
autora, ISBN/ISSN/ISMN, roku vydani, naklada-
tele.Vyhledavani lze omezit kodem zemé vydani
a jazykem dokumentu. Databazi si lze prohli-
Zet téZ pomoci rejstriki, v nichz 1ze vyhledavat
podle nasledujicich poloZek: nazev, predmétova
hesla, autor (prijmeni jméno), korporace/akce,
nakladatelé, edice, ISBN/ISMN, ISSN, MDT. Je vSak
tfeba pocitat s tim, Ze v zaznamech Souborného
katalogu CR je tzv. vécny popis velmi riiznorody.

Zaznamy obsahuji informaci (sigla a zkraceny
nazev knihovny) o tom, ktera ze zucastnénych
knihoven dokument vlastni a kde si tedy mu-
Zete dokument vypujcit. Z prehledu vlastnikl za-
znamu lze prejit na zaznam prislusné knihovny
v bazi ADR (Adresar knihoven a informacnich in-
stituci v CR), kde najdete kromé rtiznych infor-
maci o knihovné a kontaktt také funk¢ni link na
webové stranky knihovny a na jeji online katalog.

U rady zaznami je moZno propojit se primo
do lokalnich katalogti knihoven (vlastnikt do-
kumentl) a ziskat tak aktualni informaci o mo-



mentalni dostupnosti dokumentu v konkrétni
knihovné (mapr. zda je dokument v knihovné
k dispozici nebo je pravé vypujcen).

V zaznamech seriald jsou kromé toho uvedeny
také tidaje o odebiranych roc¢nicich a dobé ucho-
vani. U nékterych tituld serialti je moZné propo-
jeni na plny text.

Piimo ze Souborného katalogu CR lze ode-
slat objednavku MVS na vypuijcku dokumentu
nebo objednavku na zhotoveni kopie dokumentu
nebo jeho c¢asti. Tato sluzba je urcéena pouze
knihovnam nikoliv jednotlivcum. Prehled kniho-
ven poskytujicich tuto sluZbu naleznete na ad-
rese http://www.caslin.cz/pro-uzivatele/
spolupracujici-knihovny/.

Za MU je to zatim Ustiedni knihovny Pedago-
gické fakulty, Prirodovédecké fakulty a Fakulty
socialnich studii. Zapojeni ostatnich knihoven
MU se predpoklada v nejbliZzsi dobé.

Literatura

[1] Web souborného katalogu CR (informacni
stranky). http://www.caslin.cz/ O

Nastroje a sluzby Google. 2. Google
Scholar
Miroslav Bartosek, UVT MU

Témér presné pred ¢tyrmi lety, v listopadu 2004,
predstavila firma Google sviij novy produkt - vy-
hledavac védecké literatury Google Scholar (GS).
Jeho uvedeni vzbudilo velkou pozornost a rychle
se vynorila zaplava ¢lanki, recenzi a natéSe-
nych uzivatelt. Prvotni nadseni vSak brzy cas-
tecné ochladlo, kdyZ se ukazalo, zZe tento nastroj
- jakkoliv pro fadu uZivateli nesporné velmi
uziteény, ma i mnoho zasadnich vad na krase.
Vad, které navic Casto pretrvavaji aZ do dnes-
nich dnu. Jak to tedy s Google Scholar vypada? Je
to spici tygr s potencialem monopolizovat v bu-
doucnu oblast vyhledavani védeckych informaci,
obdobné jako klasicky vyhledava¢ Google domi-
nuje dnes obecnému vyhledavani na webu? Nebo
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je to ze strany Google spiSe jiz ,,odpiskany” ne-
dotaZzeny pokus, slepa ulicka vyvoje? TéZko ha-
dat, ponechme to budoucimu vyvoji. Dnes si ale-
spon predstavme Google Scholar jako takovy -
jeho aktualni stav se vSemi obecné uvadénymi
plusy a minusy.

1 Cotoje

Google Scholar, http://scholar.google.com,
je sluzba pro vyhledavani digitalnich i fyzickych
kopii odbornych a védeckych praci: recenzova-
nych casopiseckych a sbornikovych ¢lanki, pre-
printd, technickych zprav, odbornych knih, vé-
deckych kvalifika¢nich praci atd. Cilem je usnad-
nit uzivateli vyhledani potrebné védecké litera-
tury a nezahrnout ho pritom neodbornym ba-
lastem, kterym oplyva bézny web. Vyhledavany
jsou nejen dokumenty volné dostupné na webu,
ale i ¢lanky v ¢asopiseckych kolekcich akademic-
kych nakladatel(i, prace v otevienych i uzavre-
nych full-textovych, abstraktovych a bibliogra-
fickych databazich, repozitarich u¢enych spolec-
nosti a univerzit, katalozich odbornych kniho-
ven. Ne vSe, co Google Scholar indexuje a na-
bizi, musi byt nutné (volné) dostupné v plnotex-
tové podobé. Kromé klasického vyhledavani na-
bizi GS také citacni vyhleddvani, znamé ve veé-
deckém prostredi z profesionalnich citacnich da-
tabazi Web of Science ¢i Scopus. Vysledky (plné
texty, abstrakty nebo jen bibliografické citace vé-
deckych praci) jsou sdruzeny do skupin odpovi-
dajicich jednotlivym dokumentiim a jsou setfi-
dény podle relevantnosti a duleZitosti vychaze-
jici z poctu citaci a dalSich kritérii.

2 Zaciname s Google Scholar

Prace s GS zacind vyhledavanim - k dispozici
je bud’ klasické jednoduché vyhledavaci okénko
pro zadani ,klicovych” slov nebo vyhledavaci for-
mular pro presnéjsi vyhledavani. Oboji je stejné
resp. velmi podobné tomu, co zname z klasic-
kého vyhledavace Google. OvSem vysledek vyhle-
davani jiz vypada jinak. Stranka vysledki nezob-
razuje primo jednotlivé dokumenty, nybrz se-
znam praci. Kazda prace je tvorena jednim ci
nékolika riznymi projevy téhoz dila. Napriklad
v pripadé clankd muze dany c¢lanek existovat
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Obrazek 1: Priklad jedné prace v seznamu vysledkii Google Scholar

(projevovat se) v podobé preprintu, clanku publi-
kovaného v recenzovaném casopise, dokumentu
umisténého na osobnim webu autora, souboru
Vv univerzitnim repozitari, zaznamu v abstrak-
tové databazi nebo pouhé citace. Google Scho-
lar se snazi (automatizované) seskupit vSechny
projevy daného ¢lanku dohromady, do jedné vé-
decké prace. K této praci se pak také vztahuje
napriklad pocet citaci - ten je dan jako soucet
citaci vSech projeva dané prace.

Kazda prace ma klikaci nazev vedouci na plny
text Ci abstrakt, je-li dostupny on-line. Klikaci
nazev nemaji samostatné stojici citace (Google
Scholar je extrahuje z referenci, bibliografii, po-
znamek pod carou apod.) a polozky typu kniha.

Pro kazdou praci nabizi Google Scholar radu
funkci:

- Cited by (Pocet citaci tohoto ¢lanku): uvadi
prace, které citovaly danou praci a jsou obsa-
Zeny v databazi GS;

Related articles (Souvisejici ¢lanky): hleda
dalSi prace, které jsou tematicky podobné
¢lankiim dané prace;

Web Search (Hledani na webu): vyhledava in-
formace o dané praci na webu, pres klasicky
webovy vyhledavac Google;

All x versions (VSechny verze - pocet: x): uvadi,
z kolika projevu se sklada dana prace a umoz-
nuje vSechny projevy prace zobrazit.

Kromé téchto zakladnich funkci mohou byt na-
bidnuty i dalsi funkce, napriklad propojeni praci
na domovskou instituci uzivatele, pokud toto
propojeni prislusna instituce v GS nastavila. Sem
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patii odkaz na projevy prace v katalogu domov-
ské knihovny nebo odkaz na plny text prace v ko-
mercni plnotextové databazi, do niZ ma domov-
ska instituce uzivatele pristup (odkaz Get Fulltext
at MU - viz dale v textu).

3 Prednosti a nedostatky Google Scholar

Google Scholar ma své zastance i odpurce. Argu-
menty obou stran se pokusme shrnout v rozboru
hlavnich prednosti a nedostatki tohoto nastroje.

3.1 Prednosti

Mezi nejcastéji uvadéné prednosti patii obrov-
sky rozsah databaze a jeji univerzalnost, moz-
nost citacniho vyhledavani, které v nékterych pri-
padech poskytuje vice vysledki nez jiné tradic¢ni
nastroje, moznost zapojit do databaze i lokalni
védecky obsah instituce, a v neposledni radé také
rychlé vyhledavani, snadnost pouziti a bezplatné
vyuzivani odkudkoliv.

Pokryti, rozsah

Od svého vzniku proSel nejvétSim rozmachem
samotny obsah databaze Google Scholar. Ta nyni
predstavuje vibec nejrozsahlejsi zdroj infor-
maci z védeckého prostredi. Prakticky jiz kazdy
vyznamny svétovy producent védecké literatury
je zapojen nebo usiluje o zapojeni svého obsahu
do Google Scholar. Dokonce i takovi hraci jako
Elsevier ¢i Americka chemicka spolecnost, kteri
stali zpocatku bokem, poskytuji firmé Google ob-
sah svych komercnich ¢asopisu a databazi k in-
dexaci. Kromé zlepSeného ¢asopiseckého pokryti
bylo vyraznym impulsem pro rozvoj sluzby také



zarazeni dat z projektu Google Books. Umoz-
nilo zpristupnit pro vyhledavani plnotextové in-
dexy miliona digitalizovanych knih. Velkym kla-
dem je také pokryti znac¢né casti digitalnich re-
pozitarua a pre/post-printovych archivii, zejména
v oblastech prirodnich véd, mediciny a pocitaco-
vych véd (byt ne vZdy jiz musi byt zaindexovan
cely repozitar), coz zlepSuje mimo jiné i pristup
uzivateld k volné dostupné literature (open ac-
cess). Vedle plnotextovych zdroju indexuje Go-
ogle Scholar také miliony zaznamu v bibliogra-
fickych a abstraktovych databazich od prednich
svétovych vydavatelt.

Univerzdalnost

Google Scholar neni specializovan na néjakou
konkrétni oblast ¢i védeckou disciplinu, i kdyz
jeho pokryti jednotlivych oborti miiZe byt znacné
rozdilné (mezi nejlépe pokrytymi se uvadi pii-
rodni védy, medicina a pocitacové védy). Siroky
zabér je velkou vyhodou pri vyhledavani témat,
ktera se obvykle nevejdou do uizce specializo-
vanych odbornych databazi, a pri multidiscipli-
narnim vyhledavani. Na rozdil od mnoha jinych
odbornych zdroji neomezuje také Google Scho-
lar své geografické a jazykové pokryti na anglo-
sasky svét, ale indexuje védeckou literaturu celo-
svétoveé a v riuznych jazycich.

Citacni vyhledadvani

Jak bylo jiz zminéno v iivodni charakteristice, GS
nabizi také funkci citatniho vyhledavani (,kdo
cituje mj ¢lanek”). UmoZnuje tim pohyb infor-
macnim prostorem v ¢ase nejen vzad (pres se-
znam v c¢lanku pouZzité literatury), ale i vpred -
od c¢lanku k novéjsim dokumentiim, které z da-
ného c¢lanku vychazi a cituji ho. Prestoze stava-
jici verze cita¢niho vyhledavani v GS trpi nékte-
rymi neduhy (vyplyvajicimi hlavné z toho, Ze ves-
kera extrakce a analyza citaci je provadéna vy-
hradné jen strojovym zpusobem, bez dodatec-
nych rucnich kontrol a korekci chyb), pro radu
uzivateli predstavuje vitany doplnék klasickych
komercnich cita¢nich indext, nebot diky obrov-
skému zabéru databaze GS poskytuje casto vétsi
pocet citaci (byt ne vZdy stoprocentné spolehli-
vych) neZ specializované cita¢ni databaze Web of
Science a Scopus.
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Napojeni na domovskou instituci

V Google Scholar jsou dostupné nejen zdroje od
velkych vydavatelt védecké literatury. I bézné
akademické knihovny mohou nabidnout obsah
svych databazi a katalogi k zarazeni do data-
baze Google Scholar, takze uzivateli mohou byt
pri vyhledavani nabidnuty nejen zdroje na webu
¢i u vydavatell, ale i odkazy na relevantni li-
teraturu dostupnou v jeho domovské knihovné
(sluzba Library Search). S vyuzitim technologie
OpenURL mohou byt také vysledky vyhledavani
propojeny na plné texty ¢lanki v komerc¢nich da-
tabazich zakoupenych uzivatelovou matefskou
instituci (sluzba Library Link). Tuto funkcionalitu
jsme zprovoznili nedavno i pro Masarykovu uni-
verzitu: uZivatelé provadéjici vyhledavani v GS
z pocitaci MU uvidi nyni vedle mnoha vyhleda-
nych polozek odkaz ,Get Fulltext at MU”, ktery
je zavede primo na plny text dokumentu v licen-
covanych fulltextovych zdrojich dostupnych pro
MU.

Google navic nabizi akademickym institucim di-
gitalizaci jejich vlastnich védeckych casopisu
(pokud napriklad cely casopis nebo jeho starsi
ro¢niky neexistuji v digitalni podobé) a jejich za-
Cleni do databaze Google Scholar.

Snadnost pouZiti, rychlost, cena

Podobné jako obecny vyhledava¢ Google nabizi
i Google Scholar velmi snadny zpusob zadavani
vyhledavacich dotazu, ktery preferuje velka ¢ast
uzivateli i v akademickém prostfedi. Rada uzi-
vatelll nema chut’ ucit se slozité vyhledavaci po-
stupy a studovat sofistikovana vyhledavaci roz-
hrani. Ve spojeni s okamzitou odezvou (Goo-
gle Scholar vyuziva propracovanych technologii
a zazemi materské firmy, které dokazi prohle-
davat bleskurychle jakkoliv rozsahlou databazi)
muZe uzivatel ziskat Casto dostatecné kvalitni
odpovéd’ na to, co pravé potiebuje. A navic, vSe
je zadarmo - na rozdil od stale rostoucich cen
vétsSiny komercnich informacnich zdroji a sys-
témnu.

3.2 Nedostatky

Hlavni vytky ke Google Scholar (a je nutno rici, Ze
cast informacnich specialisti nema Google Scho-
lar pravé v oblibé) spadaji do tri oblasti - chyby



softwaru, nedostatecné propracované pokrocilé
vyhledavani, a zejména nedostatek transparent-
nosti co se ty¢e obsahu databaze a nékterych
funkci systému.

Chyby a nedostatky v softwaru

Jeden z nejznaméjsich kritiki GS, Peter Jacso,
charakterizuje v [1] problém nasledovné: ,za-
timco obecny vyhledava¢ Google odvadi obdivu-
hodnou praci ve svété nestrukturovanych webo-
vych stranek, software Google Scholar pokracuje
v mizernych vysledcich pfi zpracovani vysoce
strukturovanych a metadaty opatfenych védec-
kych dokument1”. UZ od uvedeni Google Scho-
lar (ktery vznikl vlastné jako vedlejsi produkt
resp. experiment v ramci sabbatical obdobi né-
kterych vyvojaita Google) byly systému vytykany
»Skolacké” chyby pri analyze strukturovanych
védeckych dokumentd. Napriklad parsovaci al-
goritmy GS nedokazi vZdy dostatecné spolehlivé
identifikovat u jednotlivych dokumenti klicové
metadatové prvky - jako jména autoru (dusled-
kem jsou kuri6ézni autori typu F. Password nebo
V. Chapter), datum (nmékdy to vypada, jakoby
bylo za datum povazZovano témér jakékoliv ¢tyr-
mistné ¢islo v dokumentu, coZ vede k parado-
xum, kdy nap¥r. ¢lanek z pocatku 20. stoleti cituje
clanky ze stoleti 21.) nebo tematické zarazeni
prislusného dokumentu. To vede k nepresnos-
tem jednak pri pokrocilém cileném vyhledavani
(pomoci jmen autoril, data, ¢i s vyuzitim tema-
tickych filtr1), zejména ale pri citatnim vyhleda-
vani, nebot’ automatické parovani citujicich a ci-
tovanych dokumentii ma k dokonalosti dost da-
leko. (Nutno ovsem priznat, Ze vzhledem k cha-
osu a nezmérné variabilité panujici v oblasti cito-
vani, to nemaji programatori GS zrovna snadné).
Nespolehlivé a nékdy i zna¢né nadsazené byvaji
kvili tomu c¢asto i odhady poctu ¢lanki (pocty
hit resp. pocty citaci).

Zasadni vytky kritiki nesméruji vSak ani tak
k chybam samotnym (i v oblasti relativné dobie
strukturovanych védeckych dokumentd je -
s ohledem na jiZ zminénou variabilitu a obrov-
sky rozsah databaze - automaticka extrakce me-
tadat a citaci ukol nesmirné obtizny), jako spise
k tomu, Ze vétSina chyb pretrvava v systému
dlouhodobé. O dosavadni ,intenzité” vyvoje na-
stroje Google Scholar leccos vypovida i fakt, ze
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Ctyri roky po svém uvedeni je stale jeSté oznaco-
van jako beta-verze.

Nedostatecné pokrocilé vyhledavani

Kromé popularniho jednoduchého vyhledavani
znamého z klasického vyhledavace Google na-
bizi Google Scholar i pokrocilé vyhledavani. Uzi-
vatel ma moZnost napriklad omezit vyhledavani
na zadané autory (GS ovSem neni schopen roz-
lisit mezi autory stejného jména), Casovy inter-
val, zdroj (napf. casopis) ¢i tematickou katego-
rii (v ¢eské verzi GS neni dostupné). U¢innost to-
hoto vyhledavani je vSak vyrazné poznamenana
problémy s ne vzdy spolehlivou detekci meta-
dat (viz predchozi bod) pripadné s absenci du-
lezitych metadatovych prvka u ¢asti dokumentu.
Navic jsou moznosti pokrocilého vyhledavani GS
oproti specializovanym profesiondlnim databa-
zim pomérné chudobné (coz je z vétsi casti dan
za univerzalni zabér GS). Chybi také moZnost
vlastniho tridéni vysledku.

Nedostatek transparentnosti

Zasadni nedostatek vsak spatruje velka ¢ast kri-
tikil v nedostatku informaci o tom, co vSechno
vlastné Google Scholar indexuje (jaké je jeho po-
kryti) a jaky je jeho rating algoritmus. Pro radu
uzivateli by bylo uzitecné védét, jak velka je da-
tabaze GS, které casopisy od kterych vydavateli
a za jaké obdobi obsahuje, jaké je presné pokryti
urcité jazykové oblasti, které repozitare a v jaké
mife tplnosti jsou indexovany, jaka je frekvence
aktualizace udaju apod. BohuZel, Google Scholar
k tomu neposkytuje témér Zadné informace. Vét-
Sina z toho, co bylo publikovano, vychazi jen ze
znacné nespolehlivych, neuplnych ¢ zastaralych
experimenti od uzivatelli a recenzentil. Chybi
i kritérium ,védeckosti”, podle néhoz jsou do-
kumenty do databaze zarazovany (v GS lze na-
jit také editorialy, ucebnice, studentské prace a
dalsi typy dokumenti, které nemaji striktné vé-
deckou povahu).

Velmi neurcité je rovnéZz vyjadreni vyvojaru
k tomu, jakym zpusobem jsou fazeny vysledky
vyhledavani. Je zfejmé, Ze razeni nemiiZe byt
zaloZeno na page-rank algoritmu, jaky pouziva
klasicky vyhledavac Google. Zverejnéna byla jen
vagni vyjadreni v tom smyslu, Ze pri stanovo-
vani relevance je do ivahy brana rada faktoru -



vCetné toho, kdo dany ¢lanek napsal, kde byl pu-
blikovan, a predevsim je (néjak) zohledniovana ci-
tovanost ¢lanku. Tato velka mira neurcitosti mj.
znacné omezuje vyuziti GS pro provadéni hod-
novérnych cita¢nich analyz a porovnani.

4 Shrnuti

Google Scholar je zajimavy a fadou uzivateli
casto vyuzZivany nastroj pro vyhledavani védec-
kych informaci. Vzhledem k nékterym nedostat-
kim ve svém software vSak zatim nenapliuje
vSechna ocCekavani vyvolana pfi jeho uvedeni
pred ¢tyfmi roky. Vyhodou je obrovska databaze
védeckych informaci a jeji vyuziti zejména pri
multioborovém vyhledavani. Je neocenitelnym
pomocnikem pro nalezeni rychlé odpovédi a pri
hledani ,jehly v kupce sena”. Pro hlubsi a pres-
néjsi badani dava vsak (zatim?) rada védcu pred-
nost osvédc¢enym specializovanym oborovym da-
tabazim; to plati i pro cita¢ni analyzy.
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