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OpenSource software (OSS) prochazi v soucasné
dobé obdobim zvySeného zajmu ze strany od-
borné verejnosti a médii. Je to zajisté dano sku-
teCnosti, Ze tento model vyvoje a Sifeni software
si ziskal fadu priznivca a jeden z jeho nejvidi-
telnéjsich ,produkti”, operacni systém Linux, je
¢asto oznacovan jako alternativa k nejrozSire-
néjsimu operacnimu systému - Microsoft Win-
dows, produktu vytvorenému v konkurencénim
komercnim vyvojovém modelu (oznaCovanému
také jako proprietarni software). Nelze upfrit, Ze
v ramci modelu OSS byla vytvorena fada velice
kvalitnich produkttd, avsak i v onom konkurenc-
nim, komercnim modelu vyvoje software byla -
a jisté i bude - vytvorena fada velice kvalitnich
softwarovych produktd. Open Source, Linux, li-
cence, svobodny software a rada dalSich souvi-
sejicich pojmu vzdy vyvolavaji vasnivé diskuze
mezi zastupci obou svétl, pricemz existuje fada
ruznych nazoru a postoju, které tyto diskuze jen
povzbuzuji (Casto mi tyto diskuze pripominaji
diskuze mezi pravicové a levicové orientovanymi
politiky).

MoZnost volby a konkurence jsou duleZitymi
soucastmi kazdého trhu a lidské ¢innosti. Neji-
nak je tomu v IT, a i proto si myslim, Ze OSS a
komerc¢ni software maji své opodstatnéni, svou
hodnotu a své misto na slunci. Existuje vSak rada
mytu, predstav a o¢ekavani, které se v této sou-
vislosti béZné objevuji v diskuzich i médiich.
V ramci tohoto prispévku bych se proto chtél
na nékteré z nich zameérit a pokusit se ukazat,
Ze ne vSe je ¢erné, nebo bilé, jak se ¢casto muizZe
zdat. Nékterym Ctenafum muZe ¢lanek pripadat
jako opakovani jiZ mnohokrat vyrceného, avSak
,opakovani matka moudrosti“ a z osobni zkusSe-
nosti vim, Ze fada lidi stale véfi nékterym zaZi-
tym predstavam. Abych predesel pripadnym ne-
dorozuménim, predesilam, Ze ¢lanek je koncipo-
van spiSe z pohledu firemnich zakazniku a ne to-
lik z pohledu koncovych uzivatelu.
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Je Open Source levnéjsi?

Predni predstavitelé OpenSource a Free Software
casto opakuji, Ze ,free“ neznamena ,free beer”,
ale spise ,free speach” (viz. napriklad i ¢lanek
,Svobodny software” Ladislava Lhotky v minu-
lém c¢isle). OSS muze byt distribuovan komerc¢-
nimi subjekty za tplatu jako napriklad v pripadé
nejrozsSifenéjsich linuxovych distribuci RedHat
¢i SuSE. Software také musi byt udrzovan a
podporovan, a tyto sluzby uz opravdu nebyvaji
zdarma. Advokati OSS fikaji, Ze open source vy-
vojari vydélavaji na sluzbach. Proto tedy OSS
stoji penize, stejné jako jakykoliv jiny software.
Tvrzeni, Ze OSS je levnéjsi neZ komercni soft-
ware, musi tedy byt podloZeno detailni ana-
lyzou vSech nakladi spojenych s vlastnictvim
a provozem konkrétniho softwarového freSeni.
To se obecné oznacuje jako ,celkové naklady
vlastnictvi“ (TCO - Total Cost of Ownership). Za-
stanci OSS casto oznacuji metodiku TCO jako
nastroj pro prokazovani vyhodnosti komercniho
software jeho vyrobci. AvSak tento pristup je
obecné pouzivan i v jinych oborech (HW, auto-
mobilovy primysl atd.), a je tedy otazkou, proc
by nemeél platit i v oblasti software. MoZna je toto
odmitani zpusobeno i tim, Ze v fadé nezavislych
studii, zkoumajicich TCO v porovnani OSS (pre-
vazné Linux) a komerc¢niho software (prevazné
Windows), vychazi celkové naklady vlastnictvi
nizsi pravé v pripadé komerc¢nich variant. Jako
priklad 1ze uvést studii nezavislé mezinarodni
analytické spolecnosti Meta Group [1], v jejimzZ
souhrnu je uvedeno: , Celkové naklady vlastnictvi
systému Linux jsou zvySovany cenou aplika¢niho
softwaru a prubézné podpory.“ Konzultanti ana-
Iytické spolec¢nosti Forrester Research pak napfi-
klad uvadéji [2]: ,Podrobna finan¢ni analyza uka-
zuje, Ze celkové naklady na Linux jsou o 5 az 20
% vy$Si neZ na Windows.“

Samoziejmé svét neni jen Cerny a bily a existuji
i nasazeni jako napriklad jednoduché webové
aplikace, kde dosahuje nizSich celkovych na-
kladt vlastnictvi platforma Linux (dle studie spo-
le¢nosti IDC [3]). Stejna studie pak ukazuje, Ze
nasazeni typu sitové ¢i tiskové sluzby efektivnéji
zvlada platforma Microsoft Windows. Kazdy by
se tak mél pro tu ¢i onu platformu rozhodovat
na zakladé jasné podlozenych faktl, ktera od-



povidaji predpokladanému zpiisobu a oblasti vy-
uziti. Dulezité komponenty tohoto rozhodovani
jsou naklady, hodnota a rizika.

OpenSource versus OpenStandards

0SS je casto spojovan s pojmy jako Open Stan-
dards ¢i Open Format. Zde je nutné upozor-
nit na skutecnost, Ze tyto pojmy nejsou syno-
nymy. Open Standard je sada pozadavka, které
nejsou kontrolovany jednou jedinou spolecnosti
a které zarucuji, ze softwarové produkty splnu-
jici tyto pozZadavky budou vzajemné kompati-
bilni a umozni vzajemnou vyménu dat a spo-
lupraci. Je chybou pozadovat, aby software byl
open source k tomu, aby odpovidal otevienym
standardium (jak je obcas uvadéno). Oteviené
standardy mohou byt pouzity jak v OSS, tak
v komercnim software, a zalezi vZdy jen a jen
na autorovi (vyrobci), zda a jak kvalitné bude
tyto standardy ve svém produktu implemento-
vat. Napriklad internetové protokoly jako TCP
¢i HTTP jsou aplikovany jak v OSS, tak v ko-
mercnim software (Linux i Windows). Komercni
software musi snad jeSté vice nez OSS komuni-
kovat se ,zbytkem svéta“ pravé pomoci dodr-
7zovani otevienych standardud. V poslednich le-
tech je to i pripad produktd spolecnosti Micro-
soft, ktera byla v minulosti ¢asto kritizovana za
ne zcela dusledné dodrzovani téchto standardu.
V soucasné dobé podporuje drtiva vétSina pro-
dukti této spoleCnosti obecné pouzivané ote-
viené standardy v Cele s XML. V tomto formatu
je napriklad mozné ukladat i dokumenty vytvo-
fené v prostredi produkti Word ¢i Excel.

Je skutecné OpenSource jiny vyvojovy mo-
del?

Byva casto poukazovano na OSS jako na efek-
tivni model vyvoje software. Divodem pro tuto
skutecnost je fakt, Ze OSS byva vyvijen decent-
ralizovang, s distribuovanym testovanim a s vy-
uzitim, sdilenim a Sifenim znalosti a zkuSenosti.
Takto je to i popsano v jednom ze stézejnich dél
Erica Raymonda ,, The Cathedral and the Bazaar"
[4], kde se autor snaZi popsat a definovat ,open
source development process®. Jak ale uvadi na-
priklad Alfonso Fuggetta [5], existuji dva hlavni

argumenty ukazujici, Ze tento process neni nato-
lik unikatni:

- VétSina vyvojovych projekti OSS je realizo-
vana ve skupiné s omezenym poctem clenua
tymu. Velké projekty jako Apache nebo Linux
(Kernel) maji vypracovanou strukturu tymu a
zavedené procesy, které jsou velice blizké po-
stuptim pouzivanym i v pfipadé komercniho
software.

- Postupy jako spiralovy vyvojovy model ¢i ex-
trémni programovani jsou velmi podobné po-
stuptim pouzivanym v pripadé OSS a vyuZi-
vaji postupného a evolucniho vyvoje. Tyto po-
stupy mohou byt, a také jsou, vyuzivany jak
v OSS, tak v pripadé komercniho vyvoje.

Obecné tedy nelze vnimat OSS jako zcela novy
vyvojovy model. Kazdopadné vsak prinesl né-
které nové a zajimavé pristupy k vyvoji software,
které 1ze aplikovat i v pripadé komercniho soft-
ware. A naopak zase OSS postupné zuzitkovava
i obecné zavedené postupy, pouzivané v pripadé
komerc¢niho software.

Obchodni model v OpenSource

Tak jak se OSS zacal rozSifovat za hranice komu-

nit a nadsSeneckého vyvoje, zacaly tento software

a pristup vyuzivat i komercni spolecnosti (IBM,

Sun), pripadné se z nékterych OSS skupin staly

komercni spolecnosti (RedHat, SuSE). Tyto spo-

le¢nosti vSak musi svilj provoz z néceho finan-
covat a v neposledni fadé jsou svymi majiteli -
akcionari tlaceni k produkovani zisku. MiZeme
tedy sledovat snahy zaclenéni OSS do obchod-
nich modelu téchto komercnich spole¢nosti. Tak,
jak existuje rada ruznych licenci pouzivanych

v OSS, existuje také fada komercnich moznosti a

obchodnich modeli vyuzivajicich OSS. Mezi nej-

Castéjsi patri:

- Sifeni (pfipadné i vyvoj) OSS zdarma, neza-
visly prodej souvisejicich sluzeb (napf. linu-
xova distribuce Mandrake).

- Vyvoj OSS (s pomoci komunit) a jeho prodej
zakaznikim s pridanymi sluzbami (napf. linu-
xové distribuce RedHat, SuSE/Novell).

- Prodej sluzeb a dalSich produktii s podporou
nebo na zakladé OSS (napf. IBM, Oracle).



- Vyuziti 0SS jako zakladu pro komerc¢ni pro-
dukty (mapf. Sun - StarOffice, Sun Java
Desktop, ¢astecné také MySQL).

- Vyuziti OSS jako platformy pro zakaznicky
vyvoj (vyvojarské firmy vyuZivajici Linux,
MySQL, Tomcat, JBoss a dalsi misto komerc-
nich vyvojarskych nastroju a platforem).

Pouze prvni dva uvedené modely se daji povazo-
vat za Cisté obchodni modely pro OSS. Ostatni
zminéné modely vyuzivaji OSS pro generovani
prijmu z jinych ¢innosti. To je daleZité si uvédo-
mit - OSS bude mimo akademickou a ¢isté nad-
Seneckou komunitu vzdy spojen s komercénimi
zajmy podobné jako komercni software. Navic
Cisty OSS se uplatni nejvice v oblasti tzv. krabi-
covych produkti, tedy produktud, které jsou vy-
tvoreny tak, aby pokryvaly obecné potieby uzi-
vateli (v pripadé OSS napriklad Linux, Apache,
MySQL a dalsi). Pii zakdzkovém vyvoji je mozné
0SS vyuzit jako platformy, av§ak obchodni mo-
del je zde jiz v drtivé vétsSiné pripadu zaloZen na
komercénim principu - zakaznik plati dodavateli
za konkrétni praci na konkrétnim reseni.

O obchodnich modelech by se dalo psat a disku-
tovat velice dlouho, a je tedy mozné, Ze se k to-
muto tématu vrati néktery z dalSich ¢lankua to-
hoto serialu. Zajemce o tuto problematiku bych
zatim rad odkazal na studii univerzity v Miin-
steru, pojednavajici o ekonomice Open Source [6]
¢i obecné pojednani o obchodnich modelech pri
vyvoji software od Michaela Cusumaniho [7].

OpenSource v podani Microsoftu

Zni to aZ podezrele, ale Microsoft skutecné od
roku 2001 zpristupniuje zdrojové kody k nékte-
rym svym produktiim a nékteré dokonce nabizi
v ramci licenci schvalenych Open Source Initia-
tive. Jedna se o iniciativu Shared Source, ktera
sdruzuje 16 shared-source programu urcenych
pro zpristupnéni zdrojovych kodu vladam, za-
kaznikiim, partnertim, univerzitam a dalSim in-
stitucim. Jako priklad je moZné jmenovat ESLP
(Enteprise Source Licensing Program) pro zpfi-
stupnéni zdrojovych kédu zakaznikim z fad
korporaci, ¢i MVPSLP (Most Valuable Professio-
nals Source Licensing Program), umoZznujici pri-
stup ke zdrojovym koédim klicovym odborniktim

z odvétvi. Zajimavym programem je také tzv. Co-
munity Windows Components (CWC), program,
v ramci néhoz jiz bylo vydano nékolik kompo-
nent ¢i produktil véetné zdrojového koédu pro
dalsi vyuziti v komunitach (pouzita licence CLP -
Common Public License). Jednim z nejdulezZitéj-
Sich programi pro pristup ke zdrojovému kédu
produkti spolec¢nosti Microsoft je pak Govern-
ment Security Program (GSP), v ramci néhoZ maji
vlady mozZnost ziskat pristup ke zdrojovym ko-
duam jak Microsoft Windows, tak baliku Office.

Zavérem i zacatkem ...

Existuje fada rozdild mezi OSS a komercnim
software, pricemz kazdy je zakladem rady dis-
kuzi mezi zastanci jednoho ¢i druhého. V tomto
kratkém prispévku jsem se snazil ukazat pohled
druhé strany na nékterd tvrzeni ¢i postoje, se
kterymi se v souvislosti s Open Source setka-
vame. Predpokladam, Ze mohou a ziejmé i vy-
volaji diskuzi, a je tedy mozné, Ze se k nim v né-
kterych z dalSich dili vratime a pripadné se po-
divame i na nékteré dalSi. Korektni diskuze tribi
mozek i ducha a prispiva ke vzajemnému pocho-
peni.
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