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Vzdélavani akademickych pracov-
nikt na MU v oblasti e-Infrastruktur,
aneb sluzby UVT MU

Ivana Krenkovd, David Antos, UVT MU

1 Uvod

Na univerzité si znacné mnozstvi uzivatela a vy-
zkumnych skupin vytvari vlastni FeSeni i pro po-
mérné standardni potreby v oblasti informac-
nich technologii, které UVT dokéaze snadno po-
kryt. V podminkach laboratori a tymu, kde se
nékdo nad ramec své odborné cinnosti také za-
byva konfiguraci a spravou takového systému,
neni snadné zajistit vhodné podminky jak pro
hardware, tak pro procesy udrZzby provozova-
ného softwaru (kdyZ uz pomineme fakt, Ze do-
ty¢ného pracovnika takova ¢innost zdrZzuje od
vlastni odborné prace). Je pomérné tézké zajistit,
aby provozovana IeSeni byla souvisle spravovana
a monitorovana, potfebny hardware umistén ve
vhodném prostiedi a podobné. Castou pFi¢inou
vytvareni vlastnich feSeni je, Ze informace o sluz-
bach poskytovanych UVT nebyly dostate¢né pro-
pagovany mezi akademickou vefrejnost. Tuto si-
tuaci si na ustavu uvédomujeme a snazime se ji
zlepsit.

V ramci projektu opera¢niho programu Vzdéla-
vani pro konkurenceschopnost pripravil UVT MU
projekt ,Vzdélavani akademickych pracovnika v
oblasti e-Infrastruktur®. Pfipravna faze projektu

odstartovala 1. Cervence 2009. Projekt si béhem
necelych tri let klade za cil seznamit (nejen) aka-
demickou verejnost na MU s pouZivanim sluZeb,
které UVT nabizi, a vytvorit skupinu asistentd,
kteri jsou schopni komunikovat s akademickymi
pracovniky, analyzovat jejich potieby, pomahat
jim pfi pouzivani sluzeb UVT a zprostredkovat
kontakty na zaméstnance ustavu zodpovédné za
konkrétni ¢innosti.

2 Pruzkum sluzeb Ustavu vypocetni tech-
niky MU

V prvni fazi projektu probéhl prazkum poskyto-
vanych sluzeb. Zdroji pro pruzkum byly webové
stranky ustavu, ¢lanky ve Zpravodaji UVT a dalsi
materidly, ukdzalo se nicméné, Ze je nezbytné
se s nasimi kolegy z UVT setkat osobné. S pra-
covniky jednotlivych oddéleni UVT jsme pro-
vedli sérii pohovortd, pri kterych jsme ziskali
aktualizace k dostupnym materialiim. Vytvorili
jsme celkem tfi urovné dokumentace o sluz-
bach UVT: kratka manazerska shrnuti ve formé
a plnou technickou dokumentaci v podobé tis-
téného katalogu. Obé verze katalogu jsou do-
stupné na webu UVT na adrese http://waww.
muni.cz/ics/services.

Pripravna faze projektu se ukazala jako nece-
kané narocna, coz je dano zejména Sifi ¢innosti,
které UVT provozuje.



UVT MU spravuje rozsahlou komunikacni, dato-
vou a vypocetni infrastrukturu univerzity a ¢asti
narodni akademické pocitacové sité CESNET2.
Zajist'uje provoz a rozvoj centralizovanych vypo-
Cetnich zaftizeni, informacnich systému a komu-
nikacni infrastruktury univerzity, provadi vlastni
vyzkum ve vybranych oblastech ICT (gridy, digi-
talni knihovny, healthware, ...) a podili se na vy-
uce. Informacni systémy zahrnuji Skalu aplikaci
od spravy personalnich a ekonomickych dat pres
pristup k nim prostfednictvim internich webo-
vych systému Inet, aZ po verejné prezentace uni-
verzity na webu. Knihovnicko-informacni cent-
rum koordinuje ¢innost univerzitnich knihoven
a pristup k elektronickym informac¢nim zdrojum.
UVT provozuje Celouniverzitni poc¢itacovou stu-
dovnu, hlasovou sit’ univerzity, datovou sit’ (bez
které vétSina ostatnich sluZzeb neni dostupna).
Pracovnici Superpocitacového centra uizce spo-
lupracuji na spravé narodni gridové infrastruk-
tury, Superpocitacové centrum poskytuje pristup
k netrivialnimu vypocetnimu vykonu a datovym
ulozistim pro vyzkumné data. UVT koordinuje
nakupy vybraného software formou multilicenci
a slevovych programil. Na komerc¢ni bazi funguji
sluzby drobného prodeje (navazaného na tucetni
systémy), tiskli na plotteru (pro uZivatele z MU
za rezijni ceny). V ramci projektu MeDiMed se
na UVT ukladaji produké¢ni obrazova medicinska
data, ktera jsou po anonymizaci pouzivana ik vy-
uce.

Prehled na takto vysoké urovni abstrakce samo-
zFejmé nemuze dat predstavu, zda ta ¢i ona ¢in-
nost muze byt pro konkrétniho uzivatele bezpro-
stfedné uZitecna. Stejné tak neni pro béZného
uzivatele realné, aby si potrebnou sluZzbu sam vy-
hledal, je nezbytné poskytnout uzivateli pomoc a
konzultaci.

3 Realizace skoleni akademickych pra-
covniku

V soucasné dobé probiha v ramci projektu pro-
$kolovani akademickych pracovnikd na jednotli-
vych fakultach Masarykovy univerzity.

Cilem Skoleni je zvySit povédomi akademickych
pracovniki MU o sluzbach nabizenych Ustavem
vypocetni techniky MU. U¢astnici kurzu si odna-
Seji sadu materialii se zakladnimi informacemi

o poskytovanych sluzbach, a predevsim kontakty
na osoby, na které se mohou obratit v pripadé
dotazi nebo problémi, probrat s nimi detailné
sva prani a potreby.

Obvyklou formou Skoleni je neformalni setkani
s malou skupinou uzivateli, které navstivime ve
vhodné zasedaci nebo seminarni mistnosti na je-
jich pracoviSti. Jsme pripraveni vénovat se vy-
soce vytiZzenym pracovniktim individualné a na-
vS§tivit je v kancelari.

Pripravili jsme nékolik typu Skoleni, liSicich se
tématem a podrobnosti poskytovanych infor-
maci. Zakladnim typem Skoleni je celkovy velmi
strucny prehled sluzeb ustavu, ktery béhem tri-
ceti az Ctyriceti minut poskytne zakladni infor-
mace o §ifi poskytovanych sluzeb. Utastnici se
prirozené rozdéli na skupinky se zajmem o po-
drobnéjsi informace o jednotlivych tématech, se
kterymi se dohodneme na podrobnéjsim jednani,
pripadné je zkontaktujeme s relevantnimi pra-
covniky ustavu, ktefi jejich poZadavky a pro-
blémy budou piimo resit.

Specializovana sSkoleni jsou zamérena na sluZby
Superpocitacového centra a informacni systémy,
podle potreby a prani uzivatel pripravime i
dalsi specializovana setkani.

V kazdém kurzu je vénovan dostateCny prostor
diskuzi s uZivateli. Na tematicky zamérené kurzy
je mozné, po dohodé s ucastniky, prizvat za-
stupce poskytovatele probirané sluzby, ktery na
jedné strané zodpovi dotazy uzivateld, na strané
druhé ziska bezprostredni zpétnou vazbu, na je-
jimz zakladé muze sluzbu prizpusobit poZadav-
kim uzivatele, pripadné ji doplnit o nové prvky.
Na zavér kazdé Skolici lekce ticastnici vyplni p¥i-
praveny dotaznik, jehoz ukolem je zjistit, o které
sluZzby maji uzivatelé zajem, zda se v kurzu do-
zvédéli néco nového, pripadné které informace
jim v kurzu chybély. Poznatky ziskané z dotaz-
niku i zavéry z diskuzi budou zpracovany po
kazdém kurzu a zapracovany do katalogu a dal-
Sich informacnich materiala.

UVT MU tak, diky realizaci série informativnich
kurzi, ziska od uzivateli podnétnou zpétnou
vazbu k nabizenym sluzbam. V ramci kurzu
budou zmapovany potreby a prani uzivateli,



identifikovany kladné ohlasy nebo naopak pii-
padné problémy ¢i prekazky ve vyuzivani sluzeb
(mizeme tomu frikat treba ,marketingovy pru-
zkum®). Na zakladé vysledkl tohoto prizkumu
bude moci UVT vyhodnotit, které sluzby jsou
uzivateli hodnoceny kladné a kde je naopak pro-
stor pro zménu ¢i zlepSeni.

Se zajemci o usporadani Skoleni pro skupinu uzi-
vatell, stejné jako s témi, ktefi preferuji osobni
setkani, si radi dohodneme schuzku. Kontak-
tujte nas prosim e-mailem na adrese skoleni-
sluzby@ics.muni.cz.

Mimo Skoleni dohodnutych s konkrétnimi sku-
pinami se také budou konat dvé setkani v pro-
storach klubu UVT na Botanické, a to 29. 4. a
19. 5. 2010 vzdy v 10 hodin. Pokud mate zajem
se téchto akci zucastnit, prihlaste se prosim e-
mailem na adrese skoleni-sTuzby@ics.muni.
cz.
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Skoleni jsou poradana v ramci projektu ,Vzdé-
lavani akademickych pracovnikti v oblasti e-
Infrastruktur® (CZ.1.07/2.3.00/09.0074). Tento
projekt je spolufinancovan z Evropského social-
niho fondu a statniho rozpoé¢tu Ceské republiky.
O

Sluzby Oddéleni vyvoje systémo-
vych sluzeb

Lukas Rychnovsky, Martin Osovsky,
UVT MU

1 Uvod

Tento clanek reaguje na diskuse, které se vedly
na UVT pfi zavadéni sluzeb. Jeho ucelem je po-
psat zkusSenosti Oddéleni vyvoje systémovych
sluzeb UVT s nasazovanim sluZeb na MU. Sna-
hou je nadefinovat sluZzbu tak, aby formovani
¢innosti dle této definice prispivalo ke zvySovani
kvality, atraktivity a udrZitelnosti sluzby.

Obrazek 1: Rozsititelnost a udrzitelnost

2 Jak se pozna opravdova sluzba

Nejobecnéjsi definice sluzby rika, ze je to ¢in-
nost, kterou nékdo pro nékoho vykonava. Méné
obecné ekonomické vymezeni rika, Ze sluzba je
nehmotny ekvivalent zboZi. V nasi oblasti se pak
obvykle jednd o mnoZinu softwarovych funkci-
onalit. Tyto definice jsou ovSem pro nase po-
treby nedostatecné. Klicovym ucelem dobré de-
finice sluZby totiZ musi predevsim byt, abychom
pomoci ni dovedli oddélit od sebe ¢innosti, které
jsou jiz jakozto sluzby dostate¢né rozvinuté, od
téch, které je potreba za timto ucelem vyrazné
prebudovat. V tomto ¢lanku se nejprve zamys-
lime nad tim, jak tedy sluzby co nejvystiznéji
definovat a poté na trech prikladech ukazeme,
jak jsme této definice vyuZzili pri budovani naSich
sluzeb.

Dulezité jsou predevSim dva pojmy - udrzi-
telnost a rozSiritelnost. Udrzitelnosti minime
schopnost sluzbu podporovat a primérené rozvi-
jet tak, aby dlouhodobé odpovidala pozadavkim
zakaznikui. RozSiritelnosti pak moznost zvysSo-
vat pocet odbératelt tak, aby naro¢nost posky-
tovani sluzby s jejich rostoucim poctem zu-
stala udrzitelna. Tuto obecnou charakteristiku
dobre ilustruje obrazek 1. Osa x predstavuje
pocet zakaznikid, osa y zdroje nutné k udrzo-
vani sluzby. Dobra sluzba je znazornéna kriv-
kou logaritmického typu pod teckovanou carou.
Potfebné zdroje nejprve rostou pomérné rychle



(zejména do doby ziskani prvniho zakaznika),
pozdéji se jejich rust vyrazné zpomaluje. To vy-
stihuje, Ze je vhodné ZzZivot sluzby rozlozit do
dvou fazi. V prvni fazi je vyvijena za vynaloZeni
velkych prostredki, a to jednak aby fungovala,
a také aby bylo mozZné ji v dalSi fazi nasazovat
s malym rastem nakladi. Typicky v prvni fazi
pracuji se sluzbou dobie placeni analytici a vy-
vojari. V druhé fazi je sluzba stabilni a je na-
sazena tak, Ze se o ni dokazZe starat mensi tym
méné finan¢né naroc¢nych pracovnikd, jako jsou
operatori nebo zaméstnanci dohledového centra.
Je potieba zduraznit, Ze tento charakter je nutno
sluzbé vtisknout jiz ve vyvojové fazi, coz mizZe
vést k nemalym nakladim, které se vyplati az
z dlouhodobého hlediska.

Spatna sluzba je znazornéna druhou kfivkou.
Naklady zpocatku nerostou tak rychle, nicméné
pri navrhu a implementaci nebyl bran zretel na
udrzZitelnost a rozsiritelnost, takZe je to vykou-
peno tim, Ze naklady pri ziskavani dalSich zakaz-
nikd rostou zhruba linearné (zjednodusené re-
¢eno je potreba zdvojnasobit zdroje na pokryti
dvojnasobného poctu zakaznikt), takze po jis-
tém poctu zakaznikil neni uz pribirani dalSich
mozné.

Nyni pristoupime k popisu tFech vybranych slu-
Zeb Oddéleni vyvoje systémovych sluzeb UVT, na
nichzZ jsou vySe popsané principy nejlépe vidét.

3 Universitni pocitacové studovny a fa-
kultni pocitacové ucebny

Prvni popisovana sluZzba se zacala formovat
v zari roku 2000, kdy byla zaloZena Celo-
universitni pocitacova studovna (CPS). CPS se
svymi 100 pocitac¢i a nonstop provozem byl kon-
cept, ktery ve své dobé nemél v tuzemsku ob-
dobu. Otevienost vSem studenttim MU donutila
spravce CPS nasadit ve své dobé novatorské tech-
nologie, které umoznily prihlaSovani 40.000 uzi-
vatell. BEehem nasledujicich let se koncept stu-
dovny se standardni mnoZinou softwaru a funk-
cionalitou stal natolik oblibenym, Ze kapacita
CPS byla jiZ mimo tnosnou mez a hledali jsme
moznosti rozsifeni tohoto konceptu. UVT proto
zacal fakultdm nabizet ,studovnu jako sluzbu“
pro studenty. Fakulta urc¢ila mistnost, kde by
chtéla studovnu provozovat, a UVT zajistil PC,

instalaci SW a vSechny dalsi naleZzitosti pro pro-
voz. Podminky byly jednoduché: Zadna vyuka a
provoz alespon 10 hodin denné.

Oblibenost studoven dale stoupala, a to nejen
u studentt, ale také u spravcu pro pohodlnost je-
jich spravy. Proto jsme od roku 2005 zacali nabi-
zet podporu infrastruktury také fakultnich uce-
ben. Utebny, na rozdil od studoven, lze vyuZivat
i k vyuce a fakulta rozhoduje o tom, kdo do nich
ma kdy pristup.

Cela sluzba je koncipovana tak, aby ctila prin-
cipy popsané v uvodu tohoto ¢lanku, jinak to pri
spravé témér 1.000 pocitaci neni ani mozné. Pra-
vomoci pri spravé uceben jsou jasné rozdéleny
mezi fakultni spravce a spravce z UVT. Lokalni
spravci maji na starost reSeni provoznich pro-
blém1i lokéalnich uZivatelil. Spravci z UVT pak od-
povidaji za provoz centralni infrastruktury a za-
jiSténi funkcénosti prihlasovani, profilového clus-
teru atp.

Do budoucna bychom radi tuto sluZbu rozsirili
predevsim na zaméstnanecké pocitace. V sou-
casné dobé je v testovani provoz zaméstnanec-
kych PC pro lékarskou fakultu s vyhledem na na-
sazeni v kampusu.

4 Tiskové systémy na fakultach a vydejni
automaty

Jednim z nejpalc¢ivéjSich problémi, ktery trapil
CPS aZz do roku 2003, byla nemoZnost tisku.
Nasledné nasazeni tiskového systému ukazalo,
Ze doplnkové sluzby pri studovnach a uc¢ebnach
jsou velmi popularni. Nasazovani tiskovych sys-
tému zacalo neorganizované, na kazdé fakulté
samostatné, coZ mélo za nasledek, Ze studenti
méli po univerzité nékolik ¢td na tisk a na
kazdém oddélenou sumu penéz. Sjednocovani
téchto systému umoznilo az SUPO (Systém tuhrad
pohledavek za osobami). Zapojeni CPS do SUPO
probéhlo o prazdninach 2006 a pak jiz v rychlém
sledu nasledovaly dalsi lokality. Dnes je jiz v sys-
tému SUPO zapojena valna vétSina tiskovych sys-
tému na fakultach.

DalSimi dopliikovymi sluZzbami provozovanymi
spolu s tiskovym systémem je prodej drobného
materidlu, jako napriklad CD, DVD, dalsi pa-
mét'ova média, material pro krouzkovou vazbu



a termovazbu, rizné programy, jako SPSS a Sta-
tistica.

Systém provozovani a podpory tiskovych sys-
tému a drobného prodeje je podobny jako u stu-
doven a uceben. Opét mala skupinka spravcu
UVT zajistuje provoz centralni infrastruktury a
lokalni spravci pak tvori podporu uZzivatelt v jed-
notlivych lokalitach. VSem uzivateliim je k dispo-
zici i dohledové centrum UVT dostupné na uni-
verzitni telefonni klapce 6666.

VySe uvedenym je velmi inspirovan dalsi systém,
ktery nyni nabizime. Zatimco dosud popisované
sluzby jsou jiz v produkc¢ni fazi, je tento nao-
pak dosud ve vyvoji. Jedna se o systém bezho-
tovostnich prodejui z vydejnich automati. Jeho
zéakladni fungovani je podobné jako u tiskového
systému. Do automatu se pripoji hardwarové za-
fizeni, které obsahuje ¢tecku identifikatort (ISIC
a zameéstnaneckych karet) a modul pro sit'ovou
komunikaci. Toto zatizeni je schopno fungovat
v automatu misto mincovniku, a ridit tak vydej
zboZi, aniZ by bylo nutno do néj vhazovat mince.
NasSim prispévkem do tohoto procesu je, Ze jsme
vytvorili softwarovou sluzbu, ktera umoznuje i-
dit funkci tohoto modulu, a tim zprostredkované
i automatu. Tato sluzba na jedné strané komuni-
kuje s automatem a dava mu pokyny napriklad
k vydani ¢i nevydani zbozi, na strané druhé pak
s platebnim systémem, ktery vyrizuje samotné
platby.

Vyvoj tohoto systému zapocal pied ¢tyfmi roky.
Pivodni myslenka byla poskytnout studentiim
v CPS vétsi komfort, a také rozsirit moznosti pla-
teb systémem SUPO. S vyvojem se od pocatku
pojila cela fada problémi. Bylo napriklad ob-
tiZné nalézt vhodny hardware, se kterym by bylo
mozno snadno komunikovat a ktery by byl do-
statetné pruzny pro praci s riznymi automaty -
tak jsme vice neZ rok vyvijeli systém s hard-
warem, ktery se nakonec ukazal pro praktické
nasazeni jako nevhodny, prestoze fungoval. Je
také znacné nesnadné opatrit si testovaci auto-
maty, nebot’ se jedna o velmi drahé zatizeni,
které se majitelim nevyplati mit prili§ dlouho
mimo provoz. Nakonec se nam tyto obtiZe poda-
rilo prekonat a mame nasazeno v pilotnim pro-
vozu 6 automatu vSech typu (kusové zbozi, kava,

lahvové napoje) napojenych na platebni systém
SUPO.

Automaty jsou, jak jsme jiz uvedli, typickym pii-
kladem sluzby ve vyvoji. Momentalné umime za-
pojit do systému automaty 4 typu (ty napriklad
tvori vétSinu automatd na kavu po celé univer-
sité), vyvoj prizpusobeni pro kazdy automat vy-
zaduje stale relativné velké zdroje (v rozsahu né-
kolika ¢lovékodni). Umime pracovat pouze s pla-
tebnim systémem SUPO, coz prozatim nepied-
stavuje velké omezeni, navic je sluzba navrzena
tak, aby bylo moZno propojeni s jinym systémem
vyvinout pomérné rychle. Soucasti systému je
také webova aplikace, ktera umoznuje prubézné
sledovat transakce na jednotlivych automatech,
vytvaret uzavérky a podobné a je pristupna jed-
nak osobam na strané university, a také jednotli-
vym dodavateltim a majiteliim automata.

NaSim cilem v tomto pripadé je vyvinout tento
systém do podoby, ve které by splioval pozZa-
davky, které klademe na plnohodnotné sluzby.
UdrZitelnost je dana rozvinutim mozZnosti sle-
dovat automaty co do funkc¢nosti - zdali pri-
jima platby, jestli neni prazdny, nevhodné umis-
tény a podobné. V pripadé rozsiritelnosti je po-
tireba zefektivnit postup implementace pro no-
vého zakaznika, tj. prizpusobeni pro nové typy
automata a nové lokality. Dlouhodobé bychom
radi poskytovali studenttim moZnost platit bez-
hotovostné v automatech na co nejvice mistech
na université a majitelim kompletni systém pro
bezhotovostni platby a sledovani svych auto-
matu.

5 AutentizacCni a autorizacni sluzby

Poslednim prikladem jsou sluZzby pro podporu
autentizace a autorizace. Jedna se o mozZnost
pro administratory riznych systému poskytnout
svym uzivatelim prihlaSovani pomoci univer-
sitni identity, a také zpristupnit tyto systémy
osobam mimo universitu. Jadrem je aplikace,
ktera pravidelné kontroluje stav databazi osob
v informaénim systému, propojuje je s dalSimi
informacemi a uklada v navazujicich systémech,
predevsim v pristupovych a zabezpecovacich
systémech nékterych budov a v Active Directory.



Na to navazuje také aplikace umoznujici zakla-
dat, a do téchto navazujicich systému tak vkla-
dat osoby, které se v informac¢nim systému uni-
versity nevyskytuji.

Pristup ke sluZzbé je mozny na dvou urovnich.
Bud' je moZné nechat systém vytvaret infor-
mace primo v navazujicim systému, to je po-
tfeba zejména pokud musi dany systém byt
funk¢ni nezavisle na tom, jestli je sluzba aktu-
alné dostupna - napriklad u pristupovych sys-
tém1. Nebo je moZno se pripojit na nékterou au-
tentizacni sluzbu, kterou poskytujeme, identity
jsou pak uloZeny v Active Directory v nasem sys-
tému. Druhou formou poskytujeme data napii-
klad pro systém Eduroam, universitni VPN ¢i pro
universitniho indentity providera systému Shib-
boleth.

Také tato sluzba vznikla ptivodné pro potreby
CPS, kdy slouzila k aktualizaci tidaji o osobach,
které se v CPS sméji prihlaSovat a které mohou
vchazet dovnitf pres turniket. Stavu, ve kterém je
tato sluZba nyni, jsme dosahli v nékolika krocich.
Nejprve jsme data puvodné urcena pro prihlaSo-
vani na stanice v ucebnach poskytli pro prihlaso-
vani do systému Eduroam a do univerzitni VPN.
Tim jsme z administratora téchto systému snali
nutnost opatfovat a zpracovavat si tato data
vlastnimi prostfedky, a navic jsme uzivatelim
téchto systému umoznili prihlasovat se pomoci
stejného hesla jako pri prihlaSovani v CPS (tzv.
sekundarni heslo). Pozdéji jsme stejnym zptiso-
bem tato data zpristupnili téZ pro systém Shib-
boleth, a tim padem i Siroké skupiné administra-
tora webovych aplikaci, které jsou schopny jej
vyuzit (mimo jiné v ramci UVT ruzné wiki, sys-
tém trac pro spravu projekta apod.). Touto for-
mou jsme pripraveni zminénou sluZbu poskyt-
nout jakémukoliv systému, ktery je schopen pra-
covat s autentizaci a autorizaci nad adresarovou
sluzbou s protokolem LDAP - prikladem muze
byt napfiiklad i vySe zminény tiskovy systém,
ktery ziskava informace o cislech karet pravé
z naSeho Active Directory.

S vySe uvedenym rozsirenim souvisi také nutnost
podporovat v systému osoby, které nejsou evi-
dovany v informacnim systému. O této nutnosti
se na UVT jiz dfive diskutovalo, ale my jsme
byli nuceni pristoupit k implementaci rychle -

jednalo se hlavné o potiebu prihlasovani téchto
osob v knihovnach, které tehdy rozsirily rady
nami podporovanych pocitacovych studoven, a
také o prihlaSovani k VPN, zejména pro potieby
ucastnika konferenci a hostil universitnich ho-
teld. Vytvorili jsme proto vlastni evidenci téchto
0sob a webovou sluzbu, ktera umoznuje s ni pra-
covat (pridavat a ubirat osoby, ménit pristupova
opravnéni apod.). Pro bézné uzivatele jsme také
vytvorili webovou aplikaci, ktera tuto sluzbu po-
uziva. Evidence téchto hosti je plné integrovana
se zbytkem sluZby, takZe je v podstaté mozZné
nakladat s hosty podobné jako s osobami z uni-
versity (pochopitelné s omezenimi, které vyply-
vaji z jejich statutu hosta).

DalSim impulsem byla Zadost nékterych fakult
o poskytovani téchto sluzeb pro podporu pristu-
povych a zabezpecovacich systému budov. Slo
o to, Ze se na téchto fakultach instalovaly razné
systémy, do nichZ bylo potieba pravidelné na-
hravat identity osob a které téz vyZadovaly soft-
warové nadstavby, pomoci nichz je lze sledovat a
ovladat. To vytvorilo tlak na co nejvétsi flexibilitu
sluzby na strané navazujicich systémui, protoze
fakulty maji ¢asto pri implementaci téchto sys-
tému ruzné dodavatele, rizné potreby a v nepo-
sledni fadé téz rizné financni moznosti. V sou-
casné dobé tak umime, co se aktualizace identit
tyce, pracovat se ¢tyfmi riznymi hardwarovymi
platformami a nas systém je navrZen tak, Ze je
velmi snadné naprogramovat komponentu, ktera
tyto operace umozni i ve zcela novém prostiedi.

Jak vidno, spliuje tato sluZzba vSechny poza-
davky na kvalitni sluzbu. RozSifeni pro nového
zakaznika predstavuje ve vétSiné pripadi pouze
konfiguratni zasahy do nastaveni systému a
i implementace zcela nového systému je po-
mérné primocarou zaleZzitosti. Samotna udrZzba
celé sluzby je pomérné nenaroctna a mame dosta-
tecnou kapacitu pro rozsireni o nékolik dalSich
zakazniku.

NasSim hlavnim cilem u téchto sluzeb je proto na-
skytujeme k nim moZnost uplné kontroly vybéru
osob, sledovani déni v systémech (pruchody, pfi-
hlasovani, stfezeni apod.) a také Sirokou uZzZi-
vatelskou podporu vcetné dohledového centra



24 hodin denné. Vyhodou pro uzivatele je moz-
nost mit stejnou kartu, prihlasovaci jméno a
heslo ke vSem systémum, spravci systému pak
nemusi ani drZet, ani vlastnimi prostredky udr-
Zovat udaje o svych uzivatelich. O

Univerzitni pocitacova sit v roce
2010

Vasek Lorenc, David Rohleder,

UVT MU

Pro uspésné studium, vyzkum ¢i provozni praci
na nasi univerzité poskytuji rizna oddéleni ce-

lou fadu sluzeb, jez maji za kol bud’ umoZnit
nebo alespon usnadnit zminované ¢innosti.

Nékteré nabizené sluzby jsou piimo viditelné -
casto tim, Ze je vSichni pouzivaji kazdy den, pri-
hlaSuji se k nim a fesi vlastni agendu (informacni
systémy IS ¢i Inet). Jiné ¢innosti moZna nejsou
tak casto vyuzivané, presto vSak stale trochu na
oCich (tiskové ulohy, uctovani tiskud). Postupné
se tak muzeme dostat aZz ke skupiné, ktera je
svym zpusobem zvlastni - ke sluzbam tykajicim
se infrastruktury. K nim patfi napriklad pristu-
pové systémy, dohledy budov, podptirné databa-
zové C¢i DNS servery... nebo datova sit’ univer-
zity, diky které jsou pocitace pripojené k Inter-
netu.

Takovéto provozni sluzby trpi z pohledu svych
spravcl neprijemnou konkurenc¢ni nevyhodou -
jsou vidét zejména tehdy, kdyZ nefunguji. Aby
vSak univerzitni sit’ fungovala neustale, spoleh-
livé a aby poskytovala celou radu funkci, které
uzivatelé pozaduji, je tfeba nejen jeji udrzovani
pri zivoté, ale také vyvoj do budoucna, predvi-
dani rastu a poZadavku, prizptisobovani se tren-
dam.

Pojd'me se spolectné podivat, co za zmény se ob-
jevilo v datovych sitich Masarykovy univerzity

v poslednich mésicich. Mozna jste tyto zmény
ani nepostrehli. ..

1 Nova paterni sit’
Nejdulezitéjsi z pohledu nas, spravcu sité, a pri-
tom nejméné viditelnou z pohledu uZivatelq, je

kompletni zména technologii paternich prvku.
Ta se neudala najednou, ale z technickych du-
vodll musela probihat postupné, pfi soucasném
zachovani provozu.

Takovy pozadavek rozhodné neni nemozny,
presto se vSak proti postupu, kdy je mozZné si
celou technologii ovérit a vyladit, vyznacuje vys-
Sim rizikem vyskytu chyb, o nichZ bude zminka
pozdéji.

Jaké byly divody k prechodu na nové technolo-
gie? Asi nejznatelnéjSim pro vSechny je to moz-
nost dodat fakultam vyssi prenosové rychlosti,
az do 10 Gb/s, a to vCetné zalohovani spojeni
proti vypadku jednoho prvku.

Posileni proti vypadkim jednotlivych uzla se
ostatné v dohledné dobé podaii i smérem
k siti CESNET, kdy bude univerzita pripojena
k dosud nejvykonnéjSimu patefnimu smérovaci
Cisco CRS-1 umisténému v serverovné na VUT
Brno. Spojeni se svétem tedy bude realizovano
dvéema nezavislymi okruhy do dvou mist sité
CESNET. Dlouhodoby vypadek napajeni v jedné
casti Brna by proto nemusel ohrozit provoz da-
tovych siti jinych c¢asti.

Zmeéna paternich prvkua s sebou prinesla i zménu
technologie propojovani jednotlivych siti. Dri-
véjsi pouziti spanning tree protokolu na L2
vrstvé bylo nahrazeno MPLS, coZ zarucuje vySsi
stabilitu sité. MPLS rovnéZz umoznuje vybudovani
nezavislych routovanych VPN siti pro potifeby né-
kterych univerzitnich aplikaci, mezi které pari
napriklad Celouniverzitni pocitacové studovny.
To celé dohromady pak slouzi jako zaklad lépe
spravovatelné a udrzovatelné sité.

S novou technologii je dostupna i novéjsi verze
IP protokolu, IPv6, pfimo na patefnich smérova-
¢ich, tedy bez nutnosti komplikovanych obcha-
zeni technickych nedokonalosti starSich prvka
za pomoci Spatné spravovatelnych vyjimek. Za-
tim je na IPv6 pripravena hlavné sitova in-
frastruktura, nemame k dispozici nékteré nad-
stavbové sluzby k cisté IPv6 sitové konektivité
potiebné, jako tfeba DNS servery nebo poStovni
servery bézici na IPv6. Kazda fakulta ma vsSak
mozZnost uZ nyni vyzkousSet pripojeni i pomoci
IPv6 a pripravit se tak na budoucnost s IPv6 jako
novym standardem v IP sitich.



Dalsi zajimavou sluzbou, kterou univerzitni sit’
poskytuje, je IPv4 multicast, ¢ehoZ se da vyu-
7it napr. pri videoprenosech prednasek. Multi-
castové vysilani umoznuje prenaSet datovy tok
pouze jednou pro mnoho uzivateli soucasné.
Dochazi tak ke znacné uspore datového pasma a
zatéZe serveru poskytujicich datové prenosy to-
hoto typu.

Nu a v neposledni radé je to i podpora IP tele-
fonie, poskytovani dostatecného pasma pro vi-
deoprenosy, lepsi zabezpeceni celé sité a do bu-
doucna i rychlejsi reakce na pripadné zavirované
stroje.

2 Monitoring

I sebelépe pripraveny prechod na nové prvky
neni schopen zabranit prinejmensim dvéma vé-
cem - chybam softwaru na strané jedné a lid-
skym na strané druhé. Zatimco chyby druhého
typu se daji pomérné c¢asto rychle odhalit a opra-
vit, zaludnosti v softwaru zpusobily béhem loni-
ského a zacatkem letoSniho roku nékolik nemi-
lych vypadku.

Aby spravci sité i servera byli informovani o na-
stalych chybach vcas, existuje na Ustavu vypo-
Cetni techniky MU pracoviS$té monitorujici stav
sité. To ma za ukol nejen dohled nad jednotli-
vymi prvky v siti, ale i nad jejim logickym fungo-
vanim.

V dalsich turovnich, funguje-li sit’, nastupuji kom-
plexnéjsi dohledové systémy sledujici provoz,
napr. vytizeni webovych servert, odezvy jednot-
livych c¢asti sité, pripadné dostupnost a kvalita
poskytovanych sluzZeb.

Uzivatelé, kteri pocit'uji problémy s pocitacovou
siti, by se méli obracet na své lokalni spravce,
kteri nasledné kontaktuji nase dohledové cen-
trum pro pocitacovou sit na telefonnim cisle
(+420) 549 49 4241.

3 Bezdratové sité

V poslednich dvou letech se udaly i zasadni
zmény v organizaci bezdratovych siti na MU.
A pro vétSinu uZzivateltl opét spiSe neviditelné.

Z puvodnich nékolika malo ostravku na tech-
nicky vyspélych fakultach, které se na vlastni na-
klady vybavily bezdratovymi pristupovymi body

a jejichz spravci se museli vyporadat se vSemi
poZzadavky uZivateld svépomoci, se postupné na
vétSiné lokalit zavedl systém Eduroam [4]. Tim se
uzivatelim umozZnilo pripojovat se do bezdrato-
vych siti jednotné nejen napri¢ univerzitou, ale i
v partnerskych organizacich v zahranici [3].

Z pohledu spravy bezdratové sité se vSak azZ
donedavna jednalo o izolované body, mezi kte-
rymi $lo jen velmi obtiZné prechazet bez ztraty
spojeni, navic vyZadovalo urcité zasahy do in-
frastruktury na fakultach. Z nékolika jednotek
aZ desitek bezdratovych pristupovych bodu jich
mame v soucasnosti vice nez 300. V takovém mé-
ritku by rucni nastavovani parametrui v jednotli-
vych lokalitach pfipominalo no¢ni miru mnoha
spravcu a nasledné i uzivateli.

Proto byly porizeny tzv. ,wireless control-
lery*“ [1], Fidici prvky pro bezdratové sité, které
umoznuji elegantné a prehledné spravovat jed-
notlivé lokality, monitorovat je a feSit chyby
vzniklé pretiZzenim jednotlivych pracovist'. Navic
jiz diky tomuto zafizeni nevynucuje pripojeni AP
v novych lokalitach zasahy ze strany fakulty, na-
opak - staci vyhradit néjakou IP adresu, ktera se
na centralnich prvcich zaregistruje..., a je to!

Ani tento prechod se nevyhnul urcitym problé-
mum s vylad'ovanim technologie. Presto vSak
diky prehlednéjSim statistikim a dohledu na jed-
notlivé pripojené body dochazi k reSeni pro-
blému lokalit, které jsou odkazany vyhradné na
bezdratové pripojeni a byva obtizné zajistit tam
stabilni a dostatecné rychlé pripojeni.

V soucasnosti se k bezdratové siti pripojuje az
1.100 uzivateli soucasné a tento pocet nadale
roste (nejvétsi narusty je obvykle vidét po Vano-
cich a na zac¢atku nového Skolniho roku), hlavné
diky stale lepsi dostupnosti notebooku a dalsich
zarizeni s bezdratovym pripojenim (napf. mo-
bilni telefony ¢i mp3 prehravace).

Pfinos centralizovaného reSeni spravy bezdra-
tové sité spociva jak v prehledném znazor-
néni aktualnich provoznich parametrd bezdra-
tové sité, tak i jejiho zatiZeni v Case - je tak
mozZzno vysledovat exponované mésice, dny a
tydny a pomoci nich planovat dalsi kroky k vy-
lepSovani pokryti. Na obrazku 1 je mozno v po-
loviné grafu vidét, jak se na poctu pripojenych



Obrazek 1: Pocty bezdratovych klient, zacatek semestru

klientd projevi zacatek jarniho semestru, obra-
zek 2 pak ukazuje totéz, ale z pohledu datovych
prenosu - nahore (zZluté) je znazornén smér ke
klientiim, dole (modfe) od nich.

4 Studentské notebooky

V souvislosti s rostoucimi pocty notebooku se
objevily i poZadavky na jejich pripojeni ke kla-
sickym draténym zasuvkam s dostupnym Inter-
netem.

Teoreticky vzato se nejedna o obtiZny ukol,
vZzdyt pro notebooky staci vyhradit specialni
blok adres a nékteré sitové zasuvky. Co ale dé-
lat v pripadé nevhodného chovani takto pripoje-
nych ucastnika? Tedy v okamzZicich, kdy stahuji
nelegalni obsah, uto¢i na servery ¢i nevédomky
svym zavirovanym notebookem obtézuji ostatni
v siti? Pro takové situace je nutné evidovat, kdo
byl v ktery cas kam pripojeny.

S feSenim tohoto problému pomaha stejna tech-
nologie, jaka je nasazena pro bezdratové sité -
protokol 802.1x [2] a autentizacni infrastruk-
tura Eduroam. Celé feSeni naStésti neni vazané
jen na aktivni prvky jediného dodavatele, jsme
tak schopni poradit s provozem na jednotlivych
fakultach a nastavit celou Skalu prepinacy, jez
podporuji standard 802.1x v dostatetné mire.

V pilotnim provozu se tyto zasuvky objevily
v celouniverzitni pocitacové studovné na Komen-
ského nameésti, nové je jich par nastaveno ina Pe-

dagogické fakulté MU a uvaZuje se o jejich zpro-
vozneéni i v prostorach fakulty filozofické. V kom-
binaci s gigabitovymi prepinaci je tak studentiim
umoznén pristup k datim uloZenym na Inter-
netu velice komfortnim zptsobem.

5 Bezpecnost

Celou sadu vlastnosti nové paterni sité uzaviraji i
nové bezpecnostni prvky, které by mély umoznit
snaz$i a rychlejsi reSeni incidentd, které stézuji
pripadné utoky nejen z vnéjsich siti, ale zejména
z prostiedi mnohem zranitelnéjsiho, zevniti uni-
verzity.

Z toho duvodu jiz nékolik let probiha pomérné
intenzivni spoluprace s jednotlivymi fakultami,
z pilotniho projektu univerzitnich firewall jsou
jiZz nékteré nékolik let v provozu, pred kritické
sitové segmenty se planuje nasazeni systémi na
prevenci utoku.

Nemalou sadu konfiguraci a navrhu sitovych in-
frastruktur feSime i pro projekt celouniverzit-
nich pocitacovych studoven. Jejich rozmisténi
mezi riznymi ¢astmi univerzity, uvnitf siti fa-
kult a koleji, vynucuje celou fadu netypickych
bezpecnostnich opatfeni pro zajisténi stabilniho
provozu a bezpecnosti uzivatelskych dat.

Konzultace a upravy konfiguraci aktivnich sit'o-

vych prvka poskytujeme i pro fakulty, které nas
o podobny druh spoluprace pozadaly.
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Obrazek 2: Pfenosy v bezdratovych sitich, zacatek semestru

V neposledni radé pak pripravujeme také na-
stroje pro dalsi oddéleni Ustavu vypocetni tech-
niky MU - napr. pro rychlejsi odezvy na hlaSeni
0 bezpecnostnich incidentech, které detekuje a
zpracovava Oddéleni bezpecnosti datovych siti.

6 Zaver

AC stézi viditelna, presto klicova - proto ,pa-
tefni®.

Oddéleni, které se o tuto Cast univerzity stara,
mozna neni nejvétsi, ani nejznaméjsi. Presto se
snazi odvadét praci tak, aby ostatni univerzitni
slozky, které sit’ vyzaduji, mohly poskytovat své
sluzby tém, ktefi je vyuZzivaji.
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Cim se také zabyva Technické oddé-
leni UVT MU

Martina Novotna Bursikovd, Renata
Kolovratnikovd, UVT MU

Na webu UVT MU se mimo jiné muZeme dodist,
7e technické oddéleni ,zajisStuje sluzby datovych
a hlasovych siti“. Pod touto definici si 1ze pred-
stavit ledacos, od optickych kabelt vedoucich ze
stfechy na stfechu az po koncovy telefon na na-
Sem stole, a prakticky zadna tato predstava ne-
bude Uplné mylna.

O tom, proc¢ vlastné existuje néco takového jako
paterni optokabelova sit’ Masarykovy univerzity,
jiZ bylo napsano mnoho odbornych ¢lanki. Na
tomto misté bychom pouze zminily to, Ze umoz-
nuje datové spojeni mezi vSemi soucastmi MU
(fakultami, ustavy, kolejemi a menzami atd.), br-
nénskymi verejnymi vysokymi Skolami, akademii
véd, poskytuje pripojeni k Internetu atd. Kromé
toho pripojujeme na komercni bazi i dalsi sub-
jekty mimo MU (ovSem pouze na uzemi mésta
Brna). Mezi nejdulezitéjsi patii predev§im brnén-
ské nemocnice, nékteré urady (financni urady,
Ufrad pro ochranu hospodarské soutéze, mést-
ské urady aj.), soudy, nékteré stredni Skoly,
kancelar ombudsmana atp. VeSkera tato spo-
jeni jsou realizovana bud’ pomoci radiovych vin,
nebo - v daleko vét$i mife - prostfednictvim



optokabelovych vedeni, ktera mohou vést vzdu-
chem ¢i zemi (opticka sit MU ma v soucasnosti
délku jiz pres 110 km). Trendem poslednich let
je skryt vétSinu optickych kabeli pod zem. Ka-
bely v zemi jsou lépe chranény proti povétrnost-
nim vlivim, navic néktera nadzemni vedeni jiz
nemohou zustat na puvodnich mistech - vyuZzi-
vala kupfikladu sloupy verejného osvétleni, které
jsou urceny k odstranéni a nahrazeni novymi,
konci povoleni k jejich uZivani apod.

Malokdo si ale asi dokaze predstavit, jakou praci
s sebou také muiZe prinaset pouha existence op-
tokabelové sité Masarykovy univerzity. Pojd'me
nyni v nasledujicim ¢lanku nahlédnout pod po-
klicku jednoho useku technického oddéleni, o je-
hoz ¢innosti nema presnéjsi predstavy ani vét-
Sina osazenstva UVT natoZ osoby zvendi. Toto
oddéleni nema specificky nazev, mizeme ho ale
nazyvat treba oddéleni administrativy BAPS.

1 Priprava staveb optickych tras

Nez muZe dojit k vlastni instalaci kabelt do
zeme, je treba provést mnozstvi pripravnych ¢in-
nosti. Nejprve samozrejmé zvolit ve spolupraci
s techniky co nejucelnéji trasu vedeni a tech-
nické parametry kabeli s ohledem na dlouho-
dobé zaméry univerzity, vybrat firmu, ktera ce-
lou akci provede, sepsat smlouvu, dojednat fi-
nanc¢ni stranku véci, zadat vypracovani projektu,
zajistit vSemozné souhlasy, vyjadreni ruznych
organu a organizaci a vyridit potfebna povoleni.

2 Zpracovani do IS BAPS

Uspésnym provedenim stavby ale prace zdaleka
nekond¢i. Ke kazdé provedené akci je treba zis-
kat nalezitou dokumentaci, ktera se na tech-
nickém oddéleni dale zpracovava. Uz pied né-
kolika lety jsme navazaly spolupraci s kolegy
z oddéleni geografickych informacnich systému,
kteri vytvorili Informacni Systém Brnénské Aka-
demické Pocitacové Sité (IS BAPS) pro evidenci
prvki datové, hlasové a technologické sité Ma-
sarykovy univerzity. Do tohoto systému se zana-
Seji trasy trubek a kabel, u kabeld potom také
zapojeni jednotlivych vlaken a informace o kon-
covych bodech. VSe je provazeno jesté slovnim
popisem, zachycujicim co nejpodrobné;jsi infor-
mace o dané akci, aby v ni uzivatelé IS BAPS
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mohli najit to, co pravé potrebuji. IS BAPS umoz-
nuje evidovat vlastnosti, polohu a tvar jednotli-
vych elementu sité a vazby mezi témito elementy
jak fyzické (skutecné zapojeni prvkua sité az po
uroven vlaken kabeld a pini konektoru), tak i lo-
gické (trasy a subtrasy, pomoci kterych je reali-
zovan provoz v siti). Databaze systému obsahuje
informace o cca 255.000 konektorech, 57.000 ka-
belech, 28.000 portech, 13.000 patch panelech,
6.000 zarizenich (mimo PC). Jak vypada alespon
graficka Cast systému si Ctendaf muze prohléd-
nout na webu na adrese http://gisweb.muni.
cz/ISBAPS_public/. Tato ¢ast je zpristupnéna
vefejnosti a navstévnik zde muze ziskat pred-
stavu nejen o systému, ale i o rozvétvenosti sité.

Navzdory tomu, Ze se v poslednich letech objem
staveb vyrazné zmensSil, prace se systémem IS
BAPS je stale dost. Kazdy z uZzivatelil potrebuje
v systému najit néco jiného a pozadavky na to,
co by mél systém umeét, se stale rozSiruji. Postup-
nym vyvojem a diky trpélivosti a ochoté kolegu
z oddéleni GIS se daii vyhovét viceméné vSem
poZadavkim na chod systému. S vylepSenim
vlastnosti systému je ovSem spojena také po-
trebna aktualizace idaju v ném, abychom mohli
tyto nové schopnosti nalezité vyuzit. Kromé ak-
tualizaci vyvolanych potifebami nasi univerzity je
pak také potieba zpracovat takové udalosti, jako
jsou treba havarie na siti nebo vynucené pre-
lozky vedeni MU, ke kterym dochazi v souvislosti
s rekonstrukcemi, rozsSirovanim a vystavbou riz-
nych objekt a inZenyrskych siti.

3 Vyjadreni ke stavbam

S témito pracemi U1zce souviseji dalSi povinnost
vyplyvajici z existence komunikac¢nich vedeni
MU. Planuje-li nékdo ve mésté Brné stavbu, re-
konstrukci ¢i rozsireni objektu, je povinen oslo-
vit nékteré organizace (véetné MU), zda se v da-
ném misté nachazeji jejich inzenyrské sité. My
jsme na oplatku povinni se do 30 dnu k dané
akci vyjadrit. V pripadé, Ze se naSe sité vyskytuji
v oblasti planované akce, zasilame zadateli pod-
minky, za kterych budeme s akci souhlasit a ko-
pie map zachycujicich prisluSna vedeni. V dobé
provadéni akce se potom musi na misto osobné
dostavit technik naSeho oddéleni, ktery provadi
vytyCeni siti na misté. Po ukonceni praci tento



technik dohlédne na spravné zasypani vedeni a
zapraveni povrchi. V pruméru se rocné se vy-
jadrujeme asi ke 250 stavbam cizich investorq,
které se mohou dotknout optické sité MU.

4 Veécna bremena

Jako vlastnik podzemniho komunikacéniho ve-
deni je MU povinna podle zakona ¢. 127/2005
Sb., o elektronickych komunikacich a o zméné
nékterych souvisejicich zakont, zfizovat na po-
zemcich dotCenych vedenim vécné bremeno.
Toto spociva v pravu MU provozovat na pii-
sluSném pozemku komunikacni vedeni a vstu-
povat na pozemek v pripadé nutnosti oprav a
udrZzby vedeni. Vlastnik pozemku se za dohod-
nutou uplatu zase zavazuje strpét nase vedeni
na své nemovitosti, umoznit k nému pristup a
neohrozovat svym pocinanim existenci a funk¢-
nost sité.

Objem smluv o zfizeni vécnych bremen, ktery
se nam podari za rok vyridit, je zavisly na né-
kolika faktorech. V prvé radé na mnoZstvi pri-
délenych finan¢nich prostredki na tuto aktivitu
z rozpoctu univerzity, nasledné také na postoji
vlastnika dotéenych pozemku. Jen pro orientacni
predstavu: v prubéhu poslednich tii let jsme uza-
vieli pres sto takovych smluv.

Casto ma vlastnik pozemku predstavu o cené,
ktera neodpovida situaci ani moZnostem MU.
Nékteré organizace (vétSinou zrizované statem)
maji zase pro ziizovani vécnych bremen své
vnitfni predpisy a dané znéni smlouvy, od kte-
rého se nehodlaji odchylovat. V pripadech, kdy
smluvni podminky nejsou akceptovatelné prav-
nikem MU, se nachazime v patové situaci a ¢asto
pak musime bojovat o slovicka, abychom vy-
hovély poZadavkim vSech zucastnénych. U né-
kterych organizaci se podarilo uzaviit prvni
smlouvy aZ po nékolikaletém usili. Tyto smlouvy
vSak nebyly akceptovany jako univerzalni vzor, a
proto pied nami stoji tato jednani znovu.

V nékterych pripadech muZe dochazet ke kuri-
osnim situacim, kdy vlastnik pozemku nema na-
mitky ani proti znéni smlouvy ani proti stano-
vené cené, presto vSak neni schopen smlouvu po-
depsat, a to ani v radu nékolika let. Na druhou
stranu je potreba vyzdvihnout usili Magistratu
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meésta Brna, ktery v oblasti vyrizovani vécnych
brfemen pracuje spolehlivé a snazi se nasim po-
zadavkam vychazet vSemozZné vstric.

Nejsou to vsak jen tyto divody, Ze dosud nejsou
vyrizena vSechna vécna bifemena. Pri jejich vy-
poradavani postupujeme zpétné ke starSim stav-
bam, které byly znacné rozsahlé. To jednak vyZa-
duje velky objem penéz, navic byl v mnoha pripa-
dech pozemek puvodnim vlastnikem (od néhoz
jsme méli souhlas se stavbou) jiz prodan, aniz
by byl novy majitel informovan o pritomnosti ve-
deni na svém novém majetku. Vlastnik pak byva
pravem rozezlen a jednani se dale komplikuji.
Toto vSe vyrazné zpomaluje a ztéZuje nasi praci.

5 Dalsi

Kromé téchto reknéme velkych povinnosti se
pravidelné musime vyporadat i s riznymi men-
Simi. Mezi né patii kupr. tvorba statistickych vy-
kazti pro Cesky telekomunika¢ni ufad, uzavirani
nékterych najemnich smluv, smluv o umisténi
zarizeni, o spolupraci na siti atd.

6 Shrnuti

V tomto clanku jsme se snaZzily nastinit Cte-
nari kazdodenni praci jen malé casti jednoho
z oddéleni UVT MU. Nutno podotknout, Ze svou
praci potrebujeme koordinovat a konzultovat i
se spoustou kolegu, kteri (snad nam prominou),
se do tohoto ¢lanku uz nevesli. Bez jejich rad,
dobrych napadt a pomoci bychom si ¢asto ne-
védély rady. Mozna to pro né bude pobidkou,
aby také oni zprostredkovali ¢tenaifim Zpravo-
daje UVT, jaké pracovni povinnosti je zaméstna-
vaji. O

Elektronické cestovni prikazy
v Inetu
Pavel Budik, UVT MU

Podobné jako na mnoha jinych institucich, i na
Masarykové univerzité je prechod papirovych
agend pod elektronickou spravu horkym téma-
tem. Pocitace a databaze se jiz davno pohodlné



zabydlely v kancelarich ekonomickych a perso-
nalnich odbord i na studijnich oddélenich. Ko-
munikace obyvatel téchto kancelari se zameést-
nanci vSak casto probiha, stejné jako drive, pa-
pirovou formou. A pravé zde se snazi zby-
tecné kroky nahradit informacni systém Inet,
jenz postupné prebird roli papirovych formu-
lar, véetné policek na podpisy. Jako priklady
z posledni doby uved’'me napr. elektronické vy-
kazy prace na projektech, e-dovolenky, elektro-
nickou financ¢ni kontrolu objednavek a zavazkua
¢i pravodky v ISEPu. Tématem tohoto ¢lanku je
dalSi systém pro elektronizaci dokladd, a sice
systém pro spravu cestovnich prikaz.

V tak slozitém prostiedi, jaké bezesporu na Ma-
sarykové univerzité, jejich soucastech a v je-
jich vnitfnich regulich existuje, neni mozné v e-
administrativé postihnout vSechny pozZadavky
budoucich uzivateli. Z téchto duvodu (a treba
rici, Ze i dalSich - nezapominejme na zamést-
nance bez pristupu k pocitac¢i, na nefungujici
sité a jiné uskoky zaludnych technologii) je tfeba
nadale paralelné s elektronickymi doklady za-
chovat i jejich papirové pribuzné. Nejinak tomu
bude v pripadé elektronizace spravy cestovnich
prikazu. PoCetny tym ekonomek a ekonomu, ta-
jemnic a tajemniki, programatorti a analyticek,
kteri se na tvorbé tohoto systému podileji, vSak
doufa, Ze se elektronicky systém osvédci a bude
hojné pouzivan.

JeSté nez se plné ponorime do problematiky ces-
tovnich dokladt, zkusme se kratce zamyslet nad
smyslem elektronizace dokladii. Na prvni po-
hled se zda vcelku zbyte¢né investovat Cas a
usili do predélavani papirové kartotéky, ktera
uZ léta obstojné funguje, valna vétSina zamést-
nancu je na papiry zvykla a psat rukou také za-
tim vSichni zvladame. Na druhou stranu pocitac
s pripojenim k Internetu ma uz dnes v kancelari
témér kazdy a, priznejme si, chodit s papiry na
personalni ¢i ekonomické oddéleni se nam takeé
vZdycky nechce (nehledé na pracovniky v odleh-
lych lokalitach), a tak nam casto zvoni telefony
s urgenci od personalistek a ekonomek, které
netrpélivé Cekaji uz jen na nas podpis. DalSim
faktorem je jiZ na zacatku zminéna skutecnost,
Ze at’ jiz na papir vyplnime cokoliv - projekt,
dovolenku, vypovéd’, pracovni smlouvu, stejné
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to nakonec skon¢i v pocita¢i. Pokud to do néj
budeme psat rovnou, uSetfi se spousta prace,
béhani, chyb a telefonovani.

V neposledni fadé by jednotny elektronicky sys-
tém mél slouzit ke zprihlednéni celého obéhu
toho kterého dokladu. Jako zaméstnanec budu
vZzdy védét, co se pravé s mym dokladem déje
a co jej v budoucnu ¢eka. Jako ekonom zase
budu moci provadét pouze povolené operace, a
tak spiSe zabranim neprijemnym vysledkam ruz-
nych auditi a kontrol (pocita¢, na rozdil od pa-
piru, vS§echno nesnese).

1 Pracovni cestovani dnes vs. pracovni
cestovani zitra

AC jsem nikdy nemél povinnost pracovné ces-
tovat a vypisovat tak cestovni prikaz, béhem
prace na prevodu cestovnich dokladi do Inetu
jsem o jejich dnesSnim fungovani leccos pochy-
til. Kazdé univerzitni pracovisté ma bud’' vlastni
nebo obecny rektoratni formular pro vypsani
cestovniho dokladu. Kolonek na tomto formu-
lafi je spousta a pri zbéZném pohledu to pri-
pomina uryvek z danového priznani. Vyplnovani
samotné je pri troSe snahy zvladnutelné, avSak
zdlouhavé, a obcas je treba vyzadat si radu zku-
SenéjSiho kolegy ¢i ekonoma. Nékdy to byva tak,
7e cestovni doklady vyplnuje sekretarka nebo
primo ekonomka, kterd zaroven udaje prepisuje
do ekonomického systému Magion.

Cestovni prikaz je tedy ze své vnitini povahy do-
klad slozity, a tim, Ze jej z papiru prevedeme
do pocitace, jej moc nezjednoduSime (vlastné
do toho pocitacového jesSté néco pribude). Proto
jsme jiz od zacatku pocitali s tim, Ze zachovame
institut sekretarek, v systému nazyvanych pové-
fené osoby. Povérena osoba vypliuje doklady ur-
¢itym osobam nebo rovnou vSem zameéstnanctim
pracovisteé.

Predstavme si ted’ néjakou konkrétni cestu,
destinaci ponechme na fantazii ¢tenare. Ze vSeho
nejdiive musime vypsat cestovni prikaz. Zde by
bylo na misté malé zamySleni nad terminolo-
gii - vSude se zminuji cestovni prikazy, proc¢ tedy
mame néco vypisovat my, kdyzZ je to vlastné za-
méstnavatel, kdo nam cestu prikazuje? Je to po-
dobna situace jako s dovolenou. O dovolenou
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Obrazek 1: Plan sluZebni cesty

se z pohledu prava vlastné také nezada, dovo-
lenou zaméstnavatel narizuje. Je to tak jedno-
dussi, protoZe kdyz je potieba, aby zaméstna-
nec nékam (ne)jel, nebo aby si (ne)vzal dovole-
nou, prosté se mu to (ne)prikaze. Malokomu by
se ale libilo mit dovolenou nebo pracovni cestu
jen z povinnosti, ve vztahu k zaméstnanci je
tedy proces otoceny, zameéstnanec zada. Takze
si predstavme, Ze zadame, a o to radostnéji vypl-
nujme tento imaginarni formular.

Pii kazdé cesté je nejprve treba zaméstnavateli
dat védét, kam jedeme, jak dlouho tam budeme,
kolik bychom si asi predstavovali, Ze by to mohlo
stat, a kdo to bude platit. Zde je (alespon pro ces-
tovatele) ponékud jednodussi prace s papirovym
formularem. A¢ ne vzdy presné vi, co kam na-
psat, nemusi zde reSit Zadné ekonomické detaily,
jelikoZ ty za néj doresi osoba, ktera cestovni do-
klady vyrizuje (fikejme ji ,pani cest’akova“).

Po vypsani ,cestadku“ se totiZ dostavame
k onomu ,kdo to bude platit“. Nejprve vSak nad-
rizeny musi potvrdit, Ze s cestou (a z ni plynouci
nepritomnosti na pracovisSti) souhlasi. K tomu
potrebuje znat termin, tcel a cilovy stat cesty. To
jsou tedy prvni udaje, které do systému zadame
a odevzdame se do rukou schvalovatele.

Kdo cestu schvaluje, je ¢asto definovano pouze
zvykovym pravem a pracovisté od pracovisté se
schvalovatel(é) lisi. Pani cest'akova poméry na
svém pracoviSti zna, a tak vZdy zaklepe na ty
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spravné dvere a vyzada si ten spravny podpis. Ve
svété idealnim pro informacni systémy by schva-
lovatel byl vZdy jen jeden a byl by presné defino-
van v personalné-mzdovém systému. V takovém
svété nastésti nezijeme, a tak bude pred zavede-
nim elektronickych cestovnich dokladil na kaz-
dém pracoviSti nutno ,uklidit® personalistiku.
Pokud uklid probéhne spravné, vedoucimu uz
nebude na dvere klepat pani cest'akova, ale z po-
Citace zazni liba hudba a v poStovni schrance se
objevi zprava s odkazem na webovou stranku
s detailem cestovniho dokladu a s tlacitky Schva-
lit/Zamitnout. Pani cest'dkova jisté bude také
rada, Ze ji ubylo prace s obihanim schvalovatelu.

A7 je cesta schvalena, je potfeba vyclenit pro-
stifedky z rozpoctu, aby ji bylo z ¢eho zaplatit.
Toho se tyka podstatna ¢ast vypliovani pred ces-
tou jak z pohledu ekonomi (budou znat oceka-
vané naklady), tak z pohledu cestovatell (budou
mit jistotu, Ze jim nebude schvalena cesta, na je-
jiz financovani nebudou po navratu prostredky).
Termin a cilovy stat uz systém zna, staci tedy za-
dat odhadovanou cenu dopravy, ubytovani a dal-
Sich nakladu a z obrazovky vypadne odhadovana
Castka (obrazné receno!). Pak uz muzZeme prejit
k urcovani finan¢nich zdroji, z nichz bude cesta
hrazena. Zde se dostavame do slibovanych eko-
nomickych vod, pro vétSinu cestovateli ale na-
Stésti jen mélkych - znat ¢islo zakazky by mélo
byt dostacujici.
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Obrazek 2: Finan¢ni zdroje cesty

Po zadani finan¢nich zdrojua uz urcujeme jen za-
lohy a pak cekame, zda nam ekonomové cestu
povoli. Vyuzije se zde institut tzv. elektronické
financ¢ni kontroly, ktera vlastné neni nic jiného
neZ to, zZe informace o planované cesté pristane
také ve schrance prikazci operace a spravci roz-
poctu (coZ jsou, zjednoduSené receno, osoby
zodpovédné za finan¢ni prostredky). Pokud cesta
projde, vyrazime.

Kazdy zodpovédny cestovatel by si mél na cesté
vést denik. Pro pracovni cesty to plati dvojna-
sob, protoZe zaméstnavatele bude po navratu za-
jimat, jak cesta probihala, kde jsme ktery den
byli a co jsme tam délali, kolik nas to stalo a
jaky to pro nasi praci mélo prinos. Tyto udaje je
nutné vyplnit na papirovy formular i dnes, takze
elektronicky systém neprinese v objemu poZa-
dovanych informaci vcelku zadnou zménu. Staci
vSak prohlédnout si obrazek formulare pro vypl-
néni prubéhu cesty a jisté mi date za pravdu, ze
néjakou pomoc s vypliovanim téchto udajua by
nejeden cestovatel neodmitl. Pocita¢ by v tomto
ohledu mél byt zdatnym asistentem (a to s neo-
mezenou trpélivosti).

Vypliime tedy do naSeho pomyslného cestovniho
dokladu podrobny rozpis cesty, udaje z uctenek
a cestovni zpravu (vSechny tyto udaje jsou po-
vinné) a podivejme se, co se s nim bude dit dal.
Nejprve jej musime predat pani cest'akové, ktera
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zkontroluje, Ze jsme spole¢né s pocitacovym asi-
stentem nevyplnili nesmysly (doba, kdy budou
pocitace rozumét vyplnovani doklada lépe nez
pani cest’akova, snad nikdy nenastane). Aby méla
jednodussi praci a bylo ucinéno zadost vSem
zakonnym opatienim, pocita¢ kromé preneseni
udaju do IS Magion vytiskne pruvodku, kterou
spoletné s uctenkami, jizdenkami apod. odne-
seme pani cest’akové. Této navsStévé uz se neda
vyhnout, protoZe nékde na papife musi existovat
podepsana zprava o cesté a také doklady o plat-
bach musi byt archivovany. Zde uz jsme tedy ve
shodé se soucasnou situaci, kdy kompletné vy-
plnény cestovni prikaz také musime pani cest’a-
kové prinést.

Pokud jsme vSechno spravné a pravdivé vypl-
nili, pani cest’akova zahaji financ¢ni kontrolu ces-
tovniho dokladu po cesté. Systém ze zadanych
udaju spocitd cenu, podiva se, jaké financni
zdroje jsme si urcili pred cestou, a podle toho
zatne postupné vyzyvat k vyjadireni prikazce
operace a hlavni ucetni jednotlivych zdroja. Po-
kud se nam stane, Ze vysledné naklady na cestu
prevysily puvodni odhad, k vyjadreni je jako
pojistka prizvan jeSté spravce rozpoctu. Timto
v podstaté zivotni pout nasSeho cestovniho do-
kladu kondi, a at’ uz finan¢ni kontrola po cesté
naklady schvali nebo ne, nakonec je nam cesta
alespon z casti proplacena.
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Pocatek cesty Misto pInéni - . Konec cesty
. . o | pracovni cest . Y
(misto, datum, hodina) pracovniho tkolu Ucel pracovni cesty (misto, datum, &as)
; i
Spolucestujici: i i
H i
Zpisob dopravy: i i Povolena zaloh.
i i
Pfi pouziti AUV: 24dd zaméstnanec*) / zaméstnavatel*) Forma poskytnuti zalohy: v hotovosti™
SPZE E bankovnim pfevodem™
pouZitého vozidla:i H (nutno vyplnit Zddost)
H
i !
| Bezplatné bude poskytnuto: ubytovani™ snidan&"), ob&d™, vetefe™ doprava™ 1
H i

Vysilajici zaméstnanec (piimy nadfizeny):
datum podpis

Zaloha vyplacena dne: Pokladni doklad &islo:

Vysilany zaméstnanec:

datum podpis

PISEMNY ZAZNAM O PROVEDENE PREDBEZNE RIDICE KONTROLY U VYDAIU PRED VZNIKEM ZAVAZKU

ve smyslu pislusnych ustanovenf zdkona & 320/2001 Sb., o finanéni kontrole a vyhlagky & 416/2004 Sb., kterou se zékon o finan&ni kontrole provadi

Byla provedena piedbézn fidici kontrola u vydaji pfed vznikem zavazku u vy$e uvedené operace v rozsahu stanoveném zékonem &.320/2001 Sb., o
finanéni kontrole a § 13 vyhldky & 416/2004 Sb., kterou se zékon o finanéni kontrole provédi.

Céstka Zakdzka Datum l§9ntrolu provedl| Nedoﬂstetky zjisténé
piikazce operace v prubéhu_kontroly

bez zavad / viz pfiloha™

Celkové vyse zdvazku Datum Kontrolu proved Nedostatky zjisténé
spravce rozpoctu v prubéhu_kontroly

bez zavad / viz piiloha™

" Zatrhnéte platnou variantu.

Obrazek 3: Papirovy prikaz k tuzemské pracovni cesté

2 Vyhledy do budoucna Ze oproti papirovym formulaiim by elektronicky

systém mél prinést zjednoduseni v mnoha ohle-
Kdyz pisi tyto fadky, zacinaji prvni dny pilot- dech, pfesto jsou vsak cestovni doklady porad
niho provozu systému. Predchozi text napovida,
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pfed cestou | Po Cesté

Cestovné Zprava o cest@

{ Zobrazit Udaje vyplnéné v ocekavanych nakladech J

Podrobny vypocet cestovnich nahrad

Piidat soukr./sluZ. vozidlo

Rozpis cesty @

Stat Bezplatna

Zpiisob dopravy | Doklady: Jizdné, Ubytovani, Ostatni

Cilové misto Termin strava Stravné Lo Pocet km Poznamka k etapé
1 |Ceska republika | 10032010 10:00 (@ sO ol v 000CZKk 0,00 CZK |Viak w| |CZK |»|: 5.040,004 0,004 0,00 & X
10.03.2010 13:30 @ Bez stravného 0 o 0
03:30 (max. 40 %)
I |Slovensko v| [10.03.2010 13:30 |@ SO o vl 1500 EUR 0.00 EUR  |viak ~| |EUR |v|: 0,006 0,008 0,00¢ x
’ 11.03.2010 02:00 | @ Bez stravného 0 % 0
12:30 (max. 40 %)
I [Ukrajina vl [11.03.2010 0200 | @ S[ oF v[¥ 101,25 EUR 0,00 EUR  |Nespecifkovano |v| |EUR |v|: 223,004 450,004 0,008 K
? Kyjev 19.03.2010 13:00 | @ Bez stravného 0 % 0
8 dni 16:00 (max. 40 %)
I |slovensko v| |19.03.2010 18:00 |@ s ol vl 750 EUR 0,00 EUR |viak ~| [EUR [¥]: 0,00¢”0,006" 0,004 ®x
¢ 20032010 0400 | & Bez stravneho 0 % 0
10:00 (max. 40 %)
I |Ceska republika ~| |20.03.2010 04:00 |@ sOod v 000CZK  0,00CZK |Viak ~| [czK |v|: 0,006 0,00 0,006 x
° 20.03.2010 0300 |@ Bez stravného 0 0

04:00

Seznam dokladid (jizdné, ubytovani, ostatni)

Skyt doklady

Popis | Cena
MHD 100,00 EUR Hromadna doprava
vlak  5.040,00 CZK Hromadna doprava
viak 123,00 EUR Hromadna doprava
Hotel 450,00 EUR Ubytovani

Typ nakladu

Obrazek 4: Podrobny vypocet cestovnich nahrad

pomérné slozité. K tomu se pridava i skute¢nost,
Ze v pocitacovych aplikacich (a zejména téch os-
trym provozem nepoznamenanych) mohou byt
necekané chyby. Je tedy tfeba nasazovat systém
postupné a prvni uzivatele pripravit na mozné
nedostatky. Proto probiha pilotni provoz zatim
pouze na jedné katedre Fakulty socidlnich studii
MU. Zde bychom spole¢nymi silami méli aplikace
systému vylepSit a zprijemnit pro bézné uziva-
tele a pripravit se tak na pristi mésice, kdy bude
nasledovat nasazeni na dalSich fakultach a pra-
covistich MU. O

Superpocitacové sluzby na MU?
Ludék Matyska

Masarykova univerzita ma své superpocitacové
centrum jiz 16 let, od roku 1994, kdy bylo pri

Ustavu vypocetni techniky MU zaloZeno Super-
pocitacové centrum Brno (SCB). SCB v devadesa-
tych letech minulého stoleti provozovalo nejvy-
konnéjsi pocitace dostupné v akademickém pro-
stiedi v CR.

Nedostatek vhodnych programi podpory vel-
kych infrastrukturnich systému pro védu a vy-
zkum v CR vs$ak SCB vedl k postupné orientaci
na clusterové systémy a gridy. Ty umoznuji po-
skytovat jistou tfidu velmi dualeZitych vypocet-
nich systému i bez masivnich investic, pritom
propojeni do gridové infrastruktury na narodni
i mezinarodni irovni nabizi pristup k dodatecné
vypocetni kapacité instalované mimo SCB a sou-
¢asné umoznuje vyuziti pro spolupraci tymi nej-
ruznéjsich védeckych disciplin. Ve spolupraci se
sdruzenim CESNET a dalSimi partnery, zejména
UK a ZCU, se SCB podatilo prosadit v mezi-
narodnim méritku a nabidnout i na MU gri-
dové vypocetni prostiredi Spickovych parametru.



Pres tyto nesporné vyhody vSak zajemci o sku-
tetné vykonné superpocitacové systémy museli
hledat uplatnéni jinde, zejména pak v némec-
kych i vzdalenéjsich superpocitacovych centrech
(Gasto ovSem s pomoci SCB).

Situace by se vSak meéla v nejbliZS§i dobé zmé-
nit v souvislosti s plany dalSiho rozvoje a trans-
formace SCB, které naSly své vyjadreni v listo-
padu podaném projektu CERIT (Centre for Edu-
cation, Research and Innovation in the infor-
mation Technology). Jedna se o spoleCny pro-
jekt Fakulty informatiky a Ustavu vypocetni tech-
niky, jehoZ jedna ze tii divizi - divize CERIT-
SC - ma vzniknout pravé transformaci stavaji-
ciho SCB do nové generace superpocitacového
centra. CERIT-SC by mélo zacit slouzit nejen jako
nastroj ukotveni ostatnich aktivit centra CERIT,
ale ma v planech rozsahlé sluzby spolupracuji-
cim projekttim, jako je brnénsky CEITEC ¢i kom-
plementarni projekt BIOCEV, projekty Czechl-
COS, CzechGlobe, RECAMO, ADMAS a dalsi. Zpra-
vidla se jedna o Ceské soucasti celoevropskych
¢i globalnich velkych vyzkumnych infrastruktur,
popsanych v ESFRI roadmapé. Ceska ESFRI road-
mapa byla schvalena vladou CR 15. bfezna 2010
a CERIT-SC je soucasti kapitoly o narodni e-
Infrastruktufe, spolecné se sdruzenim CESNET
a ostravskym projektem IT4Innovations. CERIT-
SC samozrejmé bude nabizet své sluzby i dalSim
subjektim a vyzkumnym skupinam a bude rov-
néz mit zajem na spolupraci pri vychové novych
generaci védca a odbornika obecné, ktefi budou
schopni docenit a zejména plné vyuzit moznosti,
které pristup k nejvykonnéjsi vypocetni technice
nabizi.

Co jsou tedy sluzby, které miZeme od superpo-
¢itacového centra CERIT-SC nové ocekavat? Co
bude nabizet a ¢im se tato nabidka bude liSit od
stavajiciho stavu, kdy SCB, zpravidla jako sou-
cast narodniho gridu MetaCentrum, jiZz zakladni
sluzby nabizi?

Zakladem je samozrejmé vypocetni vykon po-
¢itacti, které budou v centru CERIT-SC insta-
lovany. Nejjednodussi sluZbou je zpristupnéni
tohoto vykonu prostrednictvim davkového sys-
tému, tj. moznosti pripravit do vhodné fronty
ulohu, ktera bude po néjaké dobé spusténa.
S ohledem na planovanou virtualizaci clusterd,
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které by mély tvorit vyznamnou cast poskyto-
vané vypocetni kapacity, k dispozici bude i cloud
rozhrani, které umozZni vybrat a spoustét celé
virtualni pocitaCe se zapouzdfenymi aplikacemi.
Virtualizace umozni pres univerzalni davkové
rozhrani spoustét i interaktivni ilohy, kdy uziva-
tel ve velmi kratkém c¢ase bud’ ziska pozadované
zdroje (nejen jednotlivé stroje, ale i celé virtualni
clustery, vhodné napf. pro vyvoj a praci s para-
lelnimi ulohami) nebo bude jeho poZadavek na
interaktivni pristup odmitnut.

Pod pojmem superpocitac je v planech centra
uvazovan systém s vétSim poctem procesoru
propojenych velmi rychlou siti, ktera umozZnuje
primo adresovat celou instalovanou pameét’. Jed-
nou ze zvazovanych moznosti je i paralelni vek-
torovy systém obdobného typu, jaky v tomto
roce instaloval Cesky hydrometeorologicky tistav
pro zpracovani uloh pfedpovédi pocasil. Velmi
vysoka cena superpocitaci prakticky vylucuje je-
jich vyuziti v interaktivnim reZimu (clovék je
prili§ pomaly na to, aby radné zaméstnal pro-
cesory v superpocitaci - presnéji, clovék je po-
maly i pri interaktivni praci s procesory v clus-
teru, tam ale vyhoda interaktivni prace plné kom-
penzuje ztratu teoretického vykonu jednoho re-
lativné levného procesoru a celkova efektivita
prace muze byt vySSi nez v cCisté davkovém
pristupu). V prostiedi superpocitace vsak bude
umoZnén primy pristup k probihajicimu vypoctu
s moznosti jeho ovlivnéni, tzv. steering. UZivatel
v takovém pripadé miiZe nejen v realném case
prubéh vypoctu sledovat, ale miiZe pfimo meénit
jeho parametry tak, aby v co nejkratSim case do-
sahl co nejlepSich vysledkd.

VSechny vypocetni systémy budou plné inte-
grovany do narodni a mezinarodni gridové in-
frastruktury. Centrum tak uZzivatelim bude ga-
rantovat bezproblémovou spolupraci na narodni
a mezinarodni trovni, bez zbyteénych problémii
a nutnosti prechazet na jina prostredi. Tato in-
tegrace se bude tykat jak clusterd, tak i samot-
ného superpocitace, s moznosti do tohoto pro-
stredi integrovat i vlastni vypocetni kapacity sa-
motnych uzivateli.

LCERIT-SC ma uzavienu dohodu o spolupraci s klima-
tology, pro néz by volba takovéto platformy byla velmi vy-
hodna.



Uzivatelé superpocitacového centra se samo-
ziejmé 1isi jak ve svych pozadavcich, tak i do-
sahovanych vysledcich. CERIT-SC pocita s kom-
binaci tfi zakladnich principi pridélovani do-
stupné kapacity. Cast bude predem alokovana
spolupracujicim centriim a institucim, ktera bu-
dou odpovédna za efektivni vyuziti pridélenych
zdroju. Pristup k dalSi c¢asti vykonu bude pii-
délovat védecka rada superpocitacového centra
CERIT-SC, na zakladé formalnich (ale jednodu-
chych) pozadavka konkrétnich uZivateli ¢&i je-
jich skupin. Posledni ¢ast kapacity bude posky-
tovana formou ,best effort”, tj. na podobném
principu jako v pripadé rozdélovani kapacity po-
Citacovych siti. UZivatelé vSak budou soucasné
muset centrum informovat o vysledcich (publi-
kace, novy software, ...), které s vyuzitim zdroju
centra vytvorili. ZvySeni ¢i snizeni priority pri-
stupu (napr. doba ¢ekani ve fronté ¢i maximalni
pocet soubézné bézicich uloh) pak bude odvo-
zeno od ,vykonu“ uzivatele, tj. mnozstvi a kva-
lity zaregistrovanych vysledki. Védecka rada
CERIT-SC bude samoziejmé nejen pridélovat ¢ast
kapacit, ale bude hodnotit vyuziti v§ech zdroju,
vCetné zhodnoceni spoluprace se strategickymi
partnery. NejvysSi prioritu ziskaji vzdy uzivatelé
a skupiny s nejkvalitnéjSimi védeckymi vysledky
¢i s nejvétSim inovacnim dopadem (napf. nové
metody modelovani s bezprostrednim praktic-
kym vyuzitim). Zatimco kvalitu neni moZné po-
soudit mechanicky a jeji ,méreni“ bude primar-
nim ukolem védecké rady centra, navazna imple-
mentace rozhodnuti rady jiz bude automatizo-
vana tak, aby minimalizovala byrokracii jak na
strané centra, tak zejména u jeho uzivatelu.

Soubézné s vypocetni kapacitou bude centrum
CERIT-SC poskytovat i datovad uloZisté, a to jak
v pfimé souvislosti s vypocty, tak i pro nezavislé
dlouhodobé ukladani dat a jejich nasledné zpii-
stupnéni dalSim zajemcum. Snahou centra bude
poskytovat v podstaté neomezenou uloznou ka-
pacitu pro kratkodobé ucely (spojené se zpra-
covanim dat) a kapacitu v fadu PB (10'°> bytu)
pro dlouhodobéjsi ukladani dat. Pristup k datiim
bude nabizen prostrednictvim prevazné veétSiny
béZnych protokoli tak, aby si uzivatelé mohli
vybrat podle aktualni potifeby pro né nejvhod-
néjsi (nejefektivnéjsi) pristupovou metodu. Tam,
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kde to bude mit smysl, budou data zpfistupnéna
i pres webové rozhrani, které zpravidla predsta-
vuje nejjednodussi vSeobecné podporovany pii-
stup, byt zpravidla jen s omezenou propust-
nosti. Naopak vysokorychlostni protokoly budou
k dispozici pro presun dat mezi loZisti a vypo-
Cetnimi systémy, pro snadné zpracovani i velmi
rozsahlych objemni dat (napf. nové systémy pro
zjiSt'ovani genetické sekvence mohou snadno vy-
generovat jednotky aZ desitky TB dat v ramci je-
diného méreni, tato data bude pritom treba nejen
ulozit, ale i dale zpracovavat).

K dispozici budou nejen systémy soubort, ale
data bude moZné ukladat i v databazové formeé.
Databaze umoZni snaz$i organizaci dat a jejich
vyhledavani i podle vétsiho poc¢tu kritérii.
Veskera data budou samoziejmé zalohovana,
v pFipadé potieby i ve vice lokalitach v CR. Cent-
rum bude nabizet i nastroje a dal$i podporu pro
zpristupnéni uloZenych dat, a to jak s prisnou
kontrolou pristupu, tak i v pfipadech, kdy o data
mohou mit zajem tisice uzivatelil soucasné a jed-
noduché zpusoby vystaveni nebudou dostateéné
vykonné.

Ve spolupraci se sdruZzenim CESNET a pripadné
dalSimi partnery se centrum bude vénovat pro-
blematice dlouhodobého ukldddni dat a podilet
se na souvisejicim vyzkumu. Data budou zpravi-
dla ukladana souc¢asné na nékolika mistech v CR,
coz zajisti dostupnost i v pripadé rozsahlé ha-
varie. Centrum bude udrZovat i dlouhodobé au-
tentizacni a autorizacni udaje tak, aby puvodni
opravnéni k pristupu nebylo s postupem casu ze-
slabeno (data zpristupnéna i subjektim bez pii-
slusného opravnéni), nebo naopak zesileno (k da-
tim se nedostane ani jejich ptivodni majitel, ne-
bot jeho digitalni identita se béhem let zmé-
nila). V pripadé skutecné dlouhodobého ukladani
dat bude rovnéz tireba najit vhodné finan¢ni mo-
dely a zajistit, aby sluZba nebyla kapacitné limi-
tovana. Realisticky to znamena, Ze majitelé dat
se budou postupné muset podilet na nakladech
dlouhodobého ukladani dat, nalezeni vhodného
ramce a cenovych relaci bude jednim z vyzkum-
nych cilt centra, v iizké spolupraci s konkrétnimi
uzivateli.

Potencialné nejvétsi prinos superpocitacového
centra CERIT-SC vSak vychazi z jeho integrace do



centra CERIT a izké navaznosti na dalsi odborné
skupiny. Hruby vypocetni vykon ¢i tloZna kapa-
cita budou vZdy nabizeny spolec¢né s odborniky,
kteri budou schopni analyzovat (dlouhodobé)
potreby uzivateli a ve spolupraci s nimi navrh-
nout a nasledné pripravit prostredi, které bude
maximalné vyhovovat konkrétnim pozadavkim.
CERIT-SC se bude specializovat na vyhledavani
synergii mezi poZadavky uZivateld, vlastni od-
bornosti pracovniki superpocitacového centra
a znalostmi a expertizou pracovniki dalSich
divizi centra CERIT. Bude tak moZzné skladat
vysoce kvalifikované ad hoc tymy s kratkodo-

Obsah

bou i dlouhodobou existenci. Centrum CERIT-SC
bude rovnéZz nabizet potfebna Skoleni a moz-
nosti zvySeni kvalifikace v oblasti prace s nejvy-
konnéjsi vypocetni technikou a rozsahlymi dato-
vymi uloZisti.

Projekt CERIT proSel uspésné prvni etapou na-
rodniho hodnoceni a v soucasné dobé se ceka
na vysledky hodnoceni mezinarodnim odbornym
panelem. V pripadé kladného hodnoceni by pak
realizace celého projektu méla byt zahajena nej-
pozdéji zacatkem roku 2011 a prvni superpoci-
tacové sluzby by mély byt zajemctiim k dispozici
jiZ v prvni poloviné téhoZ roku. O
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