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Jak to vSechno zacalo?

PribliZzné pred jednim a pul rokem se na tym
tvirci www stranek Masarykovy univerzity (dale
jen tviirce) obratila Ceska konference rektort
(dale jen zakaznik) s poZadavkem na vytvoreni
vlastni www prezentace. Zakaznik mél pouze ori-
entacni predstavu o tom, jak by prezentace méla
vypadat, jasna byla pouze hlavni témata, ktera
by prezentace méla obsahovat. Co se pod nimi
bude skryvat a jakého budou rozsahu, zdaleka
nebylo odhadnutelné, od samotného poc¢atku byl
vSak jasny pozadavek na jednoduchou modifi-
kaci, levné reSeni a jednotny design. V souladu
s timto pozZadavkem bylo navrZeno a nasledné
realizovano feseni webu CKR!, které piiblizime
¢tenaifim v tomto c¢lanku (a jeho pokracovani
v pristich cislech Zpravodaje) ve formé zobec-
néné pripadové studie popisujici navrh a rea-
lizaci jednoduchého informacniho systému po-
moci webovych technologii

Stoji-li obecné tviirce pred ukolem vytvoreni no-
vého webu, vzdy je dobré nejprve zanalyzovat si-
tuaci a pozadavky, dilezité je pak rozdéleni od-
povédnosti za jednotlivé casti webu. Po té pri-
jdou na fadu uvahy o moZnostech feSeni a ko-
necna volba technologie. Nasledné je treba web
jiz ,jen" vytvorit a zajistit jeho prubéZznou aktu-
alizaci.

Zakladni okruhy problému pri navrhu a realizaci
webu jsou tedy nasledujici:

1. Délba prdce - jak rozdélit jednotlivé ¢innosti
pri tvorbé webu a poté pii jeho provozovani
(aktualizaci dat) mezi rizné skupiny pracov-
nika tvarce i zakaznika

2. Volba metody tvorby www-strdanek - jakym
zpusobem prevést ,syrova“® data informac-
niho systému do podoby HTML-stranek (exis-
tuje vicero moZnosti - od rucniho zapisovani
HTML-soubora az po jejich plné automatizo-
vané generovani pomoci za timto ucelem vy-
tvorenych programii)

"http://crc.muni.cz/

3. Volba zpuisobu uloZeni dat - zvolit jako ulo-
7iSté dat informacniho systému kolekci tex-
tovych souboru (obsahujicich napriklad data
strukturovana ve formatu XML) nebo je lepsi
ulozit data do databazového systému?

4. Realizace webové prezentace - coz je hlavni
cast feSeni, obsahujici celou radu dil¢ich po-
dokruhi otazek, napft.:

automatizované generovani www-stranek;

navrh a realizace vnitini architektury webu;

uzivatelské ,administrativni“ rozhrani;

a dalsi.

1 Délba prace

Na www prezentaci lze pohliZet jako na tii sa-
mostatné casti (datovy obsah, technickou reali-
zaci a grafiku), u nichZ se vyplati dobra analyza
a jeZ mohou z pocatku reSit tfi samostatné vy-
vojové skupiny. AZ posléze se tyto ¢asti spoji a
vznikne uplny web. Jiz na pocatku je vSak dobré
si ujasnit, kdo bude za kterou z onéch ¢asti od-
povidat, urcit tedy konkrétni odpovédnou osobu.
Podivejme se nyni bliZe na jednotlivé ¢asti a na
to, jakym zpusobem byly v pfipadé webu CKR
rozdéleny do kompetenci zucastnénych stran:

1.1 Datovy (informacni) obsah

Odpovédna osoba - sprdvce dat nebo sprdvce in-
formaci - miZe byt odbornik na informacni tech-
nologie, ale casto jim byva i laik. S touto moz-
nosti je dobré predem pocitat, nebot’ tkolem
spravce je predevSim trvale dohliZet na aktual-
nost udaju, a proto mu musi byt umozZnén pii-
stup k datim na odpovidajici trovni. Predstava
informacniho obsahu a charakteru webu je nut-
nym zakladem pro nasledujici dvé ¢asti (technic-
kou realizaci a grafiku), proto musi spravce dat
hned na pocatku sdélit alesponn zakladni pred-
stavu o tom, jaké informace se na webu budou
prezentovat, jaky je predpokladany objem a ja-
kého budou typu (textové dokumenty, obrazky
nebo prehledové informace napf. zaméstnancu,
publikaci apod.). Od toho se dale odviji rozsah
celého webu (desitky, stovky nebo tisice stranek).
Dobré je také védét predem, jak ¢asty bude po-
7adavek na aktualizaci dat a zda bude provadén



rucné nebo automaticky, napf. prenosem z exter-
niho zdroje dat.

V piipadé CKR se role spravce dat ujal sam za-
kaznik. Od pocatku bylo jasné, Zze na webu CKR
budou vystavovany vice méné jen textové do-
kumenty a prehledy (statut, zapisy ze zasedani,
usneseni, adresar, seznam ¢lent, historie apod.),
a tak se zakaznik jakoZto autor text ujal i dalsi
role - definice vlastniho vzhledu jednotlivych do-
kumentt prezentovanych na www stankach.

1.2 Technicka realizace

Osoba odpovédna za technickou realizaci -
sprdvce systéemu - byva témér vyhradné odbor-
nik na informacni technologie. Jeho tikolem je na
zakladé informaci od spravce dat navrhnout pri-
slusnou technologii, cely web zrealizovat, nadale
udrzovat a odpovidat za jeho trvaly a bezchybny
chod. Dulezita pro volbu technologie je rovnéz
informace, zda prezentovana data budou verejna
nebo pristupna autentizované.

Technickym realizatorem webu CKR byl a stale je
jiZ na pocatku zminény tvarce. Rozhodujici vliv
na volbu technologie mél poZadavek na aktuali-
zaci obsahu (prakticky ihned po zméné) a sku-
tecnost, Ze spravcem dat je laik. Jinak receno,
bude-li zakaznik potiebovat jakoukoliv zménu
ve vlastnim obsahu www stranek (od obycejného
preklepu ve slové az po vystaveni dalSiho nového
dokumentu), nebylo by iinosné, aby pokazdé mu-
sel o doplnéni/aktualizaci stranek zadat tvirce.
Musi tedy existovat jednoduchy zpusob, jak si
zakaznik bude moci do obsahu stranek zasa-
hovat sam, ale tak, aby nedopatienim neohrozil
celou prezentaci. K jakému reSeni tvarci nako-
nec dospéli, je obsahem dalSich kapitol tohoto
¢lanku.

1.3 Vzhled stranek (grafika)

Odpovédnou osobou by mél byt v idealnim pri-
padé zkuSeny grafik, ktery nejen navrhne vizu-
alni podobu stranek, ale také ji prevede do ro-
zumné pouZitelné (elektronické) podoby. O ta-
kové tvirci osoby byva bohuzel nouze. Grafickou
podobu stranek ale rozhodné neni dobré pod-
cenit. Grafika dava tvar celé www prezentaci a
pravé ta urcuje, jak bude prezentace prehledna a
jak s ni budou uzivatelé radi pracovat.

V oblasti grafiky lze v p¥ipadé CKR mluvit o
Stésti, nebot’ mezi tvirci se podarilo najit velmi
schopného grafika a zaroven informatika, takze
veSkeré grafické navrhy mohly byt od pocatku
tvoreny hned v elektronické podobé. Byla také
ucinéna dohoda, Ze zakaznik musi grafickou po-
dobu schvalit, a jakoukoliv naslednou zménu jiz
schvalené grafiky ze strany tvirce musi zakaznik
opét vzdy schvalit.

2 Metody tvorby www stranek

Nejprve bylo treba utvorit si predstavu o konec-
ném rozsahu www prezentace. Po nékolika kon-
zultacich se zakaznikem vyplynulo, Ze se bude
jednat o web stredniho rozsahu - nékolik desitek
www stranek - pricemz (vyjma uvodni stranky)
budou vSechny ostatni stranky ve stejném gra-
fickém provedeni. Z toho je také patrny postoj
k moznym fFeSenim. Z nejobecnéjsiho hlediska
existuji v podstaté dvé moznosti, jak vytvaret
www stranky:

2.1 ,Rucni” psani stranek

V dnesni dobé moznosti nejriznéjsich technolo-
gii by toto feSeni bylo krajné neefektivni. Kazda
www stranka prezentace je napsana primo v ja-
zyce HTML a je statické povahy. Je-li navic u pre-
zentace pozadovan jednotny vzhled vSech stra-
nek, pak je zasadni nevyhodou tohoto reSeni
opisovani téhoz formatovaciho koédu do kazdé
stranky. Pri pozadavku na sebemensi drobnou
zménu vzhledu je nutné projit vSechny stranky
a vSude provést prislusné upravy. Tuto situaci
lze Castecné fesit pouzitim SHTML? a tedy vy-
¢lenénim spolecného formatovaciho kodu do sa-
mostatného souboru, nelze tak jiz ale plnohod-
notné a obecné reSit vnitini formatovaci prvky,
jako napr. vzhled tabulek, odkazi apod.

Tato varianta je nevyhodna i pro zakaznika.
Bude-li sam provadét obsahové zmény ve stran-
kach, nejen Ze by musel znat jazyk HTML, ale

2SHTML (Server Side Includes HTML) je pouzivano jako
pripona souboru s HTML znackami, ktery je obohaceny o
odkazy na jiné HTML soubory, jeZ se maji zahrnout do
vysledné odpovédi www serveru.
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Obrazek 1: Ukazka adresare

hrozi zde realné nebezpe¢i netmyslného pre-
klepu a tim i (byt’ docasné) grafické znehodno-
ceni stranky. Proto také byla tato moZnost témér
okamzité vyloucena.

2.2 Generovani stranek

V tomto feSeni stoji za kazdou strankou webu
skript/program, ktery ji na vyZadani vygeneruje.
MuzZeme rozliSit dvé varianty generovani stranek:
on-line a off-line generovani. Spole¢nou vyhodou
obou moZnosti je skutecnost, Ze veSkeré forma-
tovaci prvky stranky (jednotny vzhled, navigac¢ni
prvky, ...) mohou byt uloZeny na jediném misté,
v programu je rovnéZz moZzné ohlidat vétSinu
chyb a preklept. Vyhodné také je, jsou-li data od-
délena od formatovaciho kédu stranky. Tvorba
skriptu prirozené vyZaduje znalost programo-
vani, proto se generovani stranek ,vyplati“, ma-li
web alespon néjakou tu desitku stranek, coZ pla-
novany web CKR spliioval.

On-line generovani. Kazda stranka je vygenero-
vana ihned na vyzadani uzivatele. To prinasi
obrovskou vyhodu moznosti variability a pa-
rametrizace stranek, jediny skript tak muze
na zakladé obmény parametru generovat ti-
sice stranek stejného typu a vzhledu, jen s ji-
nym pozadovanym obsahem.

Off-line generovani. Stranka je v tomto pripadé
vygenerovana a nasledné uloZena do static-
kého HTML souboru, diky tomu je zde pod-
statné mens$i moznost variability a parame-
trizace. Zpravidla se negeneruje jen jedna
stranka, ale cela kolekce stranek, proto musi

u tohoto feSeni nékde existovat (napr. v kon-
figuracnim souboru nebo v databazi) seznam
vSech skriptd, které se maji poZadovat, se-
znam vSech moZnych parametri k témto
skriptim a seznam cild, kam maji byt vy-
sledné vygenerované stranky uloZeny (po-
drobnéji popsano také ve [2]). Tento mecha-
nismus pak muize byt automaticky na¢asovan,
a cely web se tak davkové najednou zaktuali-
zuje. Vzhledem ke skutecCnosti, Ze se generuje
a uklada tolik stranek, kolik je pouzitych hod-
not parametru, neni tento zpusob vhodny pro
prilis rozsahlé weby (cca do nékolika malo set
stranek).

JelikoZ se pri pregenerovani muZe vyskytnout
néjaka chyba (at' jiz ve skriptu generujicim
stranku nebo néjaka jina), je tfeba zamezit situ-
aci, kdy se vygeneruje jen ¢ast stranek a web je
pak neuplny a chybny. Pro tento ucel se tviircim
jiZz osvédcilo reSeni tzv. transakcéniho pregenero-
vani, zjednoduSené feceno, cely web se vygene-
ruje do jiného adresare, nez je aktualni adresar
webu, a az v pripadé korektniho vygenerovani
vSech stranek se pak tyto adresare ,vymeéni“.

Ze dvou uvedenych variant byla vybrana ta
,bezpetnad“ z pohledu uzivatele, tj. zakaznikovi
byl zabranén pristup do casti urcujici vzhled a
formatovani stranek, tim je eliminovano mozZzné
grafické znehodnoceni v pripadé preklepu.

3 Zpusoby uloZeni dat

Data jsou zakladem kazdého webu a jako takova
musi byt vZdy nékde uloZena. MoZnosti jejich
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Obrazek 2: Ukazka usneseni

uloZeni neni mnoho, obecné nejpouZzivanéjSimi
ulozisti jsou bud’ soubor (jak strukturovany, tak
nestrukturovany) nebo databaze (vZdy struktu-
rovana). Kazdé reSeni ma své vyhody a nevyhody,
na néz se nyni podivejme podrobnéji:

- Nestrukturovany soubor. Data jsou ulozZena

XML editoru, obzvlasté je-li spravcem dat
laik. Dalsi vyhodou je prehledny zapis, velmi
vhodny pro strukturované texty (napf. zapisy,
vyrocni zpravy, ¢lanky ve sbornicich apod.).
Toto reSeni se stava nevyhodnym v pripadé
velkych objemu dat (tisictl, miliont zaznamn),

v souboru spolecné s kodem, ktery formatuje
stranku (napf. HTML nebo SHTML), v tomto
pripadé neni dodrZzovana zZadna jednotna da-
tova struktura. K vytvoreni obsahu takového
souboru postaci pouha znalost jazyka HTML.
Slouceni dat s kodem nese samoziejmé velké
riziko chyb, které mohou stranku (byt do-
¢asné) znehodnotit.

Tento zpusob je vhodny pro malé (rozsahem
stranek i objemem dat) weby, kde by byla in-
vestice do vétSich reSeni zbyte¢na a neekono-
micka. Jelikoz u webu CKR se predpokladaly
desitky aZ nékolik malo stovek stranek, prak-
ticky ihned byla tato moZnost vyloucena.
Strukturovany soubor. Data jsou oddélena od
formatovaciho kédu stranky a ulozZena v pre-
dem definované strukture do samostatného
souboru. V dneSni dobé se k zapisu struk-
turovanych dat nabizi format XML. K tomu
je ovSem potfeba naprogramovat dalsi soft-
ware, v tomto pripadé XSL transformaci, jez
bude data prevadét do pozadovaného vy-
sledného HTML. Velkou vyhodou tohoto fe-
Seni je snadné zpristupnéni dat jejich sprav-
cim (napf. zpristupnéni ¢asti disku s dato-
vymi zdroji) a snadna moznost editace v béz-
ném textovém editoru nebo specializovaném

kdy je jiz editace souboru nepiehledna a ma-
nipulace s tak objemmym souborem miiZe byt
pro bézné textové editory komplikovana a po-
mala.

- Strukturovand (relacni) databdze. Data jsou
uloZena nejcastéji v relatni databazi. Z po-
vahy databaze je ziejmé, Ze data jsou zde ulo-
Zena vZdy strukturované a jsou oddélena od
formatovaciho kodu stranky. K vytvoreni www
stranky je opét potfeba naprogramovat soft-
ware - skript generujici stranku. Velkou vy-
hodou tohoto feSeni je dynamicnost a moz-
nost parametrizace stranek, snadna je hro-
madna manipulace s daty. Komplikovanéjsi
byva zpristupnovani dat v databazi spravcim
dat. Pokud jim neni zrovna odbornik znaly ja-
zyka SQL, je nutné mit naprogramovany soft-
ware pro editaci dat. Pouziti databaze neni
prilis vhodné pro udrzovani a vkladani struk-
turovanych texta (zapisy, zpravy, ...).

3.1 Databaze versus XML

Jak jiz bylo nastinéno v predchozi kapitole, ulo-
Zeni dat ve strukturovaném souboru nebo v da-
tabazi oddéluji technickou realizace (za kterou
odpovida resitel) od vlastnich dat (za které odpo-
vida zakaznik). Na rozhodnuti, zda jako ulozisté
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Obrazek 3: Ukazka prehledu usneseni

dat pouzit rela¢ni databazi nebo XML soubor, ma
vliv podrobnéjsi analyza predpokladané podoby
www stranek. Ukazme si proto dva typické pii-
klady dat z CKR: adresar a usneseni.

Adresar je strukturovany seznam ¢lenti CKR, je-

jich funkci, kontaktii a vysoké Skoly na niz pu-
sobi, v¢etné uvedeni adresy. Ukazka adresare
je na obrazku 1.
Data obsazena v adresari se vSak budou obje-
vovat i na fadé dalSich stranek, napt. seznamy
Clent predsednictva, pléna a komor, historie
¢lent - vSe jsou ve skute¢nosti jen urcité pod-
mnoziny adresare.

Usneseni jsou textové dokumenty z jednotli-
vych zasedani CKR, které maji v§echny pfi-
blizné stejnou strukturu: zahlavi, jednotlivé
body usneseni (mohou byt i viceuroviiové) a
zapati. Usneseni ukazuje obrazek 2.

Informace ze zahlavi (zasedani, misto a da-
tum) slouzi soucasné jako podklady takeé k dalsi
strance - prehled usneseni, ukazka je na ob-
razku 3.

Jak naznacuji priklady, razné www stranky mo-
hou obsahovat tataz data. Odtud plyne, Ze na da-
tové obsahy stranek nelze pohliZet jako na samo-
statné mnoZiny dat, ale je nutné zohlednit v da-
tové analyze pravé jiz vySe zminénou skutecnost
vicenasobného vyskytu tychz dat. Zakladni po-
lozky, které je nutné evidovat pro nase dva pii-
klady, jsou:

Adresar. Budou potreba evidence c¢lent, kon-
taktd, funkci a vysokych Skol. Ke kazdému
¢lenu bude moZné evidovat jméno, prijmeni,
tituly, kontakty, funkce a vysokou Skolu. Z ob-
razku 1 je patrné, Ze k jednomu ¢lenu muize
existovat vice kontakty, tj. telefonti, faxii nebo
e-mailovych adres. U vysokych Skol bude
kromé nazvu uvedena také adresa, pripadné

URL www prezentace. V pripadé funkci staci
pouze jejich nazev.

Usneseni. U kazdého usneseni bude potieba evi-
dovat poradi (které je dano poradim zasedani,
na némz bylo usneseni prijato), misto a datum
konani, podpis a vlastni text usneseni, ktery
muZe a nemusi byt dale strukturovan.

Nyni si ukazme, jak by vypadala struktura dat
v pripadé uloZeni do relacni databaze a do XML
souboru.

3.2 Struktura dat v relacni databazi

Adresar. Pro kazdou vySe uvedenou evidenci (v
databazové terminologii entitu) je rozumné
uvazovat samostatnou tabulku, tj. tabulku
pro cleny, Skoly a funkce. Kazda entita musi
mit svilj jednoznacny identifikator (primarni
kli¢) id. Je-li pak potieba u c¢lena uvést vy-
sokou skolu, je v entité ¢len uvedeno pouze
id_Skoly (kli¢ do tabulky Skola). Zcela ob-
dobné je to s uvedenim funkce. Zdanlivy pro-
blém muze nastat s evidenci kontaktd. Jeli-
koZ je vztah mezi clenem a kontaktem obecné
1:N, méla by ve spravném navrhu databaze
existovat dalsi samostatna tabulka s kontakty,
kde by napr. néjaky atribut ,typ“ fikal, zda se
jedna o telefon, fax nebo e-mail a kazdy kon-
takt by byl vZdy vazan na konkrétniho ¢lena
uvedenim id_c¢lena. Tuto situaci je mozZné
bez Ujmy na obecnosti zjednodusSit tak, Ze
u kazdého c¢lena budou uvedeny atributy te-
lefon, fax a e-mail, v pripadé vicenasobného
vyskytu budou jednotlivé kontakty oddéleny
napf. ¢arkou. Strukturu databaze ukazuje na-
sledujici schéma:
¢len (id,

titul_pred_jménem, jméno, prijmeni,
titul_za_jménem, 1id_funkce_v_CKR,
komora, id_Skoly, funkce_ve_skole,



telefon, fax, e-mail)

Skola (id, nazev, url_www_stranek,
adresa_ulice, adresa_cislo,
adresa_PSC, adresa_mésto)

funkce (id, nazev)

Usneseni. Na prvni pohled se muze zdat, Ze

usneseni je jedina entita, jejiZ identifikator id
muZe byt v podstaté poradi zasedani, na kte-
rém bylo usneseni prijato. Dalsi poloZky jsou
misto a datum konani (vztahuje se na zase-
dani) a konecné v jednom dalSim atributu by
mohl byt uloZen cely text usneseni jiZ nafor-
matovany HTML znackami. Pro zakaznika by
ale toto reSeni nebylo prijemné, nebot’ by se
musel naucit jazyk HTML. ProtoZe maji jed-
notliva usneseni pomérné jednoduchou struk-
turu (jednotlivé body a podbody), lze tyto
casti ulozit do samostatné tabulky. Musi byt
ale kromé identifikatoru usneseni, k némuz
se cast vztahuje, nutné uvedeno také poradi
casti, jeji uroven a typ cislovani (Cislem, pis-
menem nebo odrazkou). Jak by mohla struk-
tura vypadat ukazuje nasledujici schéma:
usneseni (id (=poradi_zasedani),
misto_konani, datum_konani)
usneseni_c¢ast (id_c¢asti, id_usneseni,
poradi_casti, Uroven,
typ_C¢islovani,
text_casti)

3.3 Struktura dat v XML souboru
Adresar. Obdobou databaze mohou byt jeden

nebo vice XML soubori. V pripadé adre-
sare 1ze kazdou uvazZovanou tabulku z pred-
chozi kapitoly reprezentovat jednim soubo-
rem: clen, Skola a funkce. Kazdé databazové
entité pak odpovida hlavni element souboru:
<CLEN>, <SKOLA> a <FUNKCE>. Atributy tabu-
lek odpovidaji atributiim hlavniho elementu.
Oproti databazi 1ze vSak pomoci XML velmi
snadno fesSit problém vicenasobnych kon-
takt - soucasti kazdého elementu <CLEN>
budou vnorené znacky <TELEFON>, <FAX> a
<E-MAIL>, které budou u kazdého c¢lena to-
likrat, kolik se u ného eviduje telefonu, faxi
nebo e-mailii. Struktura hlavnich XML ele-
mentu je ukazana v nasledujicim schématu:

<CLEN did=,..."“ titul_pred_jménem=,, ...
jméno=,,..." prijmeni=,..."

titul_za_jménem=,, ...

id_funkce_v_CKR=,,...“ komora=,,...“
id_skoly=,,..."
funkce_ve_skole=,,...">
<TELEFON> . </TELEFON>
<TELEFON> . </TELEFON>
<FAX> ... </FAX>
<FAX> ... </FAX>
<E-MAIL> . </E-MAIL>
<E-MAIL> . </E-MAIL>
</CLEN>
<SKOLA dd=,,...“ nazev=,...“

url_www_stranek=, ...

adresa_ulice=,,...

adresa_c¢islo=,,...

adresa_PSC=,,...“ adresa_mésto=,,...“/>

<FUNKCE 1id=,,..." nazev=,..."“/>
Usneseni. Databazovou tabulku je opét mozné

jednoduSe reprezentovat souborem usne-
seni s hlavnim elementem <USNESENI>. Diky
strukturovatelnosti XML je zde ovSem mno-
hem lepsi moZnost uloZeni vlastniho textu
usneseni, ¢lenéného na jednotlivé body a pod-
body. Prislusnym vnorovanim znacek <BOD>
(eventualné <TEXT> pro vlastni text bodu) 1ze
elegantné docilit toho, co v databazi jen velmi
obtizné dalsi tabulkou. Strukturu usneseni
v XML ukazuje nasledujici schéma:

<USNESENI poradi=,,...“
misto_konani=,,..."

datum_konani=,, ..."“>
<BOD typ_c¢islovani=,...">
<TEXT> ... </TEXT>
<BOD typ_cislovani=, ..."“>
<TEXT> ... </TEXT>
</BOD>
</BOD>
<BOD> ... </BOD>
<ZAPATI>
<DATUM> ... </DATUM>
<PODPIS> . </PODPIS>
</ZAPATI>
</USNESENT>
Pokracovani pristé ... O



