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V fijnovém Zpravodaji roku 2005 vySel c¢lanek
o systému Clearing MU s podtitulem ,ztctovaci
systém pro bezhotovostni uhrazovani poskyto-
vanych sluzeb” [3]. Za uplynulé vice nez dva roky
se ledacos zmeénilo, v€éetné nazvu systému, takze
nyni predkladame ¢tenaiiim Zpravodaje aktualni
situacni zpravu a vérime, Ze zaujme soucasné a
zejména potencialni klienty Clearingu/SUPO.

1 Principy aneb Co je SUPO
Motivace

U kolébky SUPO stala snaha najit efektivni a za-
roven ucetné a danové korektni zptsob, jak op-
timalizovat thrady za rizné placené sluzby po-
skytované univerzitou jednotlivym lidem, ktefi
na ni pusobi (at’ jiz studenttim, zaméstnanciim
¢i externistim). Sluzbami, o néz se tu jedna,
jsou zejména opakujici se sluzby typu ubytovani,
stravovani, tiskll a kopirovani, ¢i soukromych te-
lefonnich hovoru. Lze vyjmenovat celou radu du-
vodi, proc¢ tradi¢ni formy uhrad za poskytované
sluZzby nejsou idealni - od nutnosti manipulovat
s hotovostnimi penézi az po nemoznost zajis-
t'ovat uhrady néjakym automatizovanym zpiiso-
bem. MU hledala feSeni tohoto problému nékolik
let a vysledkem je systém drive nazyvany Clea-
ring ([1], [3]), a od loniského roku SUPO neboli
Systém Uhrad Pohleddvek za Osobami.
Klientské ucty

Zakladni mysSlenkou systému je zridit pro kaz-
dou aktivni osobu na univerzité interni, cent-
ralné spravovany finan¢ni ucet (nazvany SUPO
ucet klienta neboli SUK), a na ném shromazd’o-
vat jak pohledavky za rtzné poskytnuté pla-
cené sluzby, tak platby, ovSem s tim, Ze platby
jsou adresovany na ucet, nikoli na jednotlivé po-
hledavky, a jejich parovani s pohledavkami (ne-
boli uhrazovani pohledavek) je provadéno na za-
kladé definované sady pravidel. To znamena3,
Ze rizné pohledavky - povahové zcela odliSné,

vCetné razné sazby DPH - 1ze hradit z téZe platby
a naopak.

Pohledavky

Pohledavky centralné shromazd’ované na uctech
SUPO primarné vznikaji (jsou generovany a
zaznamenavany) v tzv. externich systémech
(ES), coZz jsou informacni systémy vykonava-
jici spravu poskytovani riznych druhu sluzZeb.
Kazdy z téchto systému musi byt vybaven ur-
¢itym komunikacnim rozhranim, které zajist'uje
vzajemnou vyménu dat se systémem SUPO. Vy-
meéna spociva predevsim (zdaleka nikoli vylucné)
v posilani pohledavek ve sméru ES — SUPO, a pii-
jimani informaci o uhradach téchto pohledavek
ve sméru SUPO — ES.

Platby

Ve snaze poskytnout klientiim SUPO co nejvétsi
flexibilitu a komfort podporuje systém ruzné
formy plateb na SUK - jak hotovostni tak bez-
hotovostni. Hotovostni platby jsou prijimany
na pokladnach umisténych na radé mist univer-
zity (dle oc¢ekavani tam, kde jsou poskytovany
sluzby) a obsluhovanych bud’ manualné poklad-
nimi, anebo specializovanymi samoobsluznymi
zarizenimi pro prijem bankovek, tzv. bankov-
niky. Bankovniky pfijimaji hotovost na zakladé
identifikace vkladatele univerzitni identifikacni
kartou a jsou vybaveny displejem zobrazujicim
informace o vySi aktualniho zustatku na uctu
SUPO.

Bezhotovostni platby (v SUPO diisledné prefero-
vané, nebot’ Setri jak klientiim tak MU problémy
souvisejici s manipulaci s hotovostnimi penézi)
1ze provadét bankovnimi prevody nebo poukazo-
vanim c¢asti mezd, pricemZ prvni zpusob muze
provadét bud’ klient SUPO sam, anebo - maje
od Kklienta svoleni - automaticky systém SUPO
formou inkasnich plateb.

Platby inkasem nebo poukazovanim c¢asti mezd,
organizované s meésicni periodicitou, umoznuji
systému automaticky zajiStovat uhrady pohle-
davek, aniZ by byla nutna soucinnost klienta ¢i
administrativnich pracovniki MU. Automatické
platby jsou vyhodné pro obé strany: klient ne-
musi soustavné dohliZet na zustatek na svém
uctu SUPO (systém automaticky posila klientovi
varovani na jeho univerzitni e-mailovou adresu,
pokud je pokus o provedeni automatické platby
neuspésny z divodu nespravného bankovniho



spojeni, anebo pokud na prislusném zdroji pe-
néz neni dostatecnd hotovost), a jak klient tak
univerzita jsou uSetfeni problému s nespravné
zadanymi bankovnimi idaji, tsticimi v neiden-
tifikovatelné platby. Netieba jisté zduraznovat,
7e data splatnosti pohledavek stanovena exter-
nimi systémy se maximalné snazi respektovat
data provadéni automatickych prevodua penéz.

Podobné jako pohledavky, i platby vznikaji pri-
marné v externich systémech (modulech Banka
¢i Pokladna ekonomicko-spravniho systému IS
Magion, resp. v tzv. Kreditnim systému pro cent-
ralni spravu bankovnikt provozovanych na MU)
a jsou (jednosmérné) predavany do SUPO urce-
nym komunikacnim rozhranim.

Uhrazovani pohledavek

Pohledavky jsou uhrazovany v den splatnosti,
je-li na uctu SUPO k dispozici néjaky zustatek.
V zavislosti na dostupném zustatku je uhrazo-
vani provadéno alespon ¢astetné, coz znamena,
Ze na uctu SUPO miiZe byt volny zustatek pouze
tehdy, nejsou-li na ném Zadné neuhrazené pohle-
davky po datu splatnosti.

Castetné uhrazovani znamena, Ze jak pohle-
davky tak platby jsou rozdéleny na vzajemné
provazané casti. Urcita cast pohledavky je 1 :
1 svazana s urcitou casti platby, pohledavky a
platby jako celky jsou obecné ve vztahu M : N
tj. jednu pohledavku lze uhradit z vice plateb a
naopak.

2 Architektura aneb Zakladni
nenty

kompo-

Principy SUPO, shrnuté v predchozi kapitole, vy-
mezuji tfi zakladni komponenty systému SUPO:

- jadro SUPO,
- komunikacni rozhrani na externi systémy,
- Ucetni rozhrani.

Jadro SUPO

Jadro SUPO je stredobodem systému. Spravuje
informace o uctech SUPO potencialné vSech
jednotlivych osob pracujicich nebo studujicich
na MU, a zajiSt'uje spravnou manipulaci s témito
ucty v ramci komunikace s externimi systémy.

Znamena to, Ze jadro SUPO provadi vSechny ope-
race spojené s prijimanim, generovanim, uklada-
nim a zpracovanim jednotlivych poloZek SUPO,
které jsou tii zakladnich kategorii:

- pohledavky,
- platby,
- zadosti o platby.

Kategorie pohleddvky zahrnuje nejen vlastni po-
hledavky za poskytnuté sluzby, ale také dob-
ropisy, odpisy pohleddvek, kauce, poZadavky
na uvolnéni kauci a pozadavky na propadnuti
kauci! Vsechny polozky této kategorie jsou
do SUPO predavany z externich systému. Kazdy
dobropis a odpis musi byt svazan s urcitou po-
hledavkou (dobropisy snizuji ptvodni vysi po-
hledavky a k jedné pohledavce jich miZe byt
vice, odpis vyrizuje neuhrazenou cast pohle-
davky po promlceci 1hité a k pohledavce mize
byt nejvysSe jeden), kazdé uvolnéni resp. pro-
padnuti kauce musi byt svazano s urcitou kauci
(kazda kauce musi byt vyrizena pravé jednim
z téchto dvou zpusobu).

Kategorie platby zahrnuje vSechny podporované
typy hotovostnich i bezhotovostnich plateb (uve-
denych v predchazejici kapitole), a to jak plateb
pFijatych (predavanych do SUPO externimi sys-
témy - napf. Kreditnim systémem pro spravu
bankovnikt) tak plateb vydanych (iniciovanych
v SUPO a predavanych ze SUPO externim systé-
mum, které je realizuji - napf. vratky do mezd
realizované mzdovym systémem).

Kategorie Zddosti o platby zahrnuje Zddosti
o platby inkasem a Zddosti o prevody z mezd,
v obou pripadech generované v SUPO a pre-
davané k provedeni prisluSnym externim systé-
mum.

PoloZky predavané externimi systémy do SUPO
(tj. vSechny typy poloZek v kategorii pohleda-
vek a typ prijata platba) prochazeji na vstupu
do SUPO vstupnimi testy jak formalni tak vécné
spravnosti dat. Jsou-li prijaty, jsou prifazeny
k prisluSnému uctu SUPO a ihned zarazeny
do procesu zpracovani. V prubéhu zpracovani

1V ucetni terminologii se jedna o predpisy pohleda-
vek, dobropisu, ¢i kauci, ale ve jménu ¢tivosti se v ¢lanku
dopoustime nékterych terminologickych zjednoduSeni, za
néz se ucetnim a ekonomim omlouvame.



jsou pohledavky parovany s platbami (tedy uplné
nebo ¢asteéné uhrazovany) a prislusné se méni
stav zustatku na uctu (zvySuje, sniZuje, blokuje).

Komunikacni rozhrani na externi systémy

Sada externich systému komunikujicich se SUPO
zahrnuje na jedné strané systémy pro spravu
sluzeb (jako je ubytovaci systém, stravovaci sys-
tém, systémy pro obsluhu tisku a kopirovani
nebo systém pro spravu telefonnich hovorii) a
na druhé strané systémy pro spravu plateb (Kre-
ditni systém pro spravu bankovnikii a moduly
Banka, Pokladna a Mzdy ekonomicko-spravniho
informacniho systému MU - IS Magion). Kazdy
z téchto systému musi byt vybaven potfebnym
komunika¢nim rozhranim, podporujicim bez-
petnou vyménu dat s jadrem SUPO. Moduly
IS Magion komunikuji s jadrem SUPO pres inte-
gracni rozhrani IS Magion a tzv. Bankovni roz-
hrani (viz [3]), pro vSechny ostatni externi sys-
témy je urceno jednotné Komunikacni rozhrani
SUPO.

Bezprostredni predchidce dneSniho komuni-
katniho rozhrani SUPO byl detailné popsan
v Clanku [2], takZe na tomto misté uved’'me jen
zakladni principy. Rozhrani je implementovano
jako komunikac¢ni protokol nazvany SCP (SUPO
Communication Protocol), pro néjz existuje pri-
slusny konektor (prekladac, slovnik) na strané
kazdého externiho systému. Komunikace si tedy
udrzuje nezavislost na moznych vnitfnich zmé-
nach dat a aplikaci externich systému (pokud
tyto - pripadné - nastanou, vyZaduji pouze lo-
kalni zmény prislusného konektoru).

SCP je implementovan v Javé. Klicovym prvkem
je obecny XML Kklient-server protokol, snadno
rozSiritelny pro rizné syntaxe a sémantiky. SCP
komunikace zacina tim, Ze dvojice systému, jez
spolu chtéji komunikovat, se vzajemné pied-
stavi divéryhodnym zptisobem (pouzivaji se Kkli-
entské certifikaty v ramci TCP/IP spojeni, vyu-
Zivajici SSL). StéZejni cast komunikace sestava
ze série poZadavku posilanych externim systé-
mem, na néz jadro SUPO reaguje prisluSnymi
odpovéd’'mi. Kazdy pozadavek obsahuje konfi-
guracni ¢ast (sjednocujici potencialné rizné da-
tové typy Ci jednotky, jako jsou identifikace osob,

ména apod.), nasledovanou bud’ seznamem polo-
Zek SUPO, nebo dotazem, nebo seznamem potvr-
zeni. Vlastni prenos polozek SUPO provadi jadro
SCP nazvané ARP (Auto-Recovery Protocol), za-
jiSt'ujici korektni a uplny prenos polozZek spolu
s informaci komunikujicim partnertim, Ze pre-
nos byl dokoncen.

Ucetni rozhrani

V terminech univerzitniho Ucetnictvi reprezen-
tuje SUPO operativni evidenci ekonomickych mo-
duli IS Magion, ktera je v plném souladu s ucetni
a daniovou legislativou CR.2

V soucasné dobé jsou ucetni operace v IS Magion
provadény rucné, na zakladé sady sestav genero-
vanych ze SUPO a podporujicich ucetni procesy
tykajici se vSech typu polozek v kategorii pohle-
davek, vSech typu plateb, a jejich vzajemmého pa-
rovani, tak jak je pozZaduji ekonomové a ucetni
MU v intencich ucetnich a danovych zakomi to-
hoto statu.3

Sestavy SUPO pro podporu uctovani by zcela
jisté nemély byt konetnym feSenim tiCetniho roz-
hrani. Proto je jiz v SUPO poloZen zaklad pro
automatizaci zpracovani jednotlivych poloZek
do souhrnnych ucetnich doklada (podle povahy
ucetni operace bud’ dennich nebo mésicnich) a
pro automatické zaznamenavani téchto dokladu
do ucetnich modula IS Magion - jak jinak nez
pres webové sluzby, jimiZz zacina firma Magion
svij IS postupné dovybavovat, jsouc k tomu
ze strany MU systematicky inspirovana®. Rok
2008 by mél prinést ucetnim vyrazné a prijemné
zmeény - drzme palce, at’ se vydari.

3 Uzivatelé aneb Komu SUPO slouzi

Systém SUPO je budovan v ramci ekonomicko-
spravniho Inetu MU, jehoZ prostrednictvim po-
skytuje sluzby uzivateltim.

2Podrobnéjsi a patficné fundované pojednani o ucetnim
a ekonomickém profilu SUPO ponechejme na jiné misto a
povolanéjsi autory.

3Na tomto misté nelze nepoznamenat, ze jazyk eko-
nomu a ucetnich ma dosti odlisSny zaklad od jazyka in-
formatik, a Ze hledani spolecné re¢i byva napinavé a
¢ini vyvoj SUPO zkouSkou jak odbornych, tak socialné-
komunikacnich kvalit sdruZeného realiza¢niho tymu.

4... ¢ pFimo vedena zalezi tady na tthlu pohledu.



JakoZto nedilna soucast ucetnictvi MU je sys-
tém samoziejmé ve velké mife urc¢en ekonomutm
a UCetnim - a to jak ucCetnim externich sys-
tému na fakultach a soucastech MU, tak ucet-
nim Ekonomického odboru RMU. Na zakladé se-
stav, jeZ maji k dispozici v Inetu, uctuji ucetni
externich systému jednak polozky typu pohle-
davka, dobropis, odpis a kauce, a dale platby pfi-
jaté ¢i vydané pokladnou (jedna se o polozky lo-
kalni povahy - maji puvod v externich systémech
resp. vznikaji provozem souvisejicich lokalnich
pokladen). Na tucetnich Ekonomického odboru
RMU lezZi tiha uc¢tovani poloZek kategorie platba
s vyjimkou plateb pokladnich (tyto polozky jsou
svou povahou centralni - maji ptivod v IS Magion,
v Kreditnim systému pro obsluhu bankovniku,
resp. v SUPO), uvolnéni a propadnuti kauci, dale
uctovani uhrad (tj. parovani pohledavek, dobro-
pist a kauci s platbami), a celkovy dohled nad
spravnosti vS§ech tucetnich operaci.

Jakkoli je vyznamny pro ekonomy a ucetni MU,
prvoplanové je systém SUPO urcen studentim a
zaméstnancim MU, jimZ ma uSetrit reZie spo-
jené s vedenim vice ruznych (decentralizova-
nych) osobnich financ¢nich uc¢th a zajistovat pro-
vadéni thrad za cCerpané sluzby z plateb adre-
sovanych obecné na ucet, nikoli na konkrétni
sluzbu. Manualni operace nad klientskymi ucty
SUPO si zajiSt'uji sami klienti, prostrednictvim
Ctverice aplikaci:

- Aktivace uctu,

- Nastaveni parametru uctu,

- Vypis z uctu a

- Vraceni zustatku z uctu.

Aktivace uctu

Procedura aktivace uctu SUPO je v maximalni
mife elektronicka a sestava ze dvou krokud. Nej-
prve klient potvrzuje svij souhlas s podmin-
kami provozovani systému SUPO, ¢imz se uza-
vird elektronicka (bezpapirova) smlouva mezi
nim a MU. Ve druhém kroku klient potvrdi tuto
elektronickou smlouvu tzv. faktickym kondnim,
jez muze mit podobu poslani platby v urcené
minimalni vySi na variabilni symbol SUK (vyge-
nerovany pri potvrzeni souhlasu), anebo podani
pisemné zadosti o pravidelné poukazovani ¢asti
mzdy na SUK.

Parametry uctu

Nadavkem k provadéni uhrad za jiz Cerpané
sluzby umoznuje SUPO také vkladat na SUK za-
lohy urc¢ené na budouci uhrady. Divody jsou
dva: Predevsim jsou nékteré sluzby poskytovany
pouze v rezimu predem sloZenych zaloh, ty-
picky napriklad sluzby tisku a kopirovani. Za-
druhé jsou automatické prevody penéz (inkasem
¢i z mezd) provadény nejvysSe jedenkrat mésicné,
takZe je uzitecné prevadét na SUK vétsi hotovost,
nez je v okamziku provadéni prevodu bezpro-
stfedné nutné, aby se klient pozdéji nestal dluz-
nikem.

Vysi zalohy zadava klient nastavenim prislus-
ného parametru SUK ve stejnojmenné aplikaci.
Nastavena vySe zalohy je pak zohlednéna jak
v prikazu k inkasu, tak v pozadavku na pievod
¢asti mzdy: inkasuje ¢i prevadi se takova castka,
aby pokryla ihrady vSech aktualné znamych ne-
uhrazenych pohledavek splatnych do jednoho
mésice, a po vSech téchto uhradach zbyl na uctu
zustatek pravé ve vysi nastavené zalohy.

V parametrech SUK muze klient dale zadat udaje
o bankovnim spojeni pro inkasovani a pro bez-
hotovostni prevod zustatku ze SUK.

Vypis z uctu

Vypis ze SUK dle oc¢ekavani nabizi parametri-
zované sestavy financ¢nich operaci provedenych
na SUK, spolu s aktualnimi hodnotami zustatka
(celkového, blokovaného, disponibilniho a vrat-
ného), aktualnimi prehledy neuhrazenych c¢i ¢as-
tetné uhrazenych polozek, prehledy aktivnich
kauci (dosud neuvolnénych ¢i nepropadlych) a
prehledy dosud nevyrizenych zadosti o platby
(inkasa ¢i prevody z mezd).

Vraceni zustatku

Klient SUPO muze bezhotovostné prevést cely
vratny zustatek ze SUK na svij bankovni tucet,
nebo si jej vyzvednout v hotovosti na pokladné
MU. S ohledem na to, aby nutna rezie v podobé
bankovnich poplatki hrazenych stranou MU byla
v prijatelné vysi, je vraceni na bankovni ucet
mozZné nejvySe 2krat rocné (s vyjimkou vypora-
dani preplatku po deaktivaci uc¢tu, kdy je vraceni
dovoleno 1krat mésicné).



4 Organizace aneb
O provozu SUPO obecné

Systém SUPO se 7fidi smérnici rektora MU
¢. 4/2007, ucinnou od 1. kvétna 2007. Smeér-
nice vymezuje pravidla fungovani SUPO, a prava
a zodpovédnosti jednotlivych subjektl, jeZ se
na provozu SUPO podileji. Ve svych prilohach
(tzv. dokumentové zdkladné) definuje smérnice
fadu podrobnosti systému, mimo jiné i jiZ zmi-
néné Komunikacni rozhrani SUPO na externi sys-
témy, zavazné pro kazdy externi systém, ktery
chce pres SUPO zajistovat uhrady pohledavek
nebo kauci (a tim delegovat na SUPO zodpovéd-
nost za provadéni uhrad a souvisejici ucetni pro-
cedury).

Podporu uzivateli a centralni ucetni procedury
zajiStuje Centrum podpory SUPO, v némzZ jsou
sdruZeni jak zastupci odbornych utvardi RMU
(za oblasti ekonomiky, prava, personalistiky a
vnitfni spravy), tak realizacni tym UVT.

Protoze je systém SUPO urcen vSem studentum
MU, bylo jen otazkou Casu, neZ piiméje Inet pro-
mluvit jinak nez hezky ¢esky. Cas se naplnil loni
v 1été, a od loniského zari jsou klientské aplikace
SUPO dostupné kromé ceské i v anglické verzi.
Tim proces internacionalizace Inetu neskon¢il;
v soucasné dobé probihaji prace na prekladu ce-
1ého menu Inetu a textd v Sablonach stranek.>

5 Vyhledy aneb Co ¢cekame od roku 2008

Obecné lze za hlavni soucasné ambice systému
SUPO prohlasit tyto dvé:

- Pripojit na SUPO co nejvice informacnich sys-
tému MU, které spravuji poskytovani place-
nych sluzeb, a to zejména systému spravu-
jicich sluZzby cCerpané klienty opakované, a
z téchto zejména takovych, v nichZz jsou ve-
deny osobni financni ucty klient. Cilem je
umoznit klienttim konsolidovat jejich finan¢ni
prostiedky v ramci MU na jednom centralnim
misté, a také jim poskytnout centralni prehled
pres Cerpané sluzby.

>Anglické preklady casto vznikaji za chodu, bez moz-
nosti angazovat profesionalni prekladatele. Ohlasy klienta
zatim svédci o tom, Ze nedokonalosti prekladu jsou v me-
zich tolerance.

- Vybudovat co nejuc¢innéjsi podporu (semi-)
automatickému zpracovani polozek SUPO do
souhrnnych ucetnich doklada v i¢etnich mo-
dulech IS Magion.

Napojovani externich systémii

Jako pilotni externi systém, spravujici poskyto-
vani placenych sluzeb, byl v roce 2002 napojen
na SUPO (tehdy jesté Clearing) ubytovaci systém
koleji SKM ISKaM. Na ISKaMu a ve spolupraci
s jeho dodavateli a provozovateli byly odladény
vSechny verze Clearingu i prvni verze SUPO, uve-
dena do provozu v rijnu 2006.

V lonském roce vznikla verze SUPO 2007, spliu-
jici dikci smérnice rektora a podporujici soubéz-
nou komunikaci s vice externimi systémy, vcetné
systému, které pred poskytnutim sluZby on-line
ovéruji stav (solventnost) SUK. Dne 2. 7. 2007 (ra-
déji bez predchozi konzultace s numerology) byl
na SUPO 2007 napojen systém SafeQ, zajiSt'ujici
jednak spravu tiskovych a kopirovacich sluzeb
v Centralni pocitacové studovné a dale spravu
bankovniku umisténého tamtéz. V fijnu 2007
byla na SUPO napojena druha instance systému
SafeQ, provozovana v Knihovné Univerzitniho
kampusu v Bohunicich.

V planech pro rok 2008 je postupné napojovat
na SUPO dalsi systémy, jmenovité:

- dalsi instance SafeQ, provozované na fakul-
tach a soucastech MU (SafeQ provozuji fa-
kulty pravnicka, prirodovédecka, filozoficka,
socialnich studii, pedagogicka a ekonomicko-
spravni, a také SKM),

- systém evidence telefonniho hovorného z pev-
nych i mobilnich telefonti ve spravé MU (sys-
tém je soucasti Inetu),

- systém drobného prodeje (kancelarskych po-
tfeb, CD/DVD apod.), provozovany na fakul-
tach a soucastech MU, zpravidla v souvislosti
se systémy tisku a kopirovani (rovnéz imple-
mentovany v ramci Inetu),

- stravovaci systém menz SKM Kredit,

- studijni systém IS MU (SUPO by se mélo stat
jednou z forem tithrad v Obchodnim centru).



6 Zavérem aneb Jaky tym, takovy systém

Tim poslednim, co by si autorka ¢lanku prala, je
spojovat SUPO s jednim jménem, nerkuli jejim.
Proto jeSté par slov na zaveér:

Systém typu SUPO je zatim na ceskych vyso-
kych skolach ojedinély (i kdyz se vyskytuji ob-
Casné signaly, Ze o implementaci obdobného
systému premysleji i jinde), coZ je nepochybné
dano jeho znacnou sloZitosti a nutnosti zajistit
v feSitelském tymu radu odbornosti (ekonomic-
kych, pravnich, personalnich, mzdovych, a samo-
ziejmé informatickych). SUPO se vyviji jiz fadu
let a za tu dobu realizatori mnohokrat zazili
velmi studenou sprchu poznani, Ze ,tak jedno-
duse to nepujde”. Nékdy z davodi danovych a
Ucetnich, jindy z divodua pravnich, jindy z du-
vodu jinych. Nejednou bylo ve hie nékolik do-
sti vyrovnanych variant feSeni, mezi nimiz bylo
nutno zvolit jednu jedinou, a ani prizvani externi
odborni poradci nebyli itoc¢iStém, nejsouce jed-
notni.

NasStésti i zkuSenost tymu SUPO potvrzuje, Ze
co nezabije, to posili, a rdda konstatuji, Ze se
tym tésSi dobrému zdravi. Vyuzivam prilezitosti
k upfimnému podékovani vSem byvalym i stava-
jicim ¢lentim za jejich prispéni ke spolecnému
dilu, a preji stavajicim i budoucim ¢lentim, aby se
dilo i nadale darilo, a klientiim (jichz je nyni jiz
vice nez 7.500°) poskytovalo dobré a stale lepsi
sluzby.

Literatura

[1] L. Burianova, I. Jedlicka. Clearing Masarykovy
univerzity. Zpravodaj UVT MU. ISSN 1212-
0901, 2003, ro¢. X1V, ¢. 1, s. 3-6.

[2] J. Méchacek, J. Ocelka, J. Kohoutkova. CCP -
A Communication Protocol for Masaryk Uni-
versity Clearing. Proc. of EUNIS 2005. 2005,
Manchester (UK).

[3] A. Jurtikova, J. Ocelka, J. Staudek. Clearing
MU - zuctovaci systém pro bezhotovostni
uhrazovani poskytovanych sluzeb. Zpravodaj
UVT MU. ISSN 1212-0901, 2005, ro¢. XVI, ¢. 1,
s.11-13. O

6Mysleno aktivnich klientd; celkovy pocet vSech klient
za celou historii Clearingu/SUPO je 20.000.



